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INFORME DE DIAGNOSTICO
1.- INTRODUCCION

El Instituto Municipal de Investigacion y Planeacion de Ensenada “IMIP” en
coordinacion con la Direccion Municipal de Transito y Transporte “DTT”, promovieron
la realizacion de la Primera Etapa del Estudio de Transporte Urbano de Ruta Fija de
Ensenada “ETURFE”, a manera de recopilar la informacion basica y generar una base
de datos confiable y aplicativa, que refleja las caracteristicas descriptivas del sistema
de transporte urbano de ruta fija actual que opera en la ciudad de Ensenada.

Esta primera etapa, se da en el marco de un proyecto mayor cuya meta es lograr la
modernizacion del transporte urbano municipal de la ciudad de Ensenada. El proyecto
se enfoca a cumplir con los objetivos generales necesarios para lograr una verdadera
modernizacion:

e Implementar un sistema de transporte funcional, factible, seguro, confiable,
rentable;

e Mejora paulatina en la prestacion del servicio, sin descuidar la rentabilidad de
las empresas;

o Transformar el sistema hombre-camion a verdaderas empresas.

Cabe aclarar, que se requiere de un trabajo coordinado con los diferentes actores
relacionados con este sector, de un trabajo que tenga continuidad, referente a no
solamente contar con la voluntad de dichos actores, sino, contar con fuentes de
financiamiento seguras; asi como también, se requiere de mucha paciencia, ya que
los resultados de dicho proyecto se veran cristalizados en el mediano plazo.

Para alcanzar los objetivos generales, se establecieron los objetivos particulares
siguientes:

e Creacion de un fondo de ahorro, para contar con los recursos econémicos
necesarios en la implementacion de acciones para la modernizacion.

o Realizar una reestructuracion de rutas, que satisfaga los deseos de viajes,
elimine recorridos negativos y mantenga una cobertura adecuada de servicio.

o Contar con tecnologia, que permita mantener un control de la operacion y el
recaudo.

o Creacion de una camara de compensacion, que permita al empresario y al
operador laborar en cualquiera de las rutas existentes sin perjuicio alguno.

o Operar las rutas con el tipo de autobus acorde a la demanda, y que relna las
caracteristicas fisico-mecanicas para el servicio.

Informe de Diagnéstico Pagina 1



ke

Ve
PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE vﬁ\-%
ENSENADA B.C. A

ENSENADA

A

L}

Alcanzar altos indices de calidad del servicio: tiempo de espera, regularidad,
tiempo de recorrido, entre otros.

Contar con infraestructura fisica y administrativa en las empresas.

Transformar hacia verdaderas empresas, que operen como tales e inclusive se
evalle reducir su numero.

Mejorar el marco legal vigente.

Realizar el diagnostico de las dependencias relacionadas con el servicio de
transporte (DTT, IMIP), incluyendo organizacion, equipamiento y procesos.

Mejorar los procesos basicos de planeacion, supervision y control de transporte
publico urbano.

Para el logro de estos objetivos, es necesario desarrollar una serie de actividades, por
lo que el proyecto se dividié en dos etapas:

Primera Etapa:

a)

b)

Recopilacién de la informacién requerida, desarrollo de la metodologia a
aplicar y estudio detallado del transporte urbano de ruta fija.

Lo constituye el presente documento y es la Unica parte del proyecto que se
realizd mediante el Programa Habitat 2006, con aportacién financiera federal y
municipal.

Implementacion de mejoras en el servicio, sin ser aun verdaderas empresas,
pero se estaran dando los primeros pasos para que en la etapa siguiente se
pueda cumplir con el objetivo final.

Segunda Etapa:

Implementacion de acciones para la transformacion del sistema hombre-camion al de
verdaderas empresas, y que éstas a su vez, cuenten con infraestructura fisica y
administrativa, lo cual redundara en una mayor calidad del servicio incrementando la
rentabilidad de las empresas, ya que se plantearan opciones de optimizacion de flota
y de recursos fisicos y administrativos.
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3.- BASE DE DATOS DIGITAL DEL TRANSPORTE
3.1 RECOPILACION DE INFORMACION EXISTENTE

Con el apoyo del /nstituto Municipal de Investigacion y Planeacion de Ensenada, B.C.
- IMIP, la Direccion de Transito y Transporte, asi como de las empresas
transportistas, se recopil6 la informacion existente relacionada con el servicio publico
de transporte de Ensenada. La informacion fue solicitada para que complementada
con los estudios de campo, conforme el banco de datos del transporte publico de la
ciudad y para utilizarla en el objeto del presente estudio.

A continuacion se describen los datos y fuentes mas importantes que han sido
aprovechadas para el estudio.

Informacion cartogréafica: El mapa de la traza urbana de Ensenada mas actualizado
fue suministrado por el IMIP en formato de AutoCad. Este mapa fue georeferenciado
en TransCad y utilizado como base para digitar las zonas, red vial y rutas de
transporte publico colectivo de la ciudad.

Datos demograficos y socioecondmicos: La principal fuente de informacion para los
datos de poblacién y socioeconémicos de Ensenada fue el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informética (INEGI), complementados con informacion del
IMIP.

Datos de empresas y rutas: La Direccibn de Transito y Transporte del Municipio
suministr6 copia del estado que guarda la informacion general de las empresas
existentes y las concesiones o permisos de las rutas, donde se establecen los
derroteros y parametros generales de operacion de las mismas. Asi mismo, entrego la
relacion del parque vehicular dado de alta por parte de las empresas para prestar el
servicio de transporte publico colectivo urbano y suburbano de Ensenada. La anterior
informacion se confrontd contra la suministrada por las empresas transportistas.

Los datos relevantes para la caracterizacion del sistema de transporte publico
colectivo actual en la ciudad de Ensenada y que existen en las diferentes entidades,
han sido incorporados al banco de datos del sistema.

3.2 RELACION DE ESTUDIOS DE CAMPO REALIZADOS

Los estudios de campo realizados para caracterizar la oferta y demanda del
transporte de Ensenada, fueron disefiados por el Consultor quien procedio a capacitar
a personal coordinador del Instituto Municipal de Investigacion y Planeacion
de Ensenada, B.C. - IMIP, encargandose ésta dependencia de su ejecucion y
captura, obteniéndose una excelente participacion y contribucion. Los estudios
realizados fueron los siguientes:

Informe de Diagnéstico Pagina 4



ke

- g

A

Ve
PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE 7
ENSENADA B.C. \M
ENSENADA

3.2.1 Verificacion de derroteros

Verificacion de recorridos en 65 rutas del transporte publico con utilizacion de GPS, lo
cual da un alto grado de confiabilidad, dado la incertidumbre del nombre de calles o
de tramos viales en zonas no urbanizadas o en colonias irregulares que no cuentan
con nomenclatura de calles.

3.2.2 Estudios de Ascenso - descenso

Se realizaron los estudios en cada una de las rutas, con lo cual se podra conocer el
perfil de la demanda a lo largo de cada ruta durante el periodo pico o de maxima
demanda y el periodo valle o de baja demanda.

En las 65 rutas, se realizaron muestras en un dia habil y de 8 rutas en fin de semana.
Para la obtencion de la muestra se aplico un nivel de confianza de 95% y un error del
7%. En la siguiente tabla se aprecia cada una de las rutas estudiadas y su muestreo
correspondiente.

Tabla 2.1.- Relacion de rutas del estudio de ascenso —descenso y su muestra

Ruta Recorridos de .
Empresa ascenso / descenso en:
Ndmero Nombre Dia h&bil | Sébado Domingo

1 Azteca — Macheros Amarillos 16

2 Globos - caseta carcel Amarillos 15

5 Ampliacién Infonavit Amarillos 11

6 Gallo Amarillos 13

7 Punta Banda Correo Amarillos 8

10 Carranza Caércel Amarillos 10

11 |Joyita Amarillos 10

12 Esperanza Villa Bonita Amarillos 9

13 Aeropuerto Villa del Real 1-3 Amarillos 14

14 Gomez Morin Amarillos 9

15 Lomas del Pedregal Amarillos 11

16 Sexta y Reforma Amarillos 7

17 Lomas del Sauzal Amarillos 9

18 | Aguilas 89 Amarillos 12

19 Praderas del Ciprés Amarillos 8

20 Chapultepec Todos Santos Villas 4 | Amarillos 7 8 14
22 | Villas del Real Diaco 6y 7 Amarillos 15 10 9
23 Escorpion Chapultepec - Villas 5 Amarillos 14

24 Lomas del Pedregal- Ciprés Amarillos

25 Emiliano Zapata - 17 de Abril Amarillos 1

26 Diamante Amarillos 14

27 11 y México Rojos 12

28 11 y Reforma Rojos 11

29 Ampliacion Chapultepec Rojos 13

30 | Ampliacion Indeco Rojos 6
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32 Bronce Indeco Rojos 11
33 Bronce Lomitas Rojos 13
34 Bronce Margaritas Rojos 12
35 Chapingo Rojos 16
36 Chapultepec Rojos 5
37 Ciprés 89 Rojos 2
38 Ciudad Deportiva Rojos 12
39 Cortes 89 Rojos 8 11 10
40 Cortes Gallo Rojos 12
41 Cortes Lomitas Rojos 18
42 Delante Jalisco Rojos 11
44 Lazaro Cardenas Rojos 7
45 Libramiento 89 Rojos 9
46 Lienzo Charro Rojos 8
47 Loma Linda Bella Vista Rojos 11
48 Loma Linda Pilas Rojos 7
49 Marquez de Le6n Rojos 13
50 Piedras Negras Rojos 11
51 Popular Cebatis Rojos 10
52 Popular Juarez Rojos 7
53 Popular Miramar Rojos 11
54 Porticos Moderna Rojos 7 11 8
55 Presa 89 Rojos 6
56 Punta Banda Rojos 7
58 Ruiz Cortinez Rojos 15
59 Sexto Rojos 13
60 Valle Dorado Rojos 7
61 Villa Colonial Rojos 9
62 Zorrillo — Sauzal por Blvd. Brisa 2 4 2
64 Ensenada- Santa Anita Brisa 9
65 Ensenada- San Miguel Brisa 17
66 Ensenada La Misién Brisa 4
67 Ensenada- Ojos Negros Brisa 3
68 Maneadero - La Bufadora Nativos 8 5 4
69 Maneadero- Col. Las Flores Nativos 10
70 Maneadero- San Carlos Nativos 12
72 Maneadero - El Salitral Nativos 4
73 Zorrillo — Sauzal Vigia 9 5 4
74 Ensenada — Ejido el Porvenir Vigia 7
75 Zorrillo — Sauzal Flecha Verde 2 2 2

Fuente: Elaboracién propia

Nota: De una primera encuesta realizada a las empresas, se detectaron 75 rutas, las siguientes 10
rutas no se encontraron operando al momento de realizar los estudios: 3, 4, 8, 9, 21, 31, 43, 57, 63y
71, razdn por la cual se menciona que se estudiaron solamente 65 rutas.

3.2.3 Estudio de Cierre de circuito
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A la par de los estudios de ascenso y descenso, se realizd en las mismas fechas y
rutas el estudio de cierre de circuito. El estudio de cierre de circuito se realizo durante
el periodo de servicio que opera la ruta, tanto en dia habil como en la muestra de
rutas en fin de semana.

3.2.4 Estudio de Frecuencia y cargas

Una vez que se proceso el estudio de ascenso y descenso, que arrojé como resultado
el poligono de carga, se determiné la seccion de maxima demanda y en esos puntos
de procedié a realizar el estudio de frecuencia y cargas, el cual se realizé durante el
periodo de servicio que opera la ruta. En la tabla siguiente se indican los puntos de
ubicacién en donde se realiz el estudio de frecuencias y cargas, asi mismo en cada
ubicacién se indica qué rutas aforar y el sentido de circulacion.

Tabla 2.2.A- Localizacién de puntos de ubicacion de frecuencias y carga, dia habil

Punto de up|ca_c,|on Rutas aforadas Sentido
No. Ubicacion
1 | Av. Miramary Once 1 Azteca — Macheros CP
2 | Av. 20 de Noviembre y Novena 1 Azteca — Macheros PC
47 Loma Linda - Bellavista
3 | Cuahutemoc y Ambar 48 Loma linda — Pilas PC
4 Blvd. Juan Abelardo Rodriguez y San Agustin | 5 Amp. Infonavit Ambos
5 Prol. Av. Ruiz y Claudio Sarabia 11 La Joyita Ambos
6 | Av. Diamante y Av. Josefa Ortiz 26 Diamante Ambos
7 Castelum y Dieciséis 35 Chapingo Ambos
8 |Av. Cortesy Tercera 40 Cortes — Gallo Ambos
9 Carr. A La Bufadora y Viveros 68 La Bufadora Ambos
10 | Carr. Transpeninsular y Av. Marcos M 69 Las Flores Ambos
11 | Carr. Transpeninsular y Calle 70 San Carlos Ambos
12 | Carr. Transpeninsular y Av. De 72 El Salitral Ambos
. 15 Lomas del Pedregal
13 | Blvd. Juan Abelardo Rodriguez 45 Libramiento 89 Ambos
o 27 Once y México
14 | Av. México y Delante 42 Delate Jalisco Ambos
54 Pdrticos - Moderna
15 | Av. Dr. Pedro Loyola y Bivd. L 60 Valle Dorado Ambos
16 | Blvd. Lazaro Cardenas y Av. Castelum 64 Santa Amta Ambos
65 San Miguel
" 66 La Mision
17 | Carr. a Tijuana frente a UABC 74 Ejido Porvenir Ambos
12 Esperanza - Villa Bonita
. 6 Gallo
18 | Av. Cortes y Quinta 41 Cortes - Lomitas Ambos
49 Marquez de Leodn
30 Ampliacion Indeco
19 | Av. Reforma entre Ambar y Alisos 37 Cipreés 89 . Ambos
52 popular - Juarez
55 Presa 89
33 Bronce - Lomitas
34 Bronce - Margaritas
20 |Av. Reforma y Av. San Francisco 50 Piedras Negras Ambos
53 Popular - Miramar
58 Ruiz Cortinez
21 | Av. José de Jesus Clark y Asuncién 17 Lomas del Sauzal Ambos
Informe de Diagnéstico Pagina 7
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47 Loma Linda - Belavista
48 Loma linda — Pilas (¥)
59 Sexto

22

Av. Reforma y Octava

2 Globos — Caseta Carcel
16 Sexta y Reforma

28 Once y Reforma

32 Bronce Indeco

44 Lazaro Cérdenas

51 Popular Cebatis

Ambos

23

Av. Las Aguilas y Carr. a Ojos Negros

10 Carranza Carcel

14 Gémez Morin

18 Aguilas 89

25 Emiliano Zapata — 17 de Abril
39 Cortes 89

67 Ojos Negros

Ambos

24

Transpeninsular y A. Villareal

20 Chapultepec — Todos Santos
22 Villas del Real - Diaco

23 Escorpioén - Chapultepec

25 Emiliano Zapata — 17 de Abril
29 Ampliacion Chapultepec

36 Chapultepec

38 Ciudad Deportiva

Ambos

25

Av. Reforma y Blvd. La Estancia

7 Punta Banda - Correo

19 Praderas del Ciprés

56 Punta Banda

46 Lienzo Charro

61 Villa Colonial

62 Zorrillo Sauzal (Brisa)

73 Zorrillo Sauzal (Vigia)

75 Zorrillo Sauzal (Flecha Verde)

Ambos

Fuente:

Nota:

Ademas de estudiar todas las rutas en un dia habil, fue necesario realizar el mismo
estudio en fin de semana (en dia sabado y domingo) a nivel de muestreo. En la tabla

Elaboracion propia

CP: centro-periferia; PC: periferia — centro; Ambos: ambos sentidos; (*) Solo CP

siguiente se indican los puntos de ubicaciéon en donde se realizd el estudio de

frecuencias y cargas a nivel de muestreo en fin de semana, asi mismo en cada

ubicacion se indica qué rutas se estudiaron y el sentido de circulacion.

Tabla 2.2.B- Localizacion de puntos de ubicacion de frecuencias y carga, fin de semana

Punto de ul_)lcapllon Rutas a aforar Sentido
No. Ubicacion
9 Carr. A La Bufadora y Viveros 68 La Bufadora Ambos
15 Av. Dr. Pedro Noyola y Blvd. L 54 Pérticos — Moderna Ambos
23 Av. Las Aguilas y Carr. a Ojos Negros 39 Cortes 89 Ambos
. . 22 Villas del Real - Diaco
24 Transpeninsular y A. Villareal 23 Escorpi6n - Chapultepec Ambos
62 Zorrillo Sauzal (Brisa)
25 Av. Reforma y Blvd. La Estancia 73 Zorrillo Sauzal (Vigia) Ambos
75 Zorrillo Sauzal (Flecha Verde)
Fuente: Elaboracion propia
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3.2.5 Estudio de Tiempos y demoras

Para el estudio de tiempos y demoras, se aplicé una muestra de 11 rutas, de las
cuales se tuvo el cuidado de cubrir la mayor cobertura de la red de transporte,
ademas de estudiar al menos una ruta por empresa. Cada ruta se estudio en dos
periodos pico y dos periodos valle, realizando de uno a tres recorridos por periodo,
de acuerdo a la cantidad de servicios que ofrece la ruta en cada periodo de estudio.
En la siguiente tabla se muestra la relacion de rutas en que se realizo el estudio de
tiempos y demoras.

Tabla 2.3- Rutas estudiadas de tiempos y demoras

Ruta Recprridos en Rec_orridos en
Empresal  Periodo Pico periodo valle
Ndmero Nombre Mafiana| Tarde | Mafiana| Tarde
5 Ampliacion Infonavit Amarillos 3 3 3 3
14 GOmez Morin Amarillos 1 2 1 2
19 Pradera del Ciprés Amarillos 2 3 2 2
27 Once y México Rojos 2 3 3 3
33 Cortes - Lomitas Rojos 3 3 2 2
36 Chapultepec Rojos 3 3 3 3
51 Popular CBTis Rojos 3 3 3 3
54 Pérticos Moderna Rojos 3 2 3 3
67 Ensenada — Ojos Negros | Brisa 1 1 1 1
68 Maneadero — La Bufadora | Nativos 3 3 3 3
73 Zorrillo - Sauzal Vigia 3 3 3 3

Fuente: Elaboracion propia

3.2.6 Estudio de Origen - destino

Se realiz6 la encuesta origen destino, en donde en promedio se encuesto al 8.45%
de los usuarios que se estima generan mas del 17% de los viajes. La encuesta se
realizd Unicamente en dia habil y cada usuario fue encuestado una sola vez. En la
tabla siguiente se presenta la distribucion de la muestra estimada y realizada por
ruta.

Tabla 2.4- Cantidad de encuestas realizadas por ruta

Ruta Empresa . Muestra '
NlUmero Nombre Estimada Realizada
1 Azteca - Macheros Amarillos 124 117
2 Globos - caseta carcel Amarillos 120 93
5 Ampliacion Infonavit Amarillos 90 81
6 Gallo Amarillos 124 107
7 Punta Banda Correo Amarillos 120 94
10 Carranza Carcel Amarillos 165 119
11 Joyita Amarillos 102 140
12 Esperanza Villa Bonita Amarillos 92 72
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13 Aeropuerto Villa del Real 1-3 Amarillos 264 203
14 Goémez Morin Amarillos 40 52
15 Lomas del Pedregal Amarillos 150 97
16 Sexta y Reforma Amarillos

17 Lomas del Sauzal Amarillos 100 134
18 Aguilas 89 Amarillos 264 103
19 Praderas del Ciprés Amarillos 60 21
20 Chapultepec Todos Santos Villas 4 | Amarillos 350 108
22 Villas del Real Diaco 6y 7 Amarillos 350 240
23 Escorpidon Chapultepec - Villas 5 Amarillos 560 274
24 Lomas del Pedregal- Ciprés Amarillos 15 21
25 Emiliano Zapata - 17 de Abril Amarillos 12 22
26 Diamante Amarillos 100 59
27 11 y México Rojos 440 246
28 11 y Reforma Rojos 160 130
29 Ampliacién Chapultepec Rojos 196 178
30 Ampliacion Indeco Rojos 300 177
32 Bronce Indeco Rojos 198 111
33 Bronce Lomitas Rojos 210 113
34 Bronce Margaritas Rojos 222 134
35 Chapingo Rojos 32 83
36 Chapultepec Rojos 190 125
37 Ciprés 89 Rojos 95 58
38 Ciudad Deportiva Rojos 160 249
39 Cortes 89 Rojos 350 103
40 Cortes Gallo Rojos 222 200
41 Cortes Lomitas Rojos 225 216
42 Delante Jalisco Rojos 216 150
44 Lazaro Cardenas Rojos 180 214
45 Libramiento 89 Rojos 105 91
46 Lienzo Charro Rojos 98 90
47 Loma Linda Bella Vista Rojos 64 88
48 Loma Linda Pilas Rojos 90 115
49 Marquez de Le6n Rojos 256 182
50 Piedras Negras Rojos 59 115
51 Popular Cebatis Rojos 186 128
52 Popular Juarez Rojos 217 135
53 Popular Miramar Rojos 44 75
54 Pérticos Moderna Rojos 564 446
55 Presa 89 Rojos 27 203
56 Punta Banda Rojos 120 150
58 Ruiz Cortinez Rojos 230 181
59 Sexto Rojos 94 117
60 Valle Dorado Rojos 250 256
61 Villa Colonial Rojos 155 126
62 Zorrillo — Sauzal por Blvd. Brisa 1250 438
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64 Ensenada- Santa Anita Brisa 40 10
65 Ensenada- San Miguel Brisa 60 32
66 Ensenada La Mision Brisa 30 32
67 Ensenada- Ojos Negros Brisa 50 26
68 Maneadero - La Bufadora Nativos 42 79
69 Maneadero- Col. Las Flores Nativos 31 26
70 Maneadero- San Carlos Nativos 20 51
72 Maneadero - El Salitral Nativos 40 16
73 Zorrillo — Sauzal Vigia 680 337
74 Ensenada — Ejido el Porvenir Vigia 75 19
75 Zorrillo — Sauzal Flecha 102 61
Fuente: Elaboracién propia
Informe de Diagnéstico Pagina 11



A

.
PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE vﬁ\f%
S,

ENSENADA B.C. \

@

ENSENADA

3.3 DESCRIPCION DE LA BASE DE DATOS

Las bases de datos geo-referenciada que contiene la caracterizacion de la oferta y
demanda del servicio publico de transporte de Ensenada se construy6 con el apoyo
del software TransCAD. Para poder hacer uso, consulta y actualizacion futura, es
necesario y se recomienda que el Municipio adquiera la licencia del software.

3.3.1 Empresas concesionarias del transporte municipal

Se cuenta en el Anexo digital 2.1 con base de datos de encuestas tipo “word” y
“excel”, complementado con archivo fotografico de cada una de las seis empresas
transportistas, en formato “jpg”. Ademas de encuesta a operadores de unidades del
transporte.

3.3.2 Rutas del transporte urbano y suburbano

3.3.2.1 Mapa de la red de rutas

Las rutas se encuentran digitalizadas con apoyo del TransCAD, en el archivo
“Sistema de Rutas”, con el nombre “Rutas Actuales”.

Todas las rutas estan digitalizadas en una sola capa, y cada ruta se identifica con el
namero de ruta y una “i” si el sentido es de ida (sentido base a retorno), y con una “r’
si el sentido es de regreso (sentido retorno a base). Por ejemplo, RO1i, corresponde
ala ruta 1 en el sentido base a retorno.

Sin embargo, para asegurar la explotacion inmediata de la base de datos de rutas, se
presentan ademas en formato AutoCAD, en donde cada ruta esta representada por
una capa. Anexo digital 2.2 — Rutas en AutoCAD y Anexo digital 2.3 — Rutas Actuales
en TransCAD (dentro de la carpeta Anexos TransCAD).

3.3.2.2 Derroteros de las rutas

Para facilidad de ilustracion e informacion al concesionario y usuario del servicio, se
cuenta con archivos de rutas en formato “Corel Draw”, presentado en el Anexo digital
y con la relacion de archivos que se presenta en la siguiente tabla. Anexo digital 2.4
— Recorridos de rutas en formato Corel Draw. En el mismo Anexo, se se presentan
los derroteros en imagen de Power Point.
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Tabla 2.5- Relacién de archivos en Corel Draw

Nombre de archivo Rutas Extension
Derrot_rts(1-20) Del1a20 .cdr
Derrot_rts(22-50) De 22 a 50 .cdr
Derrot_rts(51-75) De51a75 .cdr

Fuente: Elaboracion propia

3.3.2.3 Indicadores operacionales de las rutas

Con apoyo del software TransCAD, podra acceder a las bases de datos de
velocidades en red vial, oferta de transporte, demanda de transporte y lineas de
deseo de viajes. Cada uno de estos indicadores con su respectivo nombre. Para
ilustracién se presenta un plano con los datos de velocidades por tramos viales en el
Anexo digital 2.5 — Velocidades en transporte publico, Anexo digital 2.6 — Oferta del
transporte, Anexo digital 2.7 — Demanda del transporte, Anexo digital 2.8 — Lineas de
deseo de viaje, todos dentro de la carpeta Anexos TransCAD. Asimismo, se
presentan imagenes de cada tema para una mejor apreciacion.

3.3.3 Red vial del transporte urbano

3.3.3.1 Inventario de la red vial utilizada por el transporte

La red vial utilizada por el transporte urbano se encuentra en base de datos de
TransCad y contiene: nimero de carriles por sentido, tipo de pavimento, estado fisico
del pavimento, estado fisico del seflalamiento. Para ilustracién se presenta un plano
con los datos de inventario de la red vial en el Anexo digital 2.9 — Infraestructura
(dentro de la carpeta Anexos TransCAD).

3.3.3.2 Inventario de sefiales y paradas del transporte

El inventario de paradas oficiales, se tiene digitalizado en TransCAD, en donde se
puede apreciar el tipo de parada y el estado fisico del sefialamiento. Para ilustracion
se presenta un plano con los datos de inventario de sefales y paradas por tramos
viales en el Anexo digital 2.10 — Paradas de transporte (dentro de la carpeta Anexos
TransCAD).
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4.- ANALISIS DE LA OFERTA DE TRANSPORTE

4.1 CONCESIONES DEL TRANSPORTE

Se realizé una revisién de los expedientes con los que la Direccion de Transito y
Transporte cuenta para conocer el estado legal de las personas morales que
explotan el servicio publico de transporte urbano colectivo del Municipio de
Ensenada, encontrando que:

1) No se cuenta con copia de ningun titulo concesion que ampare la prestacion del
servicio de transporte materia de analisis, sino Unicamente copia del Acuerdo
Resolutivo del Gobierno del Estado de Baja California, la cual en algunos casos
se encuentra incompleta, lo que se hara mencién en cada punto respectivo.

2) Estos Acuerdos Resolutivos fueron emitidos por el Ejecutivo del Estado de Baja
California cuando éste era competente en materia de transporte publico y los
Municipios emitian su anuencia respecto del concesionamiento de este servicio;
con excepcién de la concesion otorgada a Transportes el Vigia, S.A. de C.V. que
ya fue otorgada por el Ayuntamiento de Ensenada.

3) En los mencionados Acuerdos Resolutivos no se tiene uniformidad en el tipo de
servicio que se concesiona, ya que en algunos se menciona el transporte de
pasajeros en la modalidad de urbano con itinerario fijo, en otros el servicio de
transporte publico masivo de pasajeros y en otro caso el transporte de pasajeros
en la modalidad de urbano y suburbano con itinerario fijo.

Lo mas relevante en este punto es que al parecer el mismo tipo de unidades
puede prestar las distintas modalidades se transporte, llamese colectivo o
masivo, urbano o suburbano. Asi mismo, no se puede hablar de prestar el
servicio publico de transporte masivo cuando la capacidad de las unidades es
entre 16 y 24 pasajeros.

4) Con excepcion de la Sociedad Cooperativa de transportes de pasajeros de
Ensenada, S.C.L. de C.V., en ningun caso, de los que se pudo analizar, los
concesionarios tienen dentro de su objeto social la prestacién del servicio
publico de transporte urbano colectivo, sino Unicamente transporte Federal de
pasajeros.

En varios casos, no se pudo verificar la razén social de la empresa de transporte
dado que no existe ningun documento que asi lo confirme.

A continuacién se menciona el contenido de los documentos que contienen los
expedientes de los siguientes concesionarios, en el Anexo digital 2.1 se presenta
tabla de rutas y unidades concesionadas:
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4.1.1 Transportes Brisa, S.A de C.V.

Copia de la publicacion en el Periédico oficial del Gobierno del Estado de Baja
California de fecha 21 mayo 1999 de la Resolucion Gubernativa de fecha 6 de abril
de 1999 a favor de Transportes Brisa, S.A. de C.V. para la prestacién del servicio de
transporte urbano.

La Resolucion Gubernativa fue suscrita por el Gobernador Constitucional del Estado
en la que en consideracion a la opinion favorable del Ayuntamiento de Ensenada de
fecha 25 de febrero de 1999 ACUERDA se otorgue renovacion y regularizacion por
un periodo de 10 afios a la empresa “Transportes Brisa S.A. de C.V.” para explotar el
servicio publico de transporte de pasajeros en la modalidad de urbano con itinerario
fijo.

En dicha Resolucién Gubernativa se precisan las rutas y derroteros concesionados a
Transportes Brisa, S.A. de C.V., las que a continuacion se mencionan:

e Relacién de rutas, unidades, horario vy frecuencia:

RUTA 1. Ensenada-San Miguel

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 10
minutos por unidad

Equipo: 3 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 2. Ensenada-La Misién

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 10
minutos por unidad

Equipo: 3 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 3. Ensenada-Ojos Negros

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 10
minutos por unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 4. Ensenada-Calle Nueve-Cafion Buena Vista

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 8 minutos
por unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 5. Ensenada-Blvd. Costero Maneadero

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 5 minutos
por unidad

Equipo: 3 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros
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RUTA 6. Ensenada-Blvd Costero-El sauzal

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 10
minutos por unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 7. Ensenada-Calle Nueve-El sauzal

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 20
minutos por unidad

Equipo: 3 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 8. Ensenada-Orfanato Santa Anita

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 30
minutos por unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

Antigiedad de las unidades y color distintivo: La antigiiedad de unidades no
bebera ser mayor a 10 afios y se prohibe utilizar unidades tipo vans modificadas.
Las unidades deberan estar pintados de color amarillo con franjas rojas y capacete
blanco, con el logotipo o razon social de la empresa y con los numeros
econdmicos correspondientes a cada una de las unidades.

Reserva de unidades: El concesionario tendra una reserva de 4 unidades.

Tarifas: Esta sera uniforme y con las excepciones de cobro a nifios menores de 3
afos y hasta dos personas por unidad tratandose de carteros, mensajeros de
telégrafos, agentes de policia preventiva, agentes de la policia ministerial,
uniformados y agente de transito uniformados.

Tarifa_especial: Pagaran el 50% de la tarifa las siguientes personas, siempre y
cuando se identifiguen como tales: estudiantes, personas de tercera edad con
tarjeta del INSEN y discapacitados.

Vigencia de la concesion: sera de 10 afios, sin mencionar a partir de que fecha.

Obligaciones a cargo de los concesionarios: contar con terminales, un terreno con
las instalaciones necesarias para la atencién del publico usuario, debidamente
bardeado, con buen aspecto y especio suficiente para la guarda nocturna de las
unidades, con equipo para mantenimiento y lavado diario de las unidades. Exhibir
al Ayuntamiento de Ensenada una podliza de seguro de viajero expedido por
empresa registrada ante la Comision Nacional de seguros y fianzas, sujetdndose a
lo establecido en la Ley de Vias Generales de comunicacion y su Reglamento.
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La relacion de rutas y unidades concesionadas se presentan en el siguiente cuadro.

Transportes Brisa, S.A de C.V.
Numero Numero de jUnidades de
de ruta Nombre la ruta unidades reserva
1 Ensenada-San Miguel 3
2 Ensenada-La Misién 3
3 Ensenada-Ojos Negros 2
Ensenada-Calle Nueve-Cafion
4 Buena Vista 2
Ensenada-Blvd Costero
5 Maneadero 3
Ensenada-Blvd Costero-El
6 sauzal 2
Ensenada-Calle Nueve-El
7 sauzal 3
8 Ensenada-Orfanato Santa Anita 2
Subtotal 20 4
Total 24

4.1.2 Autotransportes de pasajeros Flecha Verde, S.A de C.V.

Copia de la Resolucion Gubernativa del mes de abril de 1999 a favor de
Autotransportes de pasajeros Flecha Verde, S.A. de C.V. para la prestacion del
servicio de transporte urbano.

La Resolucion Gubernativa fue suscrita por Gobernador Constitucional del Estado,
Secretario de Gobierno del Estado y por el Director de Transito y Transporte de Baja
California en la que en consideracion a la opinién favorable del Ayuntamiento de
Ensenada de fecha 25 de febrero de 1999 ACUERDA se otorgue concesion a
“Autotransportes de pasajeros Flecha Verde, S.A. de C.V.” para prestar el servicio
publico de transporte de pasajeros con itinerario fijo.

En dicha Resolucion Gubernativa se precisa la ruta concesionada y su derrotero:

e Relacién de rutas, unidades, horario y paso:

RUTA 1. Cafién Buena Vista-El Sauzal

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00 horas, con un intervalo de paso de 10
minutos por unidad

Equipo: 12 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros
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Antigiledad de las unidades y color distintivo: La antigiiedad de unidades no
beberd ser mayor a 10 afios y se prohibe utilizar unidades tipo Vans modificadas.
Las unidades deberan estar pintadas de color blanco con franja verde, con el
logotipo o0 razén social de la empresa y con los numeros econémicos
correspondientes a cada una de las unidades.

Reserva de unidades: El concesionario tendra una reserva de 3 unidades.

Tarifas: Esta sera Uniforme y con las excepciones de cobro a nifios menores de 3
afios y hasta dos personas por unidad tratandose de carteros, mensajeros de
telégrafos, agentes de policia preventiva, agentes de la policia ministerial,
uniformados y agente de transito uniformados.

Tarifa especial: Pagaran el 50% de la tarifa las siguientes personas, siempre y
cuando se identifiguen como tales: estudiantes, personas de tercera edad con
tarjeta del INSEN vy discapacitados

Vigencia de la concesion: Sera de 10 afios, sin mencionar a partir de que fecha.

Obligaciones a cargo de los concesionarios: Contar con terminales, un terreno con
las instalaciones necesarias para la atencién del publico usuario, debidamente
bardeado, con buen aspecto y espacio suficiente para la guarda nocturna de los
unidades, con equipo para mantenimiento y lavado diario de las unidades. Exhibir
al Ayuntamiento de Ensenada una pdliza de seguro de viajero expedido por
empresa registrada ante la Comision Nacional de seguros y fianzas, sujetandose a
lo establecido en la Ley de Vias Generales de comunicacion y su Reglamento.

Otros documentos:

a) Copia incompleta de un permiso para la construccion, operacion y explotacion
de una terminal de autotransporte federal de pasajeros, en la que no se puede
observar la fecha de emision y del que en sintesis contiene lo siguiente:

e Permiso por tiempo indefinido a Autotransportes de pasajeros Flecha Verde
S.A. de C.V. para la construccién, operacion y explotacién de terminal de
autotransporte federal de pasajeros, ubicada en calle sexta, esquina
Alvarado numero 859, seccién primera, Colonia Centro en Ensenada B.C.

e En este permiso se plasma la fecha de solicitud del mismo: 18 octubre 2000

e La obligacion a cargo del permisionario es cumplir con los preceptos de la
Ley de Caminos, puentes y autotransporte federal.
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b) Copia incompleta de la escritura 85,719 constitutiva, que tiene un acta de
asamblea de accionistas.

c) De esta acta se pudo observar que el objeto social de esta persona moral es
el establecimiento y explotacién de autotransporte federal de pasajeros en sus
modalidades de lujo, primera y segunda clase, de puertos y aeropuertos. El
servicio de autotransporte federal exclusivo de turismo en sus modalidades de
turistico de lujo, de excursion, por los caminos nacionales, federales, estatales
y municipales autorizadas por las concesiones y autorizaciones que en goce le
aporten sus socios y que autoricen las autoridades competentes.

La relacion de rutas y unidades concesionadas se presentan en el siguiente cuadro.

Autotransportes de pasajeros Flecha Verde S.A. de C.V.
Numero Numero de [Unidades de
de ruta Nombre la ruta unidades reserva
| 1 Canon Buena Vista-El Sauzal | 12 3
Total 15

4.1.3 Unién de trabajadores de carga similares y conexos nativos del
ejido Rodolfo Sanchez Taboada

De este concesionario no se cuenta con documento alguno que permita observar el
régimen legal bajo el cual se encuentra constituido, es decir, si se trata de una
Sociedad Mercantil o Civil.

Se tiene copia de la publicacién en el Periodico oficial del Gobierno del Estado de
Baja California de fecha 8 de diciembre de 2000 de la Resolucion Gubernativa a
favor de “Unién de trabajadores de carga, similares y conexos nativos del ejido
Rodolfo Sanchez Taboada” para explotar el servicio publico de transporte de
pasajeros en la modalidad de urbano con itinerario fijo.

La Resolucion Gubernativa fue suscrita por Gobernador Constitucional del Estado en
la que en consideracion a la opinion favorable del Ayuntamiento de Ensenada
ACUERDA se otorgue renovacion y regularizaciéon por un periodo de 10 afios a la
“Union de trabajadores de carga, similares y conexos nativos del ejido Rodolfo
Sanchez Taboada” para explotar el servicio publico de transporte de pasajeros en la
modalidad de urbano con itinerario fijo.

En dicha Resolucién Gubernativa se precisan las rutas y derroteros concesionados a
la “Unidn de trabajadores de carga, similares y conexos nativos del ejido Rodolfo
Sanchez Taboada”, las que a continuacién se mencionan:
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Relacion de rutas, unidades, horario y paso:

RUTA 1. Maneadero-La piedrera

Horario de servicio: de 06:00 a 21:30, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 2. Maneadero-centro

Horario de servicio: de 06:00 a 21:30, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 3. Maneadero-La Bufadora

Horario de servicio: de 05:00 a 21:30, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 4. Maneadero-San Carlos

Horario de servicio: de 06:00 a 21:30, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 5. Maneadero-Colonia Luis Mercado

Horario de servicio: de 06:00 a 21:30, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 6. Maneadero-Fraccionamiento Costa Azul

Horario de servicio: de 07:00 a 21:00, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 7. Maneadero-El Veladero

Horario de servicio: de 06:00 a 21:00, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 8. Maneadero-Delfines

Horario de servicio: de 06:00 a 21:00, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros
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RUTA 9. Maneadero-Cafion Buena Vista

Horario de servicio: de 05:00 a 20:30, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 10. Maneadero-Ejido Lic José Lépez Portillo

Horario de servicio: de 06:00 a 21:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

Antigiedad de los unidades y color distintivo: La antigiiedad de unidades no
bebera ser mayor a 10 afios y se prohibe utilizar unidades tipo Vans modificadas.
Las unidades deberan estar pintadas de color azul con franja blanca, con el
logotipo o razon social de la empresa y con los numeros economicos
correspondientes a cada una de las unidades.

Reserva de unidades: no precisa cuantas unidades, solo establece que debera
contar con unidades de reserva para reponer de inmediato.

Equipo autorizado: 32 unidades microbuses

Tarifas: Sera la oficial vigente para estudiantes, personas de tercera edad con
tarjeta del INSEN vy discapacitados; en el caso de menores de 3 afios y
discapacitados el servicio sera sin costo alguno y hasta dos personas por vehiculo
en el caso de carteros, mensajeros de telégrafos, agentes de policia preventiva,
agentes de la policia ministerial, uniformados y agente de transito uniformados.
Para los estudiantes con descuento solo aplicara de lunes a viernes.

Vigencia de la concesion: sera de 10 afos, sin mencionar a partir de que fecha.

Obligaciones a cargo de los concesionarios: Contar con terminales, un terreno con
las instalaciones necesarias para la atencién del publico usuario, debidamente
bardeado, con buen aspecto y especio suficiente para la guarda nocturna de los
unidades, con equipo para mantenimiento y lavado diario de las unidades. Exhibir
al Ayuntamiento de Ensenada una pdliza de seguro de viajero expedido por
empresa registrada ante la Comision Nacional de seguros y fianzas, sujetandose a
lo establecido en la Ley de Vias Generales de comunicacion y su Reglamento.

La relacion de rutas y unidades concesionadas se presentan en el siguiente cuadro.
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Union de trabajadores de carga, similares y conexos nativos del
ejido Rodolfo Sanchez Taboada

Numero Numero de [Unidades de
de ruta Nombre la ruta unidades reserva
1 Maneadero-La piedrera 4
2 Maneadero-centro 4
3 Maneadero-La Bufadora 4
4 Maneadero-San Carlos 2
Maneadero-Colonia Luis
5 Mercado 4
Maneadero-Fraccionamiento
6 Costa Azul 2
7 Maneadero-El veladero 2
8 Maneadero-Delfines 2
9 Maneadero-Cafion Buena Vista 4
Maneadero-Ejido Lic Jose
10 Lépez Portillo 4
Subtotal 32 0
Total 32

* No precisa cuanta flota de reserva, solo establece que debera contar con unidades de

reserva para reponer de inmediato

4.1.4 Transportes el Vigia, S.A. de C.V.

Copia de la publicacion en el Periodico oficial del Gobierno del Estado de Baja
California de fecha 13 mayo de 2005 del Acuerdo del H. XVIII Ayuntamiento

Constitucional de Ensenada, B.C. en el que se otorga concesion a “Transportes el

Vigia, S.A. de C.V.” para prestar el servicio de transporte publico masivo de

pasajeros.

En este Acuerdo se precisan las rutas y sus derroteros, las cuales a continuacion se

mencionan:

e Relacién de rutas, unidades, horario y paso:

RUTA 1. Porvenir-Sauzal

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00, con un intervalo de paso de 04 minutos por

unidad

Equipo: 62 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 42 pasajeros
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RUTA 2. Sauzal-Centro-calle maneadero, cafion buena vista

Horario de servicio: de 05:00 a 22:00, con un intervalo de paso de 04 minutos por
unidad

Equipo: 40 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

¢ Vigencia de la concesion: sera 5 anos.

No se tiene mas informacion relativa a la concesion y las condiciones de operacion
baja las cuales habra de prestar el servicio la empresa concesionaria.

La relacion de rutas y unidades concesionadas se presentan en el siguiente cuadro.

[ Transportes el Vigia S.A. de C.V. |

Numero Numero de [Unidades de
de ruta Nombre la ruta unidades reserva
1 Porvenir-Sauzal 62
2 Sauzal-Centro-calle maneadero, cafion buena vista 40
Subtotal 102 0
Total 102

4.1.5 Sociedad Cooperativa de transportes de pasajeros de Ensenada,
S.C.L.de C.V.

Copia incompleta de la publicacion en el Peridodico Oficial del Gobierno del Estado de
Baja California de fecha 7 enero de 2000, en la que no se puede observar que tipo
de figura juridica autoriza a la empresa “Sociedad cooperativa de transportes de
pasajeros de Ensenada, S.C.L. de C.V.” ni que autoridad la emite tal documento.

Las copias proporcionadas contienen como primer punto: la renovacion y
regularizacién por un periodo de 10 afos a la “Sociedad cooperativa de transportes
de pasajeros de Ensenada S.C.L.”, para explotar el servicio publico de transporte de
pasajeros en la modalidad de urbano y suburbano con itinerario fijo.

Las rutas concesionadas conforme a la publicacion en el Periddico Oficial son las
siguientes:

e Relacién de rutas, unidades, horario y paso:

RUTA 1. Primera y Juérez

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros
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RUTA 2. Lazaro Cardenas 10y 11

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 3. Jalisco Morelos

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 08 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 4. Cortes Hidalgo Gallo

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 08 minutos por
unidad

Equipo: 3 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 5. Valle Dorado Industrial

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 08 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 6. Piedras Negras

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 7. Popular Miramar

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 8. Pérticos Moderna

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 08 minutos por
unidad

Equipo: 11 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 9. Cortez Lomitas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 7 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 42 pasajeros
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RUTA 10. Bella Vista

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 20 minutos por
unidad

Equipo: 5 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 44 pasajeros

RUTA 11 Valle Verde Ruiz Cortinez

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 08 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 12 Valle Verde Popular

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 13 Once y Reforma

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 32 y maxima de 42 pasajeros

RUTA 14 Anfer Echeverria

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 7 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 15 Villa Colonial

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 7 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 16 Bronce Indeco

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 08 minutos por
unidad

Equipo: 7 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 17 Punta banda

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 18 Ampliaciéon Indeco

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00 otras, con un intervalo de paso de 15 minutos
por unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 32 y maxima de 42 pasajeros
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RUTA 19 Chapultepec

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 08 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 20 Bronce Lomitas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 21 Ciudad Deportiva

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 08 minutos por
unidad

Equipo: 7 unidades con capacidad minima de 32 y maxima de 42 pasajeros

RUTA 22 CBTIS Popular

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 23 Bronce Margaritas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 24 Ampliacion Lomitas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 25 Popular Valle verde

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 26 Chapingo

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros
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RUTA 27 Rampa - Cuauhtemoc

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 32 y maxima de 42 pasajeros

RUTA 28 Sexto Ayuntamiento

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 5 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 29 Cortes 89

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 30 Presa 89

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 6 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 42 pasajeros

RUTA 31 Pilas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 20 minutos por
unidad

Equipo: 5 unidades con capacidad minima de 32 y maxima de 42 pasajeros

RUTA 32 Ciprés 89

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 20 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 42 pasajeros

RUTA 33 11 México-CBTIS

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 34 Ampliacién Chapultepec

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 35 Lienzo Charro - Tecnolégico

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 7 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros
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RUTA 36 Popular 89 - Chapultepec- popular 89

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 20 minutos por
unidad

Equipo: 5 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 42 pasajeros

CIRCUITO No. 1 Valle del Sol- Chapultepec- Valle del Sol

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 42 pasajeros

CIRCUITO No. 2 Indeco-Chapultepec-Indeco

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO No. 3 Bellavistal- Chapultepec- Bellavista

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 42 pasajeros

CIRCUITO No. 4 Lomitas — Chapultepec - Lomitas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO No. 5 Ampliacion Lomitas - Chapultepec- Ampliacion Lomitas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO No. 6 Morelos — Chapultepec - Morelos

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO No. 7 Cd. Deportiva — Chapultepec - Cd. Deportiva

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO No. 8 Ampliacion Indeco - Chapultepec- Ampliacién Indeco
Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 20 minutos por
unidad
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Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 42 pasajeros

CIRCUITO No. 9 Ejido Ruiz Cortinez - Chapultepec- Ejido Ruiz Cortinez

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO No. 10 Jalisco - Chapultepec- Jalisco

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO No. 11 Sexto Ayuntamiento- Chapultepec- Sexto Ayuntamiento

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO No. 12 Pilas - Chapultepec- Pilas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 36 y maxima de 42 pasajeros

Reserva de unidades: el concesionario tendra una reserva de 11 unidades

Tarifa: Sera de 4 pesos por persona. En el caso de Estudiantes, discapacitados, y
personas con certificado de senectud sera de 2 pesos.

Color distintivo: las unidades deberan estar pintadas de color rojo y blanco, con el
logotipo o razon social de la empresa y con los ndameros econdmicos
correspondientes a cada una de las unidades.

No sé puedo observar mas de este documento ya que las copias proporcionadas
estan incompletas.

Otros documentos:

Copia de la escritura publica numero 106,874 de fecha 27 de mayo de 2004, en la
que se transcribe parte de la Resolucion de fecha 15 de Noviembre de 1949 por el
Juez de primera instancia de Ensenada acuerda la constitucién de la Sociedad
Cooperativa de transportes de pasajeros de Ensenada, S.C.L. de C.V., misma que
tiene una duracion por tiempo ilimitado y dentro de sus fines se encuentra la de
prestar el servicio urbano de transportes de pasajeros de primera clase, en
autocamiones y en las ruta que ahi se precisan.
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La relacion de rutas y unidades concesionadas se presentan en el siguiente cuadro.

Sociedad Cooperativa de transportes de pasajeros de Ensenada, S.C.L. de C.V.
Numero de Numero de |Unidades de
ruta Nombre la ruta unidades reserva
1 Primera y Judrez 8
2 Lazaro Cardenas 10y 11 8
3 Jalisco Morelos 8
4 Cortez Hidalgo Gallo 3
5 Valle Dorado Industrial 8
6 Piedras Negras 6
7 Popular Miramar 6
8 Porticos Modernos 11
9 Cortez Lomitas 7
10 Bella Vista 5
11 Valle Verde Ruiz Cortinez 8
12 Valle Verde Popular 8
13 Once y reforma 6
14 Anfer Echeverria 7
15 Villa Colonial 7
16 Bronce Indeco 7
17 Punta banda 6
18 Ampliacién Indeco 6
19 Chapultepec 8
20 Bronce Lomitas 6
21 Ciudad Deportiva 7
22 CBTIS Popular 6
23 Bronce Margaritas 6
24 Ampliacion Lomitas 8
25 Popular Valle verde 8
26 Chapingo 4
27 Rampa - Cuahutemoc 4
28 Sexto Ayuntamiento 5
29 Cortez 89 8
30 Presa 89 6
31 Pilas 5
32 Cipres 89 8
33 11 México-CBTIS 8
34 Ampliaciéon Chapultepec 8
35 Lienzo Charro - Tecnologico 7
36 Popular 89 - Chapultepec- popular 89 5
Circuito 1 |Valle del Sol- Chaputepec- Valle del Sol 2
Circuito 2 |Indeco-Chapultepec-Indeco 2
Circuito 3 |Bellavistal- Chaputepec- Bellavista 2
Circuito 4 |Lomitas - Chaputepec- Lomitas 2
Ampliacién Lomitas - Chaputepec-
Circuito 5 |Ampliacién Lomitas 2
Circuito 6 |Morelos - Chaputepec- Morelos 2
Circuito 7 |Cd. Deportiva - Chaputepec- Cd. Deportiva 2
Ampliacién Indeco - Chaputepec- Ampliacion
Circuito 8 |Indeco 2
Ejido Ruiz Cortinez - Chaputepec- Ejido Ruiz
Circuito 9 |Cortinez 2
Circuito 10 |Jalisco - Chaputepec- Jalisco 2
Sexto Ayuntamiento- Chaputepec- Sexto
Circuito 11 |Ayuntamiento 2
Circuito 12 |Pilas - Chaputepec- Pilas 2
Subtotal 266 11
Total 277
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4.1.6 Sociedad Cooperativa Transportes urbanos y microbuses de
primera clase de Ensenada

Se tiene copia fotostética incompleta de una publicacion en el Periddico Oficial de
fecha 12 de mayo de 2000, sin embargo en estas fotocopias no se puede observar a
que persona moral se tiene concesionadas las rutas que si aparecen mas adelante,
por lo que se relacionaran estas rutas sin poder afirmar que se trata de las
concesionadas a la Sociedad Cooperativa Transportes urbanos y microbuses de
primera clase de Ensenada.

e Relacién de rutas, unidades, horario y paso:

RUTA 1. Azteca-CFE

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 9 minutos por
unidad

Equipo: 7 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 2. Globos Caseta- Carcel

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 9 minutos por
unidad

Equipo: 9 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 3. Playas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 4 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 4. Diamante

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 9 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 5. Ampliacion Infonavit

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 8 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 6. Gallo

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 11 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros
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RUTA 7. Punta Banda-Correo

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 8 minutos por
unidad

Equipo: 9 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 8. Reforma-Novena

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 8 minutos por
unidad

Equipo: 7 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 9. Ampliacién Punta Banda

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 8 minutos por
unidad

Equipo: 9 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 10. Carranza - Carcel

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 11 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 11. La Joyita

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 12. Esperanza- Villa Bonita

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 10 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 13. Aeropuerto-Villas del real 1-3

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 7 minutos por
unidad

Equipo: 10 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 14. Gbmez Morin

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 11 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 15. Lomas del Pedregal

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 10 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros
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RUTA 16. Sexta-Reforma

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 8 minutos por
unidad

Equipo: 9 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 17. Lomas del Sauzal

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 15 minutos por
unidad

Equipo: 11 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 18. Las Aguilas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 9 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 19. Praderas del Ciprés

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 10 minutos por
unidad

Equipo: 9 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 20. Chapultepec-Todos los Santos

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 7 minutos por
unidad

Equipo: 8 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

RUTA 21. Villa del Real 2-Las Palmas

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 7 minutos por
unidad

Equipo: 13 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO 1 Lomas Del Pedregal-Ciprés

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

CIRCUITO 2 Emiliano Zapata-17 De Abril- Diaco

Horario de servicio: de 05:00 a 23:00, con un intervalo de paso de 30 minutos por
unidad

Equipo: 2 unidades con capacidad minima de 16 y maxima de 24 pasajeros

e Tarifa: ElI cobro de la tarifa serA de 4 pesos por persona; a estudiantes,
discapacitados y senectud sera de 2 pesos Moneda Nacional.

Informe de Diagnéstico Pagina 33



e
ke

= =

A

Ve
PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE N
ENSENADA B.C. 4
ENSENADA

e Reserva: debera de contar con unidades de reserva para reponer de inmediato, sin
precisar cuantas.

e Antigiiedad de los unidades y color distintivo: La antigiedad de unidades no
debera ser mayor a 10 afios y se prohibe utilizar unidades tipo Vans modificadas.
Las unidades deberan estar pintados de color amarillo y blanco, con el logotipo o
razon social de la empresa y con los nimeros econdémicos correspondientes a
cada una de las unidades.

No sé pueden observar mas datos debido a que las fotocopias proporcionadas estan
incompletas.

e Otros documentos:

Adicional a estas fotocopias se anexaron otras que contienen una publicacion en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Baja California de fecha 6 de abril de
2001, sin que se pueda verificar de que resolucién se trata ni en favor de que
persona moral esta emitida, ya que estas copias se encuentran incompletas,
iniciando el texto a partir de una ruta.

En este documento se autoriza a incrementar la flota, sin precisar a quién, el parque
vehicular con 26 unidades mas tipo autoblds y/o microbus a las 201 unidades
existentes, para operar en las rutas que se pretenden ampliar o modificar.

La relacion de rutas y unidades concesionadas se presentan en el siguiente cuadro.
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NlUmero Numero de JUnidades de
de ruta Nombre la ruta unidades reserva
1 Azteca-CFE 7
2 Globos Caseta- Carcel 9
3 Playas 4
4 Diamante 9
5 Ampliacion Infonavit 8
6 Gallo 11
7 Punta Banda-Correo 9
8 Reforma-Novena 7
9 Ampliacion Punta Banda 9
10 Carranza - Carcel 11
11 La Joyita 8
12 Esperanza- Villa Bonita 10
13 Aeropuerto-Villas del real 1-3 10
14 Gomez Morin 11
15 Lomas del Pedregal 10
16 Sexta-Reforma 9
17 Lomas del Sauzal 11
18 Las Aguilas 9
19 Praderas del Cipres 9
20 Chapultepec-Todos los Santos 8
21 Villa del Real 2-Las Palmas 13
Circuto 1 JLomas Del Pedregal-Cipres 2
Circuito 2 JEmiliano Zapata-17 De Abril- Diaco 2
Subtotal 196 0
Total 196

4.1.7 Analisis de concesiones versus operacion actual

Al cruzarse la informacién de rutas y unidades manifiesta en las concesiones versus

lo detectado en la operacion actual, se encuentra que:

e Son 96 las rutas concesionadas, mas sin embargo se prestan solo 65 rutas, es
decir en 27 rutas no se presta el servicio. Cabe Destacar a la empresa
Transportes Brisa S.A. Union de Trabajadores de Carga, similares y conexos
nativos del ejido Rodolfo Sanchez Taboada no prestan 6 rutas por falta de
rentabilidad y la empresa Sociedad cooperativa de Transportes de Pasajeros

de Ensenada SCL no operan 16 rutas. Ver cuadro siguiente.

e Se tiene concesionado un total de 646 unidades y operan 544. La empresa
Transportes Brisa, S.A. de C.V. tiene el doble de la flota autorizada, Flecha
Verde y Nativos tienen 11 y 15 unidades menos respectivamente, mientras

Vigia tiene cerca de la mitad de la flota autorizada. Ver cuadro siguiente.
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Rutas Unidades
Empresa Concesionadas Operacion Concesionadas Operacion
Transportes Brisa, S.A de C.V. 8 5 24 48
Autotransportes de pasajeros Flecha Verde S.A. de C.V. 1 1 15 4
Unién de trabajadores de carga, similares y conexos
nativos del ejido Rodolfo Sdnchez Taboada 10 4 32 17
Transportes el Vigia S.A. de C.V. 2 2 102 54
Sociedad Cooperativa de transportes de pasajeros de
Ensenada, S.C.L. de C.V. 48 32 277 250
Sociedad Cooperativa Transportes urbanos y microbuses
de primera clase de Ensenada 23 21 196 171
92 65 646 544

Es necesario implementar un programa urgente para regularizar el servicio publico
de transporte urbano de Ensenada, donde se entreguen los titulos concesion a las
rutas que se encuentran en servicio con la flota requerida, procurando determinar el
namero de ruta, origen — destino, derrotero autorizado, unidades concesionadas
incluyendo la reserva, horario e intervalos de servicio segun el periodo pico o valle
que se trate.

4.2 EMPRESAS CONCESIONARIAS

En base a la encuesta realizada a las empresas concesionarias, se logré conocer su
organizacion, instalaciones y opiniones relativas al servicio. A continuacion se
presenta sus resultados mas relevantes y en detalle en el Anexo 2.1se presentan los
resultados de las encuestas y un anexo fotografico.

4.2.1 Transportes Brisa, S.A de C.V.

1.) Datos generales:

Domicilio: Calle 42 No. 7-71  Colonia: Zona Centro

Representante Legal: Felipe Neri Sanchez Galvan

Acta Constitutiva: En 1992 inician como sociedad. Se fund6 en 1980.

Rutas concesionadas: 8; unidades concesionadas: 45 a 50 autorizadas.
Operan unas 30.

2.) Aspecto organizacional
¢ Tipo de sociedad mercantil: sociedad anonima,
e Consejo de Administracion: Presidente, Secretario, Tesorero y dos vocales.

e Asamblea de accionistas: padron de accionistas de 61 socios.
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e Estructura Organizacional: Se componen de un consejo de administracion
con un padron de 61 socios, un Presidente, un Secretario, un Tesorero, dos
vocales y dos comisarios. Luego el personal administrativo es
desempeiado por socios, exceptuando a la secretaria, despachadores de
rutas y el auxiliar contable. Tienen un Delegado de Operacién y un auxiliar
de operacion. Cuentan con un asesor contable externo. Cada socio de
manera individual lleva: contabilidad de sus unidades, relacion laboral con
sus conductores y el mantenimiento.

e Esquema de Estructura Organizacional:

Asamblea

Socios
[
| Consejo Admén. |
[

Presidente
(socio)
| Secretaria |
Secretario
(socio)
I
Vocales (2) Delegado Tesorero Asesor
(socios) Operacion (socio) (socio) Contable
Externo
I
Comisarios Auxiliar Operacién
(2) (Socios) (socio)
Despachadores
de ruta

(*) Cada socio le da mantenimiento a su unidad, controla al conductor y lleva su contabilidad.
e Area de Direccion

— Presidente: planea, administra, dirige y toma las principales decisiones
de la empresa.

— La planeacion se realiza por medio de juntas de trabajo y se revisan las
acciones de mejoras a seguir o problemas a solucionar. Presenta
informe a los socios cada tres meses.

— Es representante legal ante la autoridad municipal y federal, asi como
ante la junta de conciliacion.

— Se apoya en su secretaria. Requiere capacitacion en mejora
administrativa.
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— Entre sus planes se encuentra ampliar la base de Maneadero con
servicio de lavado, asi como la de Ojos Negros y La Misién. También
requieren ampliar el area administrativa.

e Area Administrativa

— Solo cuenta con una secretaria, quien realiza los oficios, lleva el control
de la papeleria, cobros de cuotas, atiende el teléfono, lleva el control de
documentos, captura las pdlizas. Paga el IMSS e Infonavit.

— Requiere cursos de computacion.

e Area de Finanzas

— ElI Tesorero (socio) lleva el control de gastos administrativos
(ingresos/cuotas y egresos). Informa al Contador Publico externo, quien
realiza los balances y pago de impuestos.

e Area de Control de Operacion

— Delegado de Operacién (socio): programa la operacion, asigna la flota,
los horarios, conductores, define los castigos en caso de faltas por parte
de los conductores.

— Auxiliar de Operacion (socio): apoya en la operacion.

— Requieren capacitacion en planeacion y controles de ruta, asi como de
manejo de personal.

¢ Area de mantenimiento

— El socio es el responsable del estado de la unidad y en caso de falla
pierde la vuelta asignada, y se le comunica a través del chofer.

e Area Juridica y relacion laboral

— Por lo regular cada socio atiende sus asuntos laborales, procurando
arreglarse antes de llegar a un juicio laboral.

— Cada socio busca a su abogado o despacho externo para atender casos
laborales.
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e Control y distribucién de Ingresos

— Cuota administrativa: se recauda dos veces por semana. La secretaria
lleva el control del recaudo y lo reporta al Tesorero. Esto se controla por
la hoja de despacho y en algunos casos se les da prorroga.

e Gastos administrativos

— Nomina: $1,000.00 / semana.

— Terreno propio.

— Teléfono: $700.00 / mes

— Agua: $700

— Luz: $1,200 cada dos meses.

— Impuestos: mas o menos $500. IMSS $600, Infonavit: $1,100
— Papeleria: $200 / mes.

3.) Aspectos de la oferta de transporte

Desp. / Lon Dia Habil| Dia Habil
Ruta Origen Destino di:. Tipo (km%. Intervalo Intervalo
' H.P. H.V.
1 | Ensenada San Miguel 20 | MinibGs| 28 | 15min 15 min
o | Ensenada La Misién 5 MinibGs | 88.4 | 5hrs 5 hrs
3 Ensenada Ojos negros 4 Minibus 4 hrs. 4 hrs.
4 Ensenada Zorrillo /Nca"e ° Minibus 7 min. 14 min.
Cafos
5 Ensenada Blv. Costero / Minibus 7 min. 14 min.
Maneadero
6 Ensenada Blv. Costero / El Minibus 7 min. 14 min.
Sauzal
7 Ensenada Calle 92/ El Sauzal Minibus 15 min. 20 min.
8 Ensenada Orfanator.|o Santa Minibus 20 min 25 min
Anita
* 28 a 30
unids.

(*) Tiene rol de unidades segun van llegando y se rotan las rutas. No llevan cuentas de boletaje.
Cada socio maneja una cuota fija diaria al chofer, porque antes era una cooperativa.

Conductor: el horario solo se le asigna al carro de inicio (05:00-07:00) y al final del dia — guardia
(19:00-21:30). Queda a disposicion del Delegado de Operaciéon o su auxiliar, debiendo cubrir
cualquier ruta u horario asignado. Cuentan con conductores extras (postureros). Hay reglas de
cumplimiento.
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4.) Aspectos de infraestructura administrativa
e Instalacion administrativa.

— En la oficina central: Presidente, secretario y secretaria.

— Esta sede es base de origen y Terminal de las dos rutas. En las
instalaciones se tiene capacidad para 10 unidades. Cuentan con caseta
de control de despacho, area de espera del usuario, un bafio y una
tienda. Tienen ademas una base foranea en Guamuchi.

— Desean ampliar las oficinas y enrejar el frente.

¢ |nstalacion de bases de encierro
— Cada socio se lleva la unidad.
e Instalacion de bases de rutas.

— Maneadero: cuentan con terreno, bafos, restaurante, caseta, cobertizo,
cambio de aceite y se encuentra bardeado.
— Zorrillo: un solo sanitario, tienda y patio.

4.2.2 Autotransportes de pasajeros Flecha Verde, S.A de C.V.

1.) Datos generales:

Razon Social: Autotransporte de Pasajeros Flecha Verde S.A. de C.V.
Domicilio: Calle Riverole # 786 Colonia: Zona Centro
Representante Legal: Ricardo Magafa Diaz

Acta Constitutiva: 1992.

Rutas concesionadas: 1;

Unidades concesionadas: 15.

2.) Aspecto organizacional

Tipo de sociedad mercantil: sociedad anénima,

Consejo de Administracién: Administrador unico.

Asamblea de accionistas: 50 acciones.

Estructura Organizacional: Se compone de un administrador Gnico, con un
recepcionista / secretaria, un despachador/inspector que controla a los
conductores, una secretaria y un auxiliar contable.

e Cuenta con un taller externo para el mantenimiento de las unidades (por
calle Chapultepec).
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e Esquema de Estructura Organizacional:

Administrador

Recepcionista
|/ Secretaria

Aux. Contable

Asesor
Contable
Externo

Unico
Taller Dpto. Trafico
Externo
_____________________________ i |
| Conductores |

(*) Cada socio le da mantenimiento a su unidad, controla al conductor y lleva su contabilidad.

Area de Direccion

— Presidente: planea, administra, dirige la administraciébn y planea la
operacion de la ruta, toma las principales decisiones de la empresa. Es

representante legal.

Area Administrativa

— SoOlo cuenta con una recepcionista / secretaria, quien captura los
reportes, quejas y sugerencias de los usuarios. Se turna con el

administrador Unico para su analisis y solucién.

Area de Finanzas

— El Auxiliar contable, lleva el

control 'y

recaudo de las cuotas

administrativas por unidad. Se cuenta con Contador Publico externo,
quien realiza los balances y pago de impuestos.

Area de Control de Operacién

— El Despachador supervisa las vueltas y a los conductores. La planeacion
de la operacion de la ruta la realiza el administrador unico.

Area de mantenimiento

— No cuentan. Cada socio es el responsable del estado de la unidad y en
caso de falla pierde la vuelta asignada, y se le comunica a través del
chofer. Se atiende con taller externo.
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e Area Juridica y relacion laboral
— Es externa.
e Control y distribucidon de Ingresos

— Cada conductor liquida diariamente con su socio. Cada conductor paga
la renta de la unidad, abastece y recibe lo restante como pago diario. En
promedio la renta de una unidad es de $270 diario.

e Gastos administrativos

— Nobmina: $800.00 / semana (Dpto. adtvo).
— Renta oficina: $3,100.

— Teléfono: $1,200.00 / mes

— Agua: $206 (cuota minima)

— Luz: $630 cada dos meses.

— Honorarios contables: $1,500 / mes

— Honorarios abogado: $3,000 / mes

3.) Aspectos de la oferta de transporte

) . . . Dia Habil
Ruta Origen Destino Unidades Tipo Long.(km) || tervalo H.P.
1 Ca“‘\’/ri‘s'f;e”a El Sauzal 10 Minibas 40 km 50 desp. / dia

4.) Aspectos de infraestructura administrativa
¢ Instalacion administrativa.

— En la oficina central: 4rea administrativa. Cuenta con &rea de descanso
de conductores, bafo. El ascenso y descenso se hace en via publica.

¢ |nstalacion de bases de encierro
— No tienen.
e Instalacion de bases de rutas.

— No.

Informe de Diagnéstico Pagina 42



ke

Ve
PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE N
ENSENADA B.C. 4

ENSENADA

A

L}

e Comentarios Generales.

Vigilancia de la autoridad:

— La vigilancia no es justa. Dan preferencia a la empresa Vigia porque alli
los Federales tienen carros.

— Se da competencia desleal, por cada carro de ellos les mandan dos de
Vigia y los presionan para quitarles el pasaje. Que se norme y evite
competencia.

— Reuvista fisico-mecéanica: son mas exigentes con ellos.

— Laruta Cbatis continta y les compiten (Rojo / blanco y Amarillo / blanco).

— La administracién pasada autorizé a Vigia una ruta sobre una concesion
de Flecha Verde, por lo que fueron afectados. Que se regularice la
situacion, se le restrinja y se le limite o retire las unidades.

Infraestructura:

— Requieren de apoyo de la autoridad para renovar la flota.
— Controlar las paradas oficiales y respetarlas
— Es necesario que la imagen de las unidades identifiquen a las empresas

Capacitacion:

— Requieren de un diplomado de transporte
— Organizacion empresarial
— Conductor: Relaciones humanas y trato

Usuarios:

— Pagan con billetes de alta denominacién ($500)
— Estudiantes: hacen graffiti en las unidades
— Pagan menos y no llevan credenciales vigentes

Revista:

— Cada tres meses

— Pagan $123 por unidad

— Hoy tardan entre 5y 10 min.

— Hoy no hay tanta corrupcion

— Vigia pasa rapido la revista, suponen que da dinero.
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4.2.3 Unién de trabajadores de carga similares y conexos nativos del
ejido Rodolfo Sanchez Taboada

1.) Datos generales:

Domicilio: Km 123 carretera Peninsular Ensenada / San Quintin
Representante Legal: José Ledn Gonzalez

Acta Constitutiva: Pendiente hace 15 afios.

Rutas concesionadas: 4 65 Unidades concesionadas: 25 autorizadas

2.) Aspecto organizacional

e Tipo de sociedad mercantil: sociedad andnima, perteneciente a la C.N.C. —
Confederacion Nacional Campesina

e Consejo de Administracion: Presidente (José Ledn Gonzalez), Secretario
(Eduardo Murillo) y Tesorero (Ramon Jaime Silva).

e Asamblea de accionistas: padron de accionistas de 18 socios. No esta
actualizada.

e Estructura Organizacional: Se componen de un consejo de administracion
con un padrén de 18 socios, un Presidente, un Secretario y un Tesorero.

e Esquema de Estructura Organizacional:

Asamblea
Socios
[
Consejo
Admon
[
| Presidente |

|
[ Jefe Servicio | [ Tesorero
|

Coordinador
Despachos
(*) Cada socio se encarga de su unidad, su mantenimiento y la relacion laboral con el conductor.

e Area de Direccion

— Presidente: Representante legal. Atiende los problemas ante autoridades y
socios. Se encarga de la coordinacion, organizacion y administracion de la
empresa. No tiene formacion académica
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— En conjunto con los socios, disefiaron el rol de las unidades y se han ido
ajustando segun las necesidades.

— Comentarios y mejoras que proponen:

v/ Rutas: mejorar el camino sobre todo el que se encuentra en terraceria.

v’ Flota: es dificil renovar dado que tienen muy baja movilidad de usuarios.

v’ Instalaciones: requieren instalaciones propias, para contar con andenes
para usuarios y algunos servicios como sanitarios, etc.

v Infraestructura de transporte: hacen falta sefialamientos de parada.

v’ Disefio tipo de la unidad: opinan que bien, adelante, pero opinan que
existe poca distincion.

v"No se oponen a la modernidad.

e Area Administrativa

— Secretario (socio): se encarga de los escritos y la papeleria.

e Area de Finanzas

— Tesorero: recauda el fondo para pagar servicios y otros gastos y al
Coordinador de despachos de las rutas.

e Area de Control de Operacion:

— Jefe de Servicio: Supervisa que se cumpla el rol de las rutas segun las
tablas de horarios (despachos).

— Coordinador de Despachos: controlan el cumplimiento de despachos diarios
asignados a una ruta, tanto llegadas como salidas. Reporta cualquier
incidente.

e Area de mantenimiento

— Cada socio es el responsable del estado de la unidad y en caso de falla
pierde la vuelta asignada. Cada carro que falla se remplaza por uno de
reserva denominado “yuca”, que son de los mismos socios.

e Area Juridica y relacion laboral

Cuentan eventualmente con asesor laboral externo.
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e Control y distribucion de Ingresos

— Control de ingreso: cada chofer cobra y hace su corte de ventas diariamente
ante el socio duefio de la unidad. De lo que entrega el conductor (a su
buena voluntad), generalmente se queda como pago de un 18% de la cuota
diaria.

— Cada socio paga semanalmente (a través del conductor) una cuota de
administracion de $200 y cada conductor liquida ante cada socio
diariamente. El socio elige a cada conductor.

— No entregan boletos o comprobante de pago al usuario.

e (Gastos administrativos:

Némina: $1,200.00 / semana — Despachador de rutas. Trabaja todo el dia.
Los domingos se turnan los socios.

Renta terreno: $1,500.00 / mes

Impuestos: Cada socio paga lo de su unidad.

Papeleria: $100 / mes.

3.) Aspectos de oferta de transporte.-

e Relacién de Rutas Concesionadas:

Ruta Origen Destino Unds Tipo Long. Dia Habil
(km) Intervalo
H.P.

3 Maneadero | Bufadora 6 Minibus 43 4 [ dia

7 Maneadero | Veladero Las 3 Minibus 15 Cada 30
Flores min

4 Maneadero | San Carlos 1 Minibas 18

6 Maneadero | Fracc. Costa 1 Minibus 15 6/ dia
Azul / Salitral

¢ Rutas autorizadas que no prestan el servicio:

Ruta Origen Destino Observacion
5 Maneadero | Col. Luis Mercado No se hace
2 Maneadero | Centro No se hace
1 Maneadero | La Piedrera No se hace
8 Maneadero | Delfines No se hace
9 Maneadero | Cafién/Buena Vista / Zorrillo No se hace
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¢ Flota concesionada:

Unidad # Marca Modelo Unidad # Marca Modelo
1 Chevrolet 1990 8 Ford 1991
2 Ford 1989 11 GMC 1992
4 Ford 1994 12 Chevrolet 1995
6 Ford 1991 14 Ford 1995
7 GMC 1993 15 Internacional 1994
16 Ford 1994 24 GMC 1992
22 Ford 1993 25 Ford 1991
23 Ford 1993

Hay 6 unidades de baja por taller: 5, 10, 18, 20y 21.

Nota: comentan que los permisos de transporte agricola afectaron a la empresa,
bajando la movilidad.

4.) Aspectos de infraestructura administrativa.-
e |nstalacion administrativa
La oficina central es rentada. Cuenta con:

— Area de espera de los usuarios

— Area de ascenso y descenso

— En las instalaciones se tiene capacidad para unas 15 unidades.
— Servicio de bafio.

— Tienda.

e Instalacion de base de encierro; No cuentan. Los conductores se llevan las
unidades.

e Instalacion de bases de rutas: No. Las unidades van y vuelven a ésta base.

4.2.4 Transportes el Vigia, S.A. de C.V.

1.) Datos generales:

Domicilio: Av. Miramar No. 565 Colonia: Zona Centro
Representante Legal: Isaac Miguel Diaz Garcia — Administrador unico
Acta Constitutiva: En 1991 inician como sociedad.

Rutas concesionadas: 2

Unidades concesionadas: 100 autorizadas
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2.) Aspecto organizacional
e Tipo de sociedad mercantil: sociedad anonima

e Consejo de Administracion: Administrador Unico, gerente general y secretario
administrativo

e Asamblea de accionistas: padron de accionistas de 42 socios, que data de
1997 y esta proximo a actualizar.

e Estructura Organizacional: Cuenta con un administrador Unico (socio
mayoritario), un gerente general, una secretaria, un secretario auxiliar con un
ayudante, un jefe de servicio con 5 despachadores, un jefe de mantenimiento,
un contador publico externo.

e Esquema de Estructura Organizacional:

Asamblea

Socios
[
Administrador

Unico
[
Gerente
General
Secretaria | C.P.Externo |
I I
Secretario Jefe Servicio Jefe
Mantenimiento (*)
I I
Auxiliar Despachadores
()

(*) Es mantenimiento menor. Cada socio cuida su unidad y al conductor.

e Area de Direccion

— Administrador Unico: planea, dirige y toma las principales decisiones de
la empresa.

— Gerente General: coordinacion, organizacion y administracion de la
empresa. Cuenta con 10 afios en el cargo.

— La planeacion se realiza por medio de juntas de trabajo y se revisan las
acciones de mejoras a seguir o problemas a solucionar.

— El Gerente no cuenta con formacién académica, sélo la universidad de la
vida. Ha asistido a cursos promovidos por el Gobierno del Estado.
Necesita un curso gerencial, mejorar instalaciones administrativas que
ademas requieren pavimentarse.
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e Area Administrativa

— Secretario auxiliar: administracion de recursos y supervisar el servicio a
los pasajeros. Lleva el control de cuota de socios, pago a proveedores,
pago de IMSS e Infonavit, pago de ndminas a empleados
administrativos. Actualmente es programador analista. Requiere cursos
de actualizacion en computacion y contabilidad. En cuanto a
equipamiento requiere de mas espacio de oficina.

— Ayudante del Secretario Auxiliar: recibe las quejas o sugerencias de los
usuarios, realiza pagos y lleva la correspondencia.

e Area de Finanzas

— El Contador Publico externo realiza los balances y pago de impuestos.
Van al dia en sus pagos.

e Area de Control de Operacion

— Jefe de Servicio: cuida que las unidades se encuentren en buenas
condiciones y limpias antes de salir a servicio y que cumplan los
itinerarios y horarios programados. Supervisa que no haya fricciones
entre los conductores, ademas de recibir y atender las quejas o
sugerencias de los usuarios. Se coordina con los despachadores para
evitar que una unidad salga con alguna falla, define su reemplazo y
ajusta los itinerarios.

— Despachadores: controlan el cumplimiento de despachos diarios
asignados a una ruta.

e Area de mantenimiento

— Jefe de Mantenimiento: revisa y observa las condiciones de los
vehiculos, revisa y arregla a los vehiculos en caso de falla menor,
consultando via radio previamente con el socio quien suministra o
autoriza una refaccidon o en caso de falla mayor se canaliza con un
mecanico autorizado. El socio es el responsable del estado de la unidad
y en caso de falla pierde la vuelta asignada.

e Area Juridica y relacion laboral

— No han tenido necesidad de contar con abogados de manera
permanente. Por lo regular cada socio arreglas sus asuntos laborales,
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procurando arreglarse antes de llegar a un juicio laboral. Cada socio
buscar a su abogado para atender casos laborales.

e Control y distribucién de Ingresos

— Control de ingreso: cada chofer cobra y hace su corte de ventas
diariamente ante el socio duefio de la unidad.

— Cada socio paga diariamente (a través del conductor) una cuota de
administracion y cada conductor liquida ante cada socio diariamente. El
socio elige a cada conductor.

— No entregan boletos o comprobante de pago al usuario y si posiblemente
los obligan a entregarlos sera solo para garantizar el seguro del usuario.

— Siempre los socios deben pagar una cuota para gastos administrativos,
para darles la tarjeta de despacho y su salida diariamente, o de lo
contrario se les niega.

e Gastos administrativos

— Nomina: $11,800.00 / mes.

— Teléfono: $1,200.00 / mes

— Impuestos: Cada socio paga lo de su unidad.

— ISR: la empresa paga lo del terreno en renta.

— Seguro IMSS: $600 / mes — personal administrativo
— Infonavit: $ 10,000 (personal administrativo)

— Mobiliario: $ 100.00 al afio. Es muy poco.

— Papeleria: $600 / mes.

— Renta terreno: $25,000 / mes

3.) Aspectos de la oferta de transporte

Dia = | 2 Habil
Ruta Origen Destino Unds Tipo Long. Habil Intervalo
. (km) | Intervalo
H.V.
H.P.
1 | Porvenir— | V.Verde- | o |\ inibas | 95 30 40
Sauzal Milenio
Maneadero
2 Sauzal Buena 40 Minibus 75 4 5
Vista
* Nuevo
Milenio
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(*) Tienen autorizada una ruta por el XVII H. Ayuntamiento (anterior) y éste Ayuntamiento NO lo rarificd, no
tienen itinerario.

Es una ampliacién de derrotero hasta Nuevo Milenio. La flota crece R1: 81 unds. y R2: 75 unds. Manifiesta
que el IMIP tiene una copia.

4.) Aspectos de infraestructura administrativa
e Instalacion administrativa.

— En la oficina central: gerencia, secretaria, secretario auxiliar, auxiliar, jefe
de servicio, jefe de mantenimiento, auxiliar contable.

— Esta sede es base de origen y Terminal de las dos rutas.

— En las instalaciones se tiene capacidad entre 25 a 30 unidades. Cuentan
con area de estacionamiento de autos, caseta de control de despacho,
area de espera del usuario, con teléfono, dos bafios (Hombre y Mujer) y
uno para discapacitados.

¢ Instalacion de bases de encierro

— No cuentan. Las unidades no pernoctan en la sede de la oficina central,
es decir no se quedan al término del servicio, los conductores se las
llevan.

e |nstalacion de bases de rutas.

— R1: en Maneadero — Zorrillo, tienen Terminal con bafio y oficina de
despacho.

— R2: Porvenir-Guadalupe-Ensenada: caseta de despacho en la carretera.

4.2.5 Sociedad Cooperativa de transportes de pasajeros de Ensenada,
S.C.L.de C.V.

1.) Datos generales:

Domicilio: Calle 62 No. 371 Colonia: Zona Centro
Representante Legal: Arturo Castellanos Ruiz

Acta Constitutiva: 11 de octubre de 1949.

Rutas concesionadas: 41

Unidades concesionadas: 290 autorizadas

2.) Aspecto organizacional
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e Tipo de sociedad mercantil: cooperativa S.C.L. de C.V.

e Consejo de Administracion: Presidente, Secretario y Vocal.

e Asamblea de accionistas: padron de 93 socios.

e Estructura Organizacional: Cuenta con un Presidente del Consejo de
Administracion, con un secretario y un vocal, que tienen como apoyo a una
secretaria; y un contador general, que cuenta con un auxiliar contable y
administrativo y un intendente. Ademas de Presidente del Consejo de
Vigilancia, con un secretario y un vocal, de quienes dependen los
despachadores, los checadores y conductores. Ver siguiente figura.

e Esquema de Estructura Organizacional:

Asamblea
Socios
| |
Presidente Presidente
Consejo Admon. Consejo
Vigilancia
|
| | | |
Secretario Vocal Cons. Contador Vocal Consejo Secretario
Consejo Admon. Admon. General Vigilancia Consejo Vigil.

Aux. Contable Despachadores

Auxiliar Adtvo. Checadores

Intendencia Conductores

e Area de Direccién

— Presidente Consejo de Administracion: administracion general,
planeacion, solucién de conflictos y supervision.
— Realiza funcion del area administrativa.

¢ Area Administrativa

— Supervisado por el mismo presidente.

— Secretario del consejo de administracién: lleva el control del recurso
humano, altas y bajas.

— Secretaria: apoyo secretarial.
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e Area de Finanzas

— ElI Contador General lleva el control de ingresos y egresos del area
administrativa, ademas de las compras. Lleva el control del seguro,
infonavit, SAR, impuestos, etc.

— Auxiliar Contable: apoya en la funcion contable.

— Auxiliar administrativo: funciones generales de apoyo administrativo.

— Intendencia: aseo y mensajeria.

e Area de Control de Operacion

— Se ejerce a través del Consejo de Vigilancia.

— Presidente del Consejo de Vigilancia: control de horarios, despachos,
etc.

— Secretario del Consejo y Vocal: son apoyos.

— Despachadores: controlan el cumplimiento de despachos diarios
asignados a una ruta. Cuentan con 6 en casetas, 2 para cubrir turnos de
descanso y un emergente.

— Checadores: 2 en zona centro. Controlan los horarios y tiempos de paso.
En las colonias hay 15 checadores.

e Area de mantenimiento
— Cada socio tiene su taller.
— En caso de fallas de una unidad: cada socio tiene carros extras (“yucas”)
y se les reporta por radio la falla.
e Area Juridica y relacion laboral
— Hay un asesor externo en aspectos laborales, juridicos vy fiscal.
e Control y distribucién de Ingresos
— Se estan instalando barras para controlar los ingresos. Llevan instaladas
un 25% de las unidades. Tienen hasta la fecha buenos resultados.
Algunos conductores se han ido por los nuevos controles, pero la
consigna es que se adaptan o cambian de carro o se retiran.
e Gastos administrativos
— Nobmina: $116,000.00 / mes (sin contar choferes).

— Teléfono: $12,000.00 / mes (red de nextel: 6 radios, mas $900 /mes
antena con 100 radios).
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— Luz: $2,300 / cada dos meses.
— Agua: $300 / mes.
— Impuestos: $85,000 al afio.
— Seguro IMSS, Infonavit, SAR: $400,000 / afio
— Mobiliario: $ 15,000 al afio
— Mantenimiento oficinas y bases: $10,000 / afio.
— Papeleria: $3,000 / mes.
— Renta terreno: $25,000 / mes
3.) Aspectos de la oferta de transporte
Ruta Denominacion Unds. Tipo Horario Intervalo
Min.
1 Primera y Juarez 8 Microbus 05:00-23:00 10
2 Lazaro Cardenas 10y 11 8 Microbus 05:00-23:00 10
3 Jalisco y Morelos 8 Microbus 05:00-23:00 8
4 Cortez Hidalgo Gallo 8 Microbus 05:00-23:00 8
5 Valle Dorado Industrial 8 Microbus 05:00-23:00 8
6 Piedras Negras 6 Microbus 05:00-23:00 15
7 Popular Miramar 6 Microbus 05:00-23:00 15
8 Pérticos Moderna 11 Microbus 05:00-23:00 8
9 Cortez Lomitas 7 Autobuses | 05:00-23:00 15
10 Buena Vista 5 Autobuses | 05:00-23:00 20
11 Valle Verde Ruiz Cortinez 8 Microbus 05:00-23:00 8
12 Valle Verde Popular 6 Microbus 05:00-23:00 10
13 Once y Reforma 6 Microbus 05:00-23:00 15
14 Anfer Echeverria 7 Microbus 05:00-23:00 10
15 Villa Colonial 7 Microbus 05:00-23:00 10
16 Bronce Indeco 7 Microbus 05:00-23:00 8
17 Punta Banda 6 Microbus 05:00-23:00 10
18 Ampliacion Indeco 6 Microbus 05:00-23:00 15
19 Chapultepec 8 Microbus 05:00-23:00 8
20 Bronce Lomitas 6 Microbus 05:00-23:00 10
21 Ciudad Deportiva 7 Microbus 05:00-23:00 8
22 CBTIS Popular 6 Microbus 05:00-23:00 10
23 Bronce Margaritas 6 Microbus 05:00-23:00 10
24 Ampliaciéon Lomitas 8 Microbus 05:00-23:00 10
25 Popular Valle Verde 8 Microbus 05:00-23:00 10
26 Chapingo 4 Microbus 05:00-23:00 15
27 Rampa Cuauhtemoc 4 Microbus 05:00-23:00 15
28 Sexto Ayuntamiento 5 Microbus 05:00-23:00 15
29 Cortez 89 8 Autobls 05:00-23:00 15
30 Presa 89 6 Autobus 05:00-23:00 15
31 Pilas 5 Autobis 05:00-23:00 20
32 Ciprés 8 Autobis 05:00-23:00 20
33 México CBTIS 8 Microbus 05:00-23:00 10
34 Ampliacion Chapultepec 8 Microbus 05:00-23:00 10
35 Lienzo Charro Tecnolégico 7 Microbus 05:00-23:00 10
36 Popular 89-Chapultepec-Popular 89 5 Autobuis 05:00-23:00 20
Circuito 1 | Valle del Sol-Chapultepec-Valle del Sol 2 Autobls 05:00-23:00 30
Circuito 2 | Indeco-Chapultepec-Indeco 2 Microbus 05:00-23:00 15
Circuito 3 | Bellavista-Chapultepec-Bellavista 2 Autobls 05:00-23:00 30
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Circuito 4 | Lomitas-Chapultepec-Lomitas 2 Microbds | 05:00-23:00 15
Circuito 5 | Amp. Lomitas-Chapultepec-Amp.Lomitas 2 Microblds | 05:00-23:00 15
Circuito 6 | Morelos-Chapultepec-Morelos 2 Microbis | 05:00-23:00 15
Circuito 7| Cd. Deportiva-Chapultepec-Cd. Deportiva 2 Microblds | 05:00-23:00 10
Circuito 8 | Amp. Indeco-Chapultepec-Amp. Indeco 2 Microbds | 05:00-23:00 20
Circuito 9 | Ejido Ruiz Cortinez-Chapultepec-Ej. Ruiz C. 2 Microblds | 05:00-23:00 15
Circuito 10 [ Jalisco — Chapultepec — Jalisco 2 Microbis | 05:00-23:00 10
Circuito 11 | Sexto Ayuntam.-Chapultepec- Sexto Ayunt. 2 Microbus 05:00-23:00 15
Circuito 12 | Pilas — Chapultepec — Pilas 2 AutobuUs 05:00-23:00 30
269

4.) Aspectos de infraestructura administrativa

— Oficina bien ubicada pero requieren mas espacio.

e Instalacion de bases de encierro

— No cuentan.

¢ Instalacion de bases de rutas.

— Cuentan con casetas en via publica.

Comentarios generales:

e |nfraestructura:

— Requieren de oficinas mas amplias
— El area contable requiere de mayor espacio y capacitacion constante
— Consejo de Vigilancia: requiere de espacio y capacitacion en planes de rutas y

reestructurar las rutas con menos unidades

e Personal de conductores:
— Mucha rotacion

— Hay que prevenir la drogadiccién, a través de examenes

— Se les paga $1 - un peso, por cada usuario (boleto), por lo que se requiere
controlar la movilidad.

e Controles:

— Se requiere de mantener los carros fijos por ruta
— Se administra por grupo de socios por ruta y solo esos carros trabajan alli.
Rolan las rutas por grupos de socios.

Es necesario establecer reglas que controlen que cambien de empresa
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e Imagen de las unidades:

— La gente no estad de acuerdo, dado que el disefio no favorece a los carros
nuevos

— La imagen de la empresa Rojo / Blanco se pierde en el disefio

— Causara confusién a los usuarios, ya que la gente distingue las rutas por el
color de las unidades. En caso de un accidente sera dificil distinguir.

e Municipio:

Revista cada tres meses fue bueno y la revision también.

— Hay que vigilar las multas, son excesivas y muy alto su costo.

Falta seguridad en las colonias periféricas.

Hace falta mejor infraestructura de calles, sefalizacion y semaforos. Es
pésima.

— Los permisos no coinciden con el recorrido, el cual se ha ajustado al
crecimiento de la ciudad.

4.2.6 Sociedad Cooperativa Transportes urbanos y microbuses de
Primera clase de Ensenada

1.) Datos generales:

e Domicilio: Macheros No. 202 Colonia: Zona Centro
¢ Representante Legal: Emeteria Roman Lozano
e Acta Constitutiva: Nacen en 1975. La ultima acta data de 1994.

2.) Aspecto organizacional

e Tipo de sociedad mercantil: sociedad cooperativa,

e Consejo de Administracion: Presidente (Emeteria Roman Lozano),
Secretario (Armando Carrillo Carvajal), Vocal Financiero (Fco. Ramirez
Casas).

e Asamblea de accionistas: padron de accionistas de 98 socios, que data de
1994.

e Estructura Organizacional: Partiendo de la Asamblea de Socios, tiene un
Consejo de Administracion, compuesto de un Presidente, un secretario y un
vocal financiero. A partir de alli, cuenta con el siguiente personal
administrativo: control técnico, Despachador, Chocadores.
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e Esquema de Estructura Organizacional:

Asamblea

Socios
[
Consejo
Admoén.
|
| Presidente | | Secretaria

Secretario Control Técnico Vocal Financiero Auxiliar

Contable

| Despachadores | | Checadores |

(*) Cada socio brinda el mantenimiento a su unidad y mantiene la relacion laboral con su conductor.

e Area de Direccién

Presidente: planea y ajusta las rutas, propone nuevos servicios, dirige y
toma las principales decisiones de la empresa. Es el representante legal
ante las autoridades. Presenta un reporte anual a la Asamblea. Coordina
las actividades del control técnico y el area administrativa.

Requiere capacitacion técnica en transporte a través de un diplomado.

e Area Administrativa

Supervisa al personal administrativo, paga nomina y prestaciones,
controla seguro, permisos, incapacidades y vacaciones.

Personal administrativo: control técnico, despachadores (5), chocadores
(6), Secretaria y Auxiliar contable.

Hoy en dia inician el proceso de seleccion de conductores y su
contratacion.

e Area de Finanzas

El vocal financiero cobra las cuotas administrativas a los socios a través
de los conductores. Paga al personal, proveedores, presenta informes
financieros sobre ingresos y egresos.

e Area de Control de Operacion

Control Técnico: supervisa a los despachadores y checadores.
Despachadores: tienen mucho poder ($), controlan rutas, horarios,
asignacion de unidades. Cada semana cambia el rol de unidades por
ruta. Se definen las guardias al inicio y final del servicio.
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e Area de mantenimiento

— El socio es el responsable del estado de la unidad y en caso de falla
pierde la vuelta asignada. De igual manera la limpieza y lavado de la
unidad.

e Area Juridica y relacion laboral
— Hay asesor laboral externo.
e Control y distribucién de Ingresos

— Control de ingreso: cada chofer cobra y manifiesta la venta diaria, menos
el gasto de diesel y el sueldo del conductor.

— Cada conductor paga diariamente una cuota por ruta. El socio elige a
cada conductor.

e Gastos administrativos

— NoOmina: $70,000.00 / mes (personal administrativo).

— Teléfono: $3,000.00 / mes

— Agua: $2,000

— Luz: $1,700

— Impuestos: $5,000. IMSS.

— ISR: la empresa paga lo del terreno en renta.

— Seguro IMSS, Infonavit: $30,000 — incluye seguro e infonavit a Socios y
personal administrativo.

— Mobiliario: $ 1,000 al afio. Es muy poco.

— Papeleria: $1,500 / mes.

— Boletos: $50,000 / afio

— Renta local: $7,500 / mes, mas $3,000 por bases de rutas.
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3.) Aspectos de la oferta de transporte
Ruta Unidades Vueltas Tiempo | Longitud Pasajeros x Unidad
No. Nombre Rgta Cantidad Tipo En - x Unidad Recqrrldo Km Dia Vuelta
Tipo Operacion Min
1 Azteca-Macheros 202 4 6 B 3 114 38 30 320 8.4
2 Globos Caseta- Carcel 1 8 B 4 100 25 45 300 12.0
3 Playas 1 10 C 5 125 25 45 330 13.2
4 Diamante 1 10 B 5 125 25 45 180 7.2
5 Ampliacién Infonavit 1 10 B 5 90 18 42 280 15.6
6 Gallo 1 12 B 6 108 18 60 200 11.1
7 Punta Banda-Correo 1 12 B 6 144 24 48 200 8.3
8 Reforma-Novena 1 8 B 4 96 24 24 180 7.5
9 Ampliacién Punta Banda 1 8 B 4 96 24 48 180 7.5
10 Carranza - Carcel 1 10 B 5 115 23 45 330 14.3
11 La Joyita 1 6 B 3 114 38 30 330 8.7
12 Esperanza- Villa Bonita 1 8 B 4 68 17 60 230 13.5
13 Aeropuerto-Villas del real 1-3 1 12 B 6 102 17 72 250 14.7
14 Go6mez Morin 1 4 B 2 34 17 60 200 11.8
15 Lomas del Pedregal 1 10 B 5 90 18 60 300 16.7
16 Sexta-Reforma 1 10 B 5 120 24 24 180 7.5
17 Lomas del Sauzal 1 8 B 4 68 17 60 250 14.7
18 Las Aguilas 89 1 16 B 8 144 18 63 330 18.3
19 Praderas del Cipres 1 6 B 3 42 14 72 200 14.3
20 Chapultepec-Todos los Santos- Villas 4 1 20 B 10 160 16 80 350 21.9
21 Villa del Real 2-Las Palmas-Macheros 1 12 B 6 102 17 72 330 19.4
22 Villa del Real - Diaco - 6y7 1 20 B 10| 160 16 80 350 21.9
23 Escorpion-Chapultepec-Villa 5 1 32 B 16 256 16 80 350 21.9
24 Lomas del Pedregal - Cipres 4 2 B 2 4 2 70 60 30.0
25 Emiliano Zapata - 17 Abril 4 2 B 2 4 2 70 60 30.0
262 133
Tipo Ruta: Tipo de Unidad:
1) Radial A) Autobus
2) Diamteral  B) Microbus
3) Perimetral  C) Minibls
4) Circuito D) Automovil
Fuente: Sociedad Cooperativa Transportes urbanos y microbuses de primera clase de Ensenada
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4.) Aspectos de infraestructura administrativa

e Instalacion administrativa.

— Oficina central: propia.

— Base Macheros: cuenta con bafios y area de estacionamiento. Renta:
$7,500 /mes

— Base Villas: en la calle Griselda Camacho

— Requieren mejorar su organizacion, para compra de refacciones y
unidades.

— Municipio: deberia coordinar la compra de unidades y refacciones en los
EE.UU.

¢ Instalacion de bases de encierro
— No cuentan. Cada socio y su conductor guardan sus unidades.
¢ Instalacion de bases de rutas.

— No cuentan.

Comentarios Generales:

Que los resultados del Estudio no perjudique y que mejore el servicio.

Casi no tienen accidentes: unos 40 al afo.

Pudieran invertir en unidades de hasta US$ 10 mil, a través de un crédito de
Banobras.

Que haya apoyo en las rutas.

Que se defina un plan de participacion.

Imagen de las unidades: dificil el cambio, los usuarios se confunden en calles
donde van varias rutas.

Problemas: control de ingreso, los conductores son una amenaza y se creen
los duefios. Estan de acuerdo en el uniforme y su capacitacion.

Se requiere mas sensibilidad al usuario.
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4.3 INVENTARIO DE LAS RUTAS DEL TRANSPORTE

4.3.1 Derrotero de las rutas

Los recorridos o derroteros de cada una de las rutas del transporte de Ensenada se
capturaron en formato TransCAD y AutoCAD sobre la red vial existente y para mejor
ilustracién en formato Corel-Draw. Se presenta a continuacion a manera de ejemplo
un derrotero grafico de una ruta y en el Anexo digital 2.4 — Rutas en Corel Draw, se
presentan cada uno de los derroteros graficos por ruta.

Municipio de Ensenada, Baja California
Ruta 1 Azteca - Macheros @

Lerdo Gonzalaz

Simbologia

Figura 3.1.- Recorrido de la ruta 1 Azteca - Macheros

Informe de Diagnéstico Pagina 60



ENSENADA B.C.

PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE

=
< I\

™

<

-<

ENSENADA

4.3.1.1 Clasificacion de rutas

Del total de 65 rutas estudiadas, se tienen 4 rutas circulares, 3 perimetrales, 5
diametrales y las restantes 53 rutas son de tipo radial. El cuadro siguiente presenta la
longitud total y por sentido de la ruta, asi como su clasificacion.

Tabla 3.1.- Clasificaciéon de rutas

Ruta Empresa Longitud (km) Clasificacion
No. Nombre Base-P | Periferia-B Total

1 Azteca — Macheros | Amarillos | 2.489 5.531 8.020 Circular
2 Globos - caseta cércel | Amarillos| 6.830 7.310 14.140 Radial
5 Ampliacion Infonavit | Amarillos| 6.781 5.354 12.135 Radial
6 Gallo | Amarillos| 9.803 0.387 10.190 Radial
7 Punta Banda Correo | Amarillos| 8.701 7.068 15.769 Radial
10 Carranza Carcel | Amarillos | 8.849 6.877 15.726 Radial
11 Joyita | Amarillos| 5.141 4.080 9.221 Circular
12 Esperanza Villa Bonita | Amarillos| 9.857 8.564 18.421 Radial
13 Aeropuerto Villa del Real 1-3 | Amarillos | 10.405 12.327 22.732 Radial
14 Gomez Morin | Amarillos | 10.875 11.692 22.567 Radial
15 Lomas del Pedregal | Amarillos| 8.915 8.591 17.506 Radial
16 Sexta y Reforma | Amarillos| 4.965 4.202 9.167 Radial
17 Lomas del Sauzal | Amarillos | 11.716 11.354 23.070 Radial
18 Aguilas 89 | Amarillos | 8.488 9.490 17.978 Radial
19 Praderas del Ciprés | Amarillos | 9.247 10.487 19.734 Radial
20 Chapultepec Todos Santos | Amarillos | 18.232 17.136 35.368 Radial
22 Villas del Real Diaco 6y 7 | Amarillos | 16.238 15.113 31.351 Radial
23| Escorpion Chapultepec - Villas 5| Amarillos | 14.317 18.134 32.451 Radial
24 Emiliano Zapata - 17 de Abril | Amarillos| 16.270 15.253 31.523 Radial
25 Diamante | Amarillos | 18.188 15.145 33.333 Radial
26 11 y México | Amarillos |  6.549 6.765 13.314 Radial
27 11 y Reforma Rojos | 12.550 11.051 23.601 Radial
28 Ampliacion Chapultepec Rojos| 7.899 4.320 12.219 Radial
29 Ampliacion Indeco Rojos | 13.637 12.095 25.732 Radial
30 Bronce Indeco Rojos | 12.377 10.851 23.228 Radial
32 Bronce Lomitas Rojos| 8.959 6.928 15.887 Radial
33 Bronce Margaritas Rojos| 8.418 7.734 16.152 Radial
34 Chapingo Rojos| 7.582 6.778 14.360 Radial
35 Chapultepec Rojos| 4.042 2.725 6.767 Radial
36 Ciprés 89 Rojos | 13.578 13.801 27.379 Radial
37 Ciudad Deportiva Rojos| 16.128 17.895 34.023 Perimetral
38 Cortes 89 Rojos| 9.128 7.566 16.694 Radial
39 Cortes Gallo Rojos | 12.800 9.149 21.949 Radial
40 Cortes Lomitas Rojos| 6.646 6.949 13.595 Radial
41 Delante Jalisco Rojos| 9.878 9.634 19.512 Radial
42 Lazaro Cardenas Rojos| 7.926 7.372 15.298 Radial
44 Libramiento 89 Rojos| 7.843 6.921 14.764 Radial
45 Lienzo Charro Rojos | 22.818 14.117 36.935 Perimetral
46 Loma Linda Bella Vista Rojos | 16.638 9.268 25.906 Diametral
47 Loma Linda Pilas Rojos| 8.586 5.443 14.029 Circular
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48 Marquez de Ledn Rojos| 7.796 3.749 11.545 Circular
49 Piedras Negras Rojos| 6.689 6.194 12.883 Radial
50 Popular Cebatis Rojos| 6.682 3.539 10.221 Radial
51 Popular Juarez Rojos | 17.158 7.254 24.412 Diametral
52 Popular Miramar Rojos | 11.280 10.473 21.753 Radial
53 Porticos Moderna Rojos| 6.671 5.969 12.640 Radial
54 Presa 89 Rojos | 19.064 13.439 32.503 Diametral
55 Punta Banda Rojos| 10.351 10.096 20.447 Radial
56 Ruiz Cortinez Rojos| 7.019 6.662 13.681 Radial
58 Sexto Rojos| 7.944 8.888 16.832 Radial
59 Valle Dorado Rojos| 6.573 6.856 13.429 Radial
60 Villa Colonial Rojos| 9.631 11.952 21.583 Radial
61 Zorrillo — Sauzal Rojos| 7.702 7.851 15.553 Radial
62 Ensenada- Santa Anita Brisa| 47.784 27.771 75.555 Perimetral
64 Ensenada- San Miguel Brisa| 11.845 11.593 23.438 Radial
65 Ensenada La Misién Brisa| 12.730 15.550 28.280 Radial
66 Ensenada- Ojos Negros Brisa | 43.946 44.475 88.421 Radial
67 Maneadero - La Bufadora Brisa| 43.646 39.421 83.067 Radial
68 Maneadero- Las Flores| Nativos| 21.350 21.672 43.022 Radial
69 Maneadero- San Carlos| Nativos| 7.592 7.967 15.559 Radial
70 Maneadero - El Salitral | Nativos| 9.923 8.124 18.047 Radial
72 Zorrillo — Sauzal | Nativos| 6.168 9.111 15.279 Radial
73 Ensenada — Ejido El Porvenir Vigia| 46.003 29.072 75.075 Diametral
74 Zorrillo — Sauzal Vigia| 46.034 44,942 90.976 Radial
75 Zorrillo — Sauzal Flecha| 43.711 21.372 65.083 Diametral

Fuente: Elaboracién propia

4.3.1.2 Cobertura de rutas

Considerando que una ruta atiende la poblacion que se encuentra a 300 metros a
cada lado, se tiene una alta cobertura del servicio en la mancha urbana, tal como se
muestra en el siguiente grafico. Por consiguiente, con el trazo actual de rutas se tiene
el 100% de cobertura de todas las zonas de la ciudad, en cuanto a contar al menos
con una ruta de transporte.
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Figura 3.2.- Cobertura del sistema Actual de rutas

4.3.2 Caracteristicas de operacion de las rutas

4.3.2.1 Anédlisis de la oferta de unidades

El principal corredor de transporte corresponde a Av. Juarez en el tramo de Av.
Miramar a Av. Reforma, en donde circulan 23 rutas por sentido y una frecuencia
promedio de 130 vehiculos por hora; la Av. Reforma donde circulan 19 rutas y una
frecuencia de 94 vehiculos por hora y la calle Sexta, circulan en promedio 18 rutas
por sentido y una frecuencia promedio de 113 vehiculos por hora. En la siguiente
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tabla se presenta un resumen de los principales corredores, en donde en su mayoria
el tipo de vehiculo es microbus con una capacidad promedio de 20 pasajeros.

EEELL =R R
OFERTAB
150 75 375 :
== OFERTAB | I.
] 8 1.6 24 L
N
Kilometers | ‘

Figura 3.3.- Oferta de transporte publico
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Tabla 3.2.- Oferta en los principales corredores
Corredor Tramo Rutas Frecuencia
. De Av. Miramar a Av. Reforma 23 122

Av. Juarez -

De Av. Reforma a Av. Miramar 23 132
Sexta De Av. Miramar a Av. Aldama 18 113

De Av. Aldama a Av. Miramar 16 113

De Av. Juarez a A. Villarreal 19 94
Av. Reforma - -

De A. Villarreal a Av. Juarez 19 82

De A. Villarreal a Av. Avila Camacho 17 98
Av. Reforma - ;

De Av. Avila Camacho a A. Villarreal 17 81
Carr. De Av. Avila Camacho a Av. Lazaro Cardenas 12 77
Transpeninsular | De Av. Lazaro Cardenas a Av. Avila Camacho 12 61

De Av. Bronce a Av. Juarez 9 44
Av. Reforma ~

De Av. Juarez a Av. Bronce 9 63

Fuente: Elaboracion propia

4.3.2.2 Andlisis de la velocidad de operacion y demoras

Las velocidades de operacion de cada una de las rutas estudiadas se consideran
aceptables, sin embargo, existen tramos en donde la velocidad de operacion es
deficiente. Las mayores velocidades se desarrollan en los accesos carreteros como
son: carretera Transpeninsular, carretera a la Bufadora, carretera a Ojos Negros,
entre otras; velocidades comerciales superiores a los 40 Km/h. En la zona urbana,
los tramos en donde mayor velocidad desarrolla el transporte urbano es en Av.
Reforma en el tramo de Av. Juarez a Blvd. Paseo de La Playa con una velocidad
promedio de 28 Km/h, Calzada de Las Aguilas en el tramo de Av. Reforma a
Libramiento y Av. Cortes en el tramo de Av. México a Libramiento. En la siguiente
tabla se muestran las velocidades promedio de operacién por periodo en cada una
de las rutas estudiadas y en la siguiente figura, se aprecia graficamente las
velocidades que desarrolla el transporte publico en la red vial. En el Anexo digital 3.1
— Velocidades de recorrido, se presenta el detalle de cada ruta, asi como sus
principales demoras.
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Tabla 3.3.- Velocidades detectadas en rutas estudiadas
Ruta Velocidad en Km/hr
No. | Nombre Pico de la Valle de la Pico de la Valle de la
mafana mafana tarde tarde
5 Ampliacion Infonavit 19.14 18.50 18.62 18.37
14 Gomez Morin 21.69 21.41 25.63 2451
19 Praderas del Ciprés 17.95 19.56 19.41 20.77
27 Once y México 16.58 18.54 18.27 18.91
33 Cortes — Lomitas 19.24 21.17 20.68 21.26
36 Chapultepec 23.07 22.40 19.95 22.97
51 Popular Cutis 19.61 19.06 19.16 20.46
54 Porticos Moderna 22.65 22.31 28.04 21.94
67 Ensenada — Ojos Negros 35.25 35.84 34.94 38.19
68 Maneadero — La Bufadora 38.25 37.29 40.12 38.52
73 Zorrillo — Sauzal 22.65 26.91 26.77 24.94

Fuente: Elaboracién propia

Las rutas urbanas presentan velocidades promedio entre 17 Km/h a 26 Km/h y
cuando ya presentan tramos carreteros a zonas suburbanas, se incrementa hasta
llegar a velocidades de 40 Km/h.
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Figura 3.4.- Velocidad comercial que desarrolla el transporte

Las principales causas de demoras en el periodo pico de la tarde son: 43.5% en
ascenso descenso, 21.9% en semaforo, 12.2 % en tiempo de terminal y 12.2% en
entrada y salida de vehiculos.
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4.3.2.3 Andlisis de los pardmetros de operacién

En las 65 rutas en donde se detectaron que se presta el servicio publico de
transporte, operan diariamente 544 unidades que atienden a 114 mil 573 usuarios,
con un total de 3 mil 809 despachos. La tabla 3.4 detalla los parametros de demanda

por ruta en un dia habil.

Tabla 3.4.- Resumen de los principales parametros de operacidn de las rutas de transporte
publico, registradas en dia habil

Numero | Tipo de Veh. en Hora de Salidas Demanda Salidas Demanda
de Ruta | Vehiculo | Operacion Méax. Dem. HMD HMD Diarias Diaria
1 M 8 17:45 - 18:45 8 129 72 1,842
2 M 8 18:00 - 19:00 6 104 70 1,460
5 M 7 15:15 - 16:15 6 146 68 1,650
6 M 9 12:00 - 13:00 5 125 57 1,410
7 M 9 12:15-13:15 7 124 58 1,278
10 M 7 7:15 - 8:15 6 144 78 1,939
11 M 5 15:45 - 16:45 7 113 73 1,662
12 M 5 13:00 - 14:00 3 103 42 908
13 M 17 15:15 - 16:15 8 235 91 3,140
14 M 2 12:00 - 13:00 2 72 25 604
15 M 9 7:00 - 8:00 6 168 62 1,695
16 M 4 10:30 - 11:30 5 55 36 682
17 M 6 13:00 - 14:00 4 83 45 1,317
18 M 12 17:00 - 18:00 11 366 93 2,833
19 M 5 6:45 - 7:45 5 68 31 725
20 M 13 15:45 - 16:45 5 236 82 2,740
22 M 16 16:30- 17:30 7 259 89 3,501
23 M 20 14:15 - 15:15 10 285 108 4,028
25 M 2 8:00 - 9:00 2 25 17 358
26 M 7 18:15 - 19:15 5 101 57 1,282
27 M 13 14:30 - 15:30 9 236 81 2,920
28 M 5 16:30 - 17:30 5 130 65 1,692
29 M 7 16:00 - 17:00 5 173 67 2,263
30 M 8 16:30- 17:30 7 237 79 2,791
32 M 8 8:30 - 9:30 7 160 86 2,090
33 M 6 9:15 - 10:15 6 194 83 2,418
34 M 8 16:30 - 17:30 7 155 72 1,828
35 M 5 19:30 - 20:30 3 56 30 712
36 M 9 6:15 - 7:15 6 153 47 1,511
37 M 3 6:30 - 7:30 2 93 17 532
38 M 9 16:45 - 17:45 5 154 74 2,222
39 M 14 16:30 - 17:30 8 363 100 4,301
40 M 7 12:00 - 13:00 8 205 92 2,259
41 M 9 17:30 - 18:30 4 172 58 2,374
42 M 11 7:45 - 8:45 8 274 111 3,998
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44 M 7 11:30 - 12:30 6 164 60 1,768
45 M 7 18:00 - 19:00 6 164 40 1,156
46 M 5 6:15-7:15 3 90 40 1,003
47 M 4 11:15-12:15 2 62 28 836
48 M 9 18:30 - 19:30 9 218 60 1,474
49 M 10 17:00 - 18:00 10 397 114 3,627
50 M 4 17:00 - 18:00 5 92 47 1,191
51 M 8 11:45-12:45 4 156 59 2,034
52 M 16:00 - 17:00 6 218 66 2,355
53 M 16:00 - 17:00 2 80 32 772
54 M 14 7:15-8:15 8 338 79 3,907
55 M 10 18:45 - 19:45 6 200 74 3,024
56 M 6 12:30 - 13:30 6 136 47 1,182
58 M 7 16:30 - 17:30 6 177 68 1,789
59 M 6 18:15-19:15 6 108 58 1,400
60 M 13 18:15-19:15 9 264 82 2577
61 M 6 17:45 - 18:45 6 119 55 1,303
62 M 20 7:30 - 8:30 11 326 66 2,618
64 M 9 11:00 - 12:00 3 60 26 676
65 M 14 7:15-8:15 4 70 41 975
66 M 3 6:30 - 7:30 2 40 19 393
67 M 2 10:30 - 11:30 2 34 20 303
68 M 7 16:30 - 17:30 4 60 39 651
69 M 4 13:00 - 14:00 4 76 30 589
70 M 3 8:30 - 9:30 3 67 24 375
72 M 3 12:30 - 13:30 2 41 15 283
73 M 45 15:15-16:15 17 670 146 5,451
74 M 9 10:00 - 11:00 3 104 28 926
75 M 4 15:30 - 16:30 3 118 30 970
Sumas: 544 366 10345 3809 114,573

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al servicio publico de transporte en los fines de semana, no se observa
reduccion sustancial en cuanto a salidas diarias y en algunas rutas inclusive se
registraron un mayor niumero de despachos como es el caso de la ruta 73, que pasa
de 146 salidas a 213 en sabado y 193 en domingo. Las tablas 3.5 y 3.6 ilustran los

resultados de una muestra de rutas en un dia sabado y domingo respectivamente.

Tabla 3.5. Resumen de los principales parametros de operacion de la muestra de rutas de
transporte publico, registradas en dia sabado

Veh. Ambos Sentidos
Nimero| Tipo de en Hora de Salidas Demanda Salidas Demanda
de Ruta| Vehiculo | operacion Méax. Dem. HMD HMD Diarias Diaria
20 M 19 16:00 — 17:00 7 203 80 2,284
22 M 20 10:00 — 11:00 11 226 98 3,197
39 M 15 14:00 — 15:00 7 222 78 2,243
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54 M 15 18:45 — 19:45 7 284 89 3,500
62 M 25 17:00 — 18:00 13 287 85 1,951
68 M 8 14:00 — 15:00 5 70 45 782
73 M 50 16:30 - 17:30 17 518 213 4,848
75 M 7 11:00 — 12:00 6 168 36 1,050
Sumas: 159 73 1,978 724 19,855

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3.6. Resumen de los principales parametros de operacion de la muestra de rutas de
transporte publico, registradas en dia domingo

Veh. Ambos Sentidos
NUmero | Tipo de en Hora de Salidas Demanda Salidas Demanda
de Ruta | Vehiculo | operacion Méax. Dem. HMD HMD Diarias Diaria
20 M 18 18:30 — 19:30 5 190 82 2600
22 M 10 14:30 — 15:30 6 187 60 1579
39 M 12 18:00 — 19:00 10 230 78 2394
54 M 14 14:45 — 15:45 13 403 93 3020
62 M 20 10:30 — 11:30 10 234 83 2408
73 M 40 17:00 — 18:00 17 386 193 4710
75 M 3 15:30 — 16:30 3 99 32 813
Sumas: 117 64 1729 621 17524

Fuente: Elaboracién propia

4.3.3 Caracteristicas de la flota en servicio

Con la informacion proporcionada por las empresas respecto a la cantidad de
unidades por afio de fabricacion, se elaboro la tabla 3.7; en donde se determina que
la vida promedio de los vehiculos por empresa es la siguiente: Brisa tiene modelo
promedio 1991, lo que representa una antigiedad de 15 afios; al igual que Flecha
Verde y Amarillos; Vigia presenta un modelo promedio 1994, lo que representa una
antigiiedad de 12 afios; finalmente, Rojos presenta un modelo promedio 1990, lo que
representa una antigiledad de 16 afios. La empresa “Unidn de trabajadores de carga,
similares y conexos Nativos del ejido Rodolfo Sanchez Taboada” no se pudo
determinar el modelo promedio y antigiiedad de sus vehiculos, ya que fue la Unica

empresa que no proporciono informacion.
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Tabla 3.7. Modelos de vehiculo por empresa
Flecha 12 Clase | Soc. Coop.

Afio Brisa verde Vigia Amarillos Rojos Nativos | Subtotal
1978 2 2
1979

1980

1981

1982 1 1
1983

1984 1 1
1985 1 3 4
1986 1 4 7 12
1987 3 1 5 17 26
1988 2 1 5 28 36
1989 6 6 12 27 51
1990 10 3 5 22 44 84
1991 5 0 5 80 111 201
1992 8 3 14 21 10 56
1993 6 4 11 45 26 92
1994 1 2 23 38 17 81
1995 2 0 9 3 14
1996 0 9 1 2 12
1997 1 2 9 12
1998 1 5 1 7
1999 3 3
2000

2001

2002 1 1
Total 46 22 94 235 299 40 736

Fuente: Informacion proporcionada por las empresas

De acuerdo a la informacion presentada en la tabla anterior, se concluye que el 95%
de la flota rebasa su vida util, con fundamento en la los términos de concesién
otorgada a cada empresa, en donde se indica que los vehiculos no deben ser mayor
a 10 afnos de antigiiedad. No obstante que la Ley General de Transporte Publico del
Estado de Baja California, asi como el Reglamento de Transporte Publico para el

municipio de Ensenada, no contienen disposicion alguna al respecto.
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4.4 INVENTARIO DE LAS RUTAS DEL TRANSPORTE

4.4.1 Estado de lared vial del transporte

En cuanto a la red vial por donde circula el transporte publico de Ensenada, como se
comentd en el numeral 2.3.3.1, se realizé un inventario de la red vial utilizada por el
transporte, creandose una base datos en TransCad que se presenta en detalle en un
plano con los datos de inventario de la red vial en el Anexo digital 2.9 —
Infraestructura (dentro de la carpeta Anexos TransCAD).

En cuanto a la red primaria, se tiene que el servicio de transporte utiliza cerca de
65.63 km, de los cuales 50.96 son de asfalto y 14.67 en concreto hidraulico. Del total,
19.02 km se encuentran en buenas condiciones, 15.68 km en regular estado y 30.93
km del pavimento tipo asfalto estdn en malas condiciones. Véase tabla 3.8.

En la red secundaria, se tiene que el servicio de transporte utiliza cerca de 74.73 km,
de los cuales 54.22 son de asfalto, 17.67 en concreto hidraulico y 2.48 en terraceria.
Del total, 37.81 km se encuentran en buenas condiciones, 32.0 km en regular estado
y 4.56 km estan en malas condiciones. Véase tabla 3.8.

En cuanto a las vias locales, se tiene que el servicio de transporte utiliza cerca de
54.21 km, de los cuales 16.66 son de asfalto, 10.72 en concreto hidraulico, 1.85 en
empedrado y 27.98 en terraceria. Del total, 13.17 km se encuentran en buenas
condiciones, 13.94 km en regular estado, 26.02 km estan en malas condiciones y
1.08 km en pésimas condiciones. Véase tabla 3.8.

En cuanto a toda la red vial utilizada por el servicio publico de transporte, se tiene
que utiliza cerca de 194.21 km, de los cuales 121.84 son de asfalto, 43.06 en
concreto hidraulico, 1.85 en empedrado y 27.46 en terraceria. Del total, 70.0 km se
encuentran en buenas condiciones, 61.62 km en regular estado, 61.51 km estan en
malas condiciones y 1.08 km en pésimas condiciones. Véase tabla 3.8.
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Tabla 3.8.- Tipo, longitud y estado del pavimento de transporte
Jerarquia Tipo de Longitud Estado del pavimento
Vial Pavimento | Total (Km) Bueno Regular Malo Pésimo
Primaria Asfalto 50.96 13.7 6.33 30.93
Hidraulico 14.67 5.32 9.35
Empedrado
Terraceria
Subtotal 65.63 19.02 15.68 30.93 0
Secundaria JAsfalto 54.22 29.04 23.07 2.11
Hidraulico 17.67 8.77 7.92 0.98
Empedrado
Terraceria 2.48 1.01 1.47
Subtotal 74.37 37.81 32.00 4.56 0
Local Asfalto 16.66 3.37 9.46 3.83
Hidraulico 10.72 9.32 1.09 0.31
Empedrado 1.85 0 0 1.85
Terraceria 24.98 0.48 3.39 20.03 1.08
Subtotal 54.21 13.17 13.94 26.02 1.08
Sistema Asfalto 121.84 46.11 38.86 36.87 0
Hidraulico 43.06 23.41 18.36 1.29 0
Empedrado 1.85 0 0 1.85 0
Terraceria 27.46 0.48 4.4 21.5 1.08
Subtotal 194.21 70.00 61.62 61.51 1.08

4.4.2 Inventario de las paradas oficiales del transporte

En la tabla 3.9 se presenta el inventario de las principales paradas del transporte, su
equipamiento y su estado fisico. En el Anexo digital 2.10 — Paradas de transporte
publico (dentro de la carpeta Anexos TransCAD), se presenta el plano de ubicacion
de paradas oficiales

Tabla 3.9.- Inventario de las principales paradas del transporte

No. Ubicacién Tipo Estado Fisico
1 Av. Juarez y Miramar Cobertizo Regular
2 Av. Juarez y Riveroll Cobertizo Regular
3 Av. Juarez y Alvarado Cobertizo Regular
4 Av. Judrez y Blancarte Cobertizo Bueno
5 Av. Juarez y Castillo Cobertizo Bueno
6 Av. Juarez y Espinosa Cobertizo Bueno
7 Av. Juarez y Floresta Cobertizo Bueno
8 Av. Juarez y Guadalupe Cobertizo Bueno
9 Av. Judrez y Hidalgo Cobertizo Malo
10 Av. Juéarez y Iturbide Cobertizo Bueno
11 Av. Juarez y Rayon Cobertizo Bueno
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12 Av. Juarez y Aldama Cobertizo Malo

13 Av. Juarez y Granada Cobertizo Bueno
14 Reforma y Ambar Poste Malo

15 Reforma y de los Lirios Poste Regular
16 Reforma y Alisos Cobertizo y Poste | Regular
17 Reforma y San Francisco Cobertizo y Poste | Malo
18 Reformay Once Poste y banca Regular
19 Reforma y Cuarta Cobertizo Bueno
20 Reforma y Blvd. Ramirez Méndez Cobertizo Bueno
21 Reforma y Diamante Cobertizo Bueno
22 Reforma y Delante Cobertizo Bueno
23 Reforma y Plinta Cobertizo Bueno
24 Reforma y A. Villareal Poste Regular
25 Reforma y Granito Poste Regular
26 Reforma y Slesh- C.Huerta Poste Regular
27 Reforma y Calle Huerta Poste Regular
28 Reforma y Calle Hierro Poste Regular
29 Reforma y Hospital General Cobertizo Regular
30 Reforma yA. Padilla Cobertizo Regular
31 Reforma y Blvd. Tecnolégico Poste Regular
32 Reforma y Blvd. de los Lagos Poste Regular
33 Reforma y Blvd. Lago Victoria Poste Regular
34 Reforma y Blvd. Colorin Poste Regular
35 Reforma y Blvd. Estancia Cobertizo Bueno
36 Reformay Blvd. Uzumacinta Cobertizo Regular
37 Reforma y Blvd. Zertuche Poste Regular
38 Calle Sexta y Miramar Poste Malo
39 Calle Sexta y Riverol Poste y Banca Malo
40 Calle Sexta y Alvarado Poste Malo

41 Calle Sexta y Blancarte Poste Regular
42 Calle Sexta y Castillo Poste Malo
43 Calle Sexta y Floresta Poste Malo
44 Calle Sexta y Guadalupe Banca Malo
45 Calle Sexta y Hidalgo Poste Regular
46 Calle Sexta y Iturbide Poste Bueno
47 Calle Sexta y Rayon Poste Malo
48 Calle Sexta y Aldama Poste Bueno
49 Segunda y Macheros Cobertizo Regular
50 Macheros y Calle Cuarta Poste Malo

51 Calle Diez y 20 de Noviembre Poste Regular
52 Cortes y Av. Allende Poste Bueno
53 Cortes y Av. Aldama Poste Malo

54 Cortes y Av. Abasolo Banca Malo

55 Cortes y Av. Mexicali Cobertizo Malo
56 Cortes y Av. Pipila Poste Regular
57 Cortes y Av. México Poste Regular
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58 Delante y México Poste Malo
59 Delante y Pedro Loyola Banca Malo
60 Diamante y Reforma Poste Regular
61 Coral y 16 de Septiembre Poste Regular
62 Coral y 8 de Mayo Poste Regular
63 Calle Novena y Floresta Poste Regular
64 Calle Novena y Reforma Cobertizo Bueno
65 Calle bronce y Reforma Poste Malo
66 Alisos y Constituyentes Cobertizo Regular
67 Av. Ambar y calle de los Olivos Banca Malo

68 Av. Lépez Mateos y Pedro Loyola Cobertizo Regular
69 Blvd. Emilio Carranza y Lépez Rayén | Poste Regular
70 Blvd. Emilio Carranza y Reforma Cobertizo Regular
71 Calle Geranios y Calle Pino Cobertizo Malo
72 Estancia y Topacio Poste Malo

73 Libramiento Esmeralda y Av. C Poste Malo
74 México y Ramirez Méndez Cobertizo Regular
75 Prol. Diamante y real del Castillo Poste Malo
76 Ramirez Méndez y Av. Aldama Poste Regular
77 Horticultores y Camino Real Poste Regular

Av. Francisco Diaz Galindo y Carr

78 transpeninsular Cobertizo Malo
79 Carr Transpeninsular y Av del Mar Cobertizo Malo
80 Carretera Tijuana Ensenada Cet-Mar | Cobertizo Regular
81 Carretera Tijuana Ensenada UABC | Cobertizo Regular
82 Av. Emiliano Zapata Poste Regular

Fuente: Elaboracién propia

4.4.3 Estado del seflalamiento vial de transporte

En cuanto a la red vial por donde circula el transporte publico de Ensenada, como se
comentd en el numeral 2.3.3.2, se realizé un inventario del sefialamiento de la red
vial utilizada por el transporte, creandose una base datos en TransCad, donde se
puede apreciar el tipo y estado fisico del sefialamiento. Para ilustracion en detalle se
presenta un plano con los datos de inventario de sefialamiento por tramos viales en
el Anexo 2.9 — Infraestructura (dentro de la carpeta Anexos TransCAD).

En el sefialamiento horizontal se detecté que un 16% se encuentra en buen estado,

un 18% regular, 51% malo y en un 15% no hay sefialamiento.
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Figura 3.5.- Estado del sefialamiento horizontal

En el sefialamiento vertical se detectd que un 16% se encuentra en buen estado, un
16% regular, 51% malo y en un 17% no hay sefialamiento.

Sefalamiento Vertical

Nulo Bueno

17% 16%

Regular
16%

Malo
51%

@ Bueno m Regular 0 Malo O Nulo

Figura 3.6.- Estado del sefialamiento vertical

Informe de Diagnéstico Pagina 76



I®
Wy

PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE v
ENSENADA B.C.

. 1
o/

ENSENADA

@

5.- ANALISIS DE LA DEMANDA DE TRANSPORTE

En este capitulo se presentan los datos obtenidos de los estudios de campo relativos
a la demanda del transporte, su comportamiento, la demanda total, las matrices de
origen y destino de los viajes, principales zonas generadoras o atractoras de viajes y
variacion horaria de la demanda entre otros.

5.1 VARIACION DE LA DEMANDA

El servicio de transporte publico colectivo en Ensenada se presta desde las 06:00
hasta las 22:00 hrs. Para revisar y caracterizar la demanda a lo largo del dia se
realizd el estudio de frecuencia de paso y ocupacion en puntos estratégicos de la red
de rutas del transporte publico.

En la figura siguiente se presenta la variacion horaria de la demanda caracterizada
para la ciudad, la cual fue obtenida como resumen de las estaciones de aforo de
frecuencia y ocupacion visual. Para un dia habil, se encontré6 que el periodo de
maxima demanda presenta cerca de 7,200 usuarios de transporte publico colectivo y
comprende entre las 16:00 y 17:00 hrs. El segundo periodo pico se observa entre las
07:00 a 08:00 con cerca de 6,400 pasajeros. El descenso mas bajo se observa entre
13:30 a 14:30 con 3,900 pasajeros.
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Figura 4.1.- Variacion horaria en dia habil
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Para el dia sdbado, de las 8 rutas muestreadas se detectd el periodo de maxima
demanda entre las 16:00 y 17:00 hrs extendido hasta las 18:00 horas, con cerca de
1,620 pasajeros. La demanda en la mafiana se conserva baja entre 800 y 1,220
pasajeros. ElI descenso mas bajo se observa entre las 12:15 a 13:15 con 700
pasajeros.
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Figura 4.2.- Variacién horaria en sdbado

En el caso de la muestra de las mismas 8 rutas levantada en dia domingo, se detecto
el periodo de maxima demanda entre las 17:30 y 18:30 hrs con cerca de 1,250
pasajeros, lo cual es un 23% inferior al del dia sdbado. La demanda en la mafiana es
muy baja al inicio del dia creciendo hasta 1,070 pasajeros entre las 10:00 y 11:00
horas. El descenso méas bajo se observa entre las 13:45 a 14:45 con 500 pasajeros.
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Figura 4.3.- Variacién horaria Domingo

5.2 DISTRIBUCION ESPACIAL DE LA DEMANDA

5.2.1 Cargade pasajeros en lared vial

Para determinar la distribucion espacial de la demanda de usuarios del sistema de
transporte publico para Ensenada, se realizo el estudio de Ascensos y Descensos de
pasajeros. Este estudio se aplicé a todas las 65 rutas, en los periodos pico de la
tarde y de la mafana.

En siguiente figura se presenta el flujograma de carga de la demanda de transporte
publico colectivo en la red vial de Ensenada para la hora pico de la tarde. Esta figura
se elaboré considerando el promedio de la carga de las rutas en la hora pico y
expandiendo los datos con los resultados del estudio de frecuencia de paso y
ocupacion.

Se observa que en la hora pico la concentracion de demanda en algunos corredores
viales que en orden de importancia son: Av. Juarez en el tramo y sentido de Av.
Reforma a Av. Castelum atiende mas de 800 pasajeros; Av. Reforma en el tramo de
Av. Juarez a Av. Avila Camacho atiende en ambos sentidos un promedio de 450
pasajeros; Av. Reforma en el tramo y sentido de Av. Juarez a Av. Bronce atiende
més de 450 pasajeros; Carretera Transpeninsular en el tramo de Av. Avila Camacho
a Av. Lazaro Cardenas atiende en promedio 350 pasajeros.
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Figura 4.4.- Demanda de pasajeros en lared de transporte

En la siguiente tabla se presenta la intensidad de pasajeros y vehiculos en algunos
corredores viales estratégicos de la red de transporte publico colectivo.
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Tabla 4.1: Intensidad de voliumenes de pasajeros y de flota en los principales corredores

Corredor Tramo Frecuencia| Demanda
. De Av. Castelum a Av. Reforma 122 438

Av. Juarez

De Av. Reforma a Av. Castelum 132 858
Sexta De Av. Miramar a Av. Aldama 113 274

De Av. Aldama a Av. Miramar 113 296

De Av. Juarez a Blvd. Paseo de La Playa 94 422
Av. Reforma -

De Blvd. Paseo de La Playa a Av. Juéarez 82 461

De Blvd. Paseo de La Playa a Av. Avila Camacho 98 460
Av. Reforma —

De Av. Avila Camacho a Blvd. Paseo de La Playa 81 441
Carr. De Av. Avila Camacho a Av. Lazaro Cardenas 77 342
Transpeninsular De Av. Lazaro Céardenas a Av. Avila Camacho 61 356

De Av. Bronce a Av. Juarez 44 207
Av. Reforma ~

De Av. Juarez a Av. Bronce 63 459

Fuente: Elaboracion propia

5.2.2 Movilidad total diaria de pasajeros y por ruta

De las 65 rutas estudiadas, la movilidad diaria del servicio de transporte publico
colectivo de Ensenada alcanza aproximadamente los 114,500 pasajeros. Destaca la
ruta 73 — Zorrillo / Sauzal con 5,451. Entre los 4,000 y 5,000 pasajeros diarios, se
encuentran dos rutas: la 23 (Escorpion Chapultepec - Villas 5) y la 39 (Cortes 89). En
el rango de 3,000 a 4,000 pasajeros al dia, se encuentran seis rutas: la 55 (Presa
89), 13 (Aeropuerto Villa del Real 1-3), 22 (Villas del Real Diaco 6 y 7), 49 (Marquez
de Ledn), 54 (Porticos Moderna) y la 42 (Delante Jalisco). Entre los 2,000 a 3,000
pasajeros, se encuentran 14 rutas: la 51, 32, 38, 40, 29, 52, 41, 33, 60, 62, 20, 30, 18
y la 27. Entre los 1,000 y 2,000 pasajeros — dia se encuentran 22 rutas. Las restantes
19 rutas se encuentran en un rango de menos de 1,000 pasajeros - dia. En la tabla
4.2-A se presenta la demanda estimada diaria en cada una de las rutas.

Por otra parte, del total de los 114,500 pasajeros detectados en un dia habil, en
promedio 5,500 son de paga preferencial, lo cual representa solo el 5%.

Tabla 4.2-A: Clasificacién de la movilidad diaria de pasajeros por ruta

Ruta Movilidad

Num Nombre General | Preferencial Total

1 Azteca — Macheros 1,701 141 1,842
2 Globos - caseta carcel 1,388 72 1,460
5 Ampliacion Infonavit 1,574 76 1,650
6 Gallo 1,317 93 1,410
7 Punta Banda Correo 1,177 101 1,278
10 Carranza Céarcel 1,836 102 1,939
11 Joyita 1,579 83 1,662
12 Esperanza Villa Bonita 863 45 908
13 Aeropuerto Villa del Real 1-3 2,975 165 3,140
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14 GOmez Morin 572 31 604
15 Lomas del Pedregal 1,574 122 1,695
16 Sexta y Reforma 673 8 682
17 Lomas del Sauzal 1,247 70 1,317
18 Aguilas 89 2,683 150 2,833
19 Praderas del Cipres 702 23 725
20 Chapultepec Todos Santos 2,586 154 2,740
22 Villas del Real Diaco 6y 7 3,361 140 3,501
23 Escorpion Chapultepec - Villas 5 3,870 159 4,028
25 Emiliano Zapata - 17 de Abril 358 0 358
26 Diamante 1,220 62 1,282
27 11 y México 2,817 103 2,920
28 11 y Reforma 1,469 223 1,692
29 Ampliacién Chapultepec 2,165 98 2,263
30 Ampliaciéon Indeco 2,639 152 2,791
32 Bronce Indeco 1,971 119 2,090
33 Bronce Lomitas 2,259 160 2,418
34 Bronce Margaritas 1,745 83 1,828
35 Chapingo 667 45 712
36 Chapultepec 1,470 41 1,511
37 Ciprés 89 518 14 532
38 Ciudad Deportiva 2,103 119 2,222
39 Cortes 89 4,085 216 4,301
40 Cortes Gallo 2,199 60 2,259
41 Cortes Lomitas 2,295 79 2,374
42 Delante Jalisco 3,804 195 3,998
44 Lazaro Cardenas 1,717 52 1,768
45 Libramiento 89 1,105 51 1,156
46 Lienzo Charro 965 38 1,003
47 Loma Linda Bella Vista 791 45 836
48 Loma Linda Pilas 1,419 55 1,474
49 Marquez de Leodn 3,378 249 3,627
50 Piedras Negras 1,151 39 1,191
51 Popular Cebatis 1,950 84 2,034
52 Popular Juarez 2,240 115 2,355
53 Popular Miramar 746 26 772
54 Pérticos Moderna 3,744 163 3,907
55 Presa 89 2,879 145 3,024
56 Punta Banda 1,135 48 1,182
58 Ruiz Cortinez 1,685 104 1,789
59 Sexto 1,297 103 1,400
60 Valle Dorado 2,521 55 2,577
61 Villa Colonial 1,212 91 1,303
62 Zorrillo — Sauzal 2,509 109 2,618
64 Ensenada- Santa Anita 661 15 676
65 Ensenada- San Miguel 933 41 975
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66 Ensenada La Misién 387 6 393
67 Ensenada- Ojos Negros 298 5 303
68 Maneadero - La Bufadora 638 14 651
69 Maneadero- Las Flores 578 11 589
70 Maneadero- San Carlos 374 1 375
72 Maneadero - El Salitral 278 4 283
73 Zorrillo — Sauzal 5,192 259 5,451
74 Ensenada — Ejido El Porvenir 866 60 926
75 Zorrillo — Sauzal 961 10 970
Total 109,074 5,500 114,574

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a la productividad de las rutas, medida por el indice pasajeros — kildmetro
— IPK, se encuentra que su valor promedio es de 1.25 pas-km, valor bastante bajo
gue demuestra la baja movilidad del sistema. Cabe destacar a las rutas 1(Azteca —
Macheros) y 35 (Chapingo) con valor de IPK superior a 3; mientras que con valor de
IPK entre 2 y 3 se tiene a las rutas: 44, 55, 5, 16,41, 48, 47, 28, 42, 6, 11, 49 y 50.
Con valor de IPK menor a 0.5 son las rutas: 67, 66, 74, 68, 75, 73 y 62. Para mayor

detalle ver la tabla 4.2-B.

Tabla 4.2-B: indice pasajeros - kilometro por ruta

Ruta Long. Dia Habil
No. Nombre Km Demanda | Frecuencia IPK
1 Azteca Macheros 8.02| 1,842 72 3.19
2 Globos Caseta Carcel 14.14 1,460 70 1.48
5 Ampliacion Infonavit 12.14| 1,650 68 2.00
6 Gallo 10.19 1,410 57 2.43
7 Punta Banda Correo 15.77 1,278 58 1.40
10 | cCarranza Cércel 15.73| 1,939 78 1.58
11 Joyita 9.22 1,662 73 2.47
12 | Esperanza Villa Bonita 18.42 908 42 1.17
13 | Aeropuerto Villas del Real 1-3 22.73 3,140 91 1.52
14 Goémez Morin 22.57 604 25 1.07
15 |Lomas del Pedregal 17.51| 1,695 62 1.56
16 |Sextay Reforma 9.17 682 36 2.07
17 | Lomas del Sauzal 23.07| 1,317 45 1.27
18 Aguilas 89 17.98 2,833 93 1.69
19 | Praderas del Ciprés 19.73 725 31 1.19
20 | Chapultepec Todos Santos Villas 4 35.37| 2,740 82 0.94
22 | Villas del Real Diaco 6y 7 31.35| 3,501 89 1.25
23 | Escorpién Chapultepec Villas 5 32.45| 4,028 108 1.15
24 | Lomas del Pedregal - Ciprés 31.52
25 | Emiliano Zapata 17-Abril 33.33 358 17 0.63
26 Diamante 13.31 1,282 57 1.69
27 |11y México 23.60| 2,920 81 1.53
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28 11y Reforma 12.22 1,692 65 2.13
29 | Ampliacién Chapultepec 25.73| 2,263 67 1.31
30 | Amp. Indeco 23.23| 2,791 79 1.52
32 | Bronce Indeco 15.89| 2,090 86 1.53
33 | Bronce Lomitas 16.15| 2,418 83 1.80
34 Bronce Margaritas 14.36 1,828 72 1.77
35 | cChapingo 6.77| 712 30 3.51
36 | Chapultepec 27.38| 1,511 47 1.17
37 Ciprés 89 34.02 532 17 0.92
38 | Ciudad Deportiva 16.69| 2,222 74 1.80
39 Cortez 89 21.95 4,301 100 1.96
40 Cortez Gallo 13.60 2,259 92 1.81
41 | Cortez Lomitas 19.51| 2,374 58 2.10
42 | Delante Jalisco Morelos 15.30| 3,998 111 2.35
44 | Lazaro Cardenas 14.76 1,768 60 2.00
45 Libramiento 89 36.94 1,156 40 0.78
46 | Lienzo Charro 25.91 1,003 40 0.97
47 Loma Linda Bella Vista 14.03 836 28 2.13
48 | Loma Linda-Pilas 11.55| 1,474 60 2.13
49 Marquez de Ledn 12.88 3,627 114 2.47
50 Piedras Negras 10.22 1,191 47 2.48
51 | Popular Chtis 24.41| 2,034 59 1.41
52 | Popular Juarez 21.75| 2,355 66 1.64
53 | Popular Miramar 12.64 772 32 1.91
54 | Porticos Moderna 32.50| 3,907 79 1.52
55 Presa 89 20.45 3,024 74 2.00
56 | Punta Banda 13.68| 1,182 47 1.84
58 | Ruiz Cortinez 16.83| 1,789 68 1.56
59 | Sexto Ayuntamiento 13.43| 1,400 58 1.80
60 | Valle Dorado 21.58 2577 82 1.46
61 Villa Colonial 15.55 1,303 55 1.52
62 | Zorrillo Sauzal 75.56| 2,618 66 0.53
64 | Santa Anita 23.44 676 26 1.11
65 San Miguel 28.28 975 41 0.84
66 |Ensenada - La Mision 88.42 393 19 0.23
67 | Ensenada Ojos Negros 83.07 303 20 0.18
68 Maneadero-La Bufadora 43.02 651 39 0.39
69 | Maneadero - Col. Las Flores 15.56 589 30 1.26
70 Mandadero -San Carlos 18.05 375 24 0.87
72 Mandadero - El Salitral 15.28 283 15 1.23
73 Zorrillo Sauzal 75.08 5,451 146 0.50
74 | Ejido El provenir 90.98 926 28 0.36
75 | Zorrillo — Sauzal 65.08 970 30 0.50

114573 1.25

Fuente: Elaboracién propia

Informe de Diagnéstico Pagina 84



I®
Wy

PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE v
ENSENADA B.C.

. 1
o/

ENSENADA

@

5.2.3 Ascensos y descensos de pasajeros

En la siguiente tabla se muestra a nivel de ejemplo el resultado de ascenso descenso
de una ruta, la informacion de los demas periodos y rutas, se localizan en el Anexo
digital 4.1 — Demanda y poligono de carga del transporte publico. Con dichos datos
se podra elaborar una reprogramacion de la ruta en cuanto a frecuencia segun la
variacion de la demanda.

Tabla 4.3.- Resumen de ascenso descenso de la Ruta 1 — Azteca Macheros (periodo pico AM)

Num. de Ubicacion de la parada Suben Bajan Abordo Distancia Pas-km
parada (km)
0 (INICIA) De Calle 2a y Av. macheros a Av. Miramar y Calle 6a 8.7 2.0 6.7 0.000 3.35
1 De Av. Miramar y Calle 6a a Av. Miramar y Calle 9a 0.0 0.0 6.7 0.503 2.31
2 De Av. Miramar y Calle 9a a Av. Miramar y Calle 11a 0.0 1.3 5.3 0.347 1.30
3 De Av. Miramar y Calle 11a a Av. Miramar y Calle 13a 0.7 2.0 4.0 0.243 1.16
4 De Av. Miramar y Calle 13a a Av. Miramar y Calle 16a 0.0 1.0 3.0 0.290 1.09
5 De Av. Miramar y Calle 16a a Av. Gastelum y Calle 18a 0.0 1.3 1.7 0.363 0.60
6 De Av. Gastelum y Calle 18a a Av. Ruiz y Tabuada 0.3 1.7 0.3 0.361 0.13
7 De Av. Ruiz y Tabuada a Pedro Pelle Geros y Lerdo Gonzalez (RE 1.3 0.7 1.0 0.383 0.38
8 De Pedro Pelle Geros y Lerdo Gonzalez a H. Allendrez y Fco. |. M 0.0 0.0 1.0 0.383 0.35
9 De H. Allendrez y Fco. I. Madero a Av. Ambar y Aquiles Serdan 0.3 0.0 1.3 0.345 0.50
10 De Av. Ambar y Aquiles Serdan a Av. Ambar y Calle 14a 1.7 0.3 2.7 0.374 1.79
11 De Av. Ambar y Calle 14a a Av. Ahuitzol y Calle 10a 2.3 0.3 4.7 0.673 2.64
12 De Av. Ahuitzol y Calle 10a a Av. Gral. J. Jesus Clarck y Av. Belgr 0.7 0.0 5.3 0.566 2.39
13 De Av. Gral. J. Jesus Clarck y Av. Belgrado a Av. Gral. J. Jesus C| 1.7 0.3 6.7 0.448 3.51
14 De Av. Gral. J. Jesus Clarck y Av. Cuahutemoc a Calle 9a y Av. 2( 0.0 0.3 6.3 0.527 2.51
15 De Calle 9a y Av. 20 de Noviembre a Calle 9a y Av. Obregon 0.0 0.3 6.0 0.396 2.20
16 De Calle 9ay Av. Obregon a Av. Obregon y Av. Juarez 0.3 0.7 5.7 0.366 2.37
17 De Av. Obregon y Av. Juarez a Av. Obregon y Calle 2a 0.0 1.7 4.0 0.418 1.49
18 De Av. Obregon y Calle 2a a Calle 2a y Av. Miramar 0.3 1.0 3.3 0.373 1.21
19 De Calle 2a y Av. Miramar a Machero y Calle 2a (TERMINA) 0.0 2.0 1.3 0.362 0.40
20 calle segunda y Imss 32 (alvarado) 0.0 1.3 0.0 0.300 0.00
Total Idal]  11.0 10.0 6.7 2.5 10.3
Total Vueltal 7.3 8.3 6.7 5.5 21.4
Ida Vuelta | Ambos

Distancia promedio recorrida por pasajero| 0.94 2.91 1.73

Captacion por Kilometro| 4.42 1.33 2.29

Ocupacion por Kilometro| 4.15 3.86 3.95

Indice de Rotacion| 1.65 1.50 2.75

5.2.4 Poligonos de carga de las rutas

En la siguiente figura se presenta un ejemplo de poligono de carga de la ruta 1
Azteca — Macheros, con la variacién de pasajeros a lo largo de una ruta.

Para mayor detalle, en el mismo Anexo 4.1 — Demanda y poligono de carga, se
presenta el poligono de carga de cada una de las rutas del transporte publico de
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Ensenada. La carga maxima observada en los periodos pico en la mayoria de las
rutas no alcanza la capacidad maxima de los vehiculos.
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Figura 4.5.- Poligono de carga de la Ruta 1 — Azteca Macheros (periodo pico de la mafiana)

En los poligonos de carga de las rutas, se puede observar la variacion de la
demanda a lo largo de la ruta, identificando las paradas mas importantes de ascenso
o de descenso. En cada una de las figuras presentadas en el Anexo 4.1, se puede
observar las principales paradas de ascensos - descensos en la hora pico de maxima
demanda de la tarde, de acuerdo a las barras dentro del grafico méas representativas.

5.3 ORIGEN - DESTINO DE LOS VIAJES EN TRANSPORTE

La encuesta de origen y destino fue realizada a bordo de las unidades de las rutas en
el periodo pico de la tarde (16:00 a 17:00) y en el periodo pico del mediodia (07:00 a
08:00). Para realizar el estudio de origen y destino, se estimdé una muestra minima
del 10% de la demanda movilizada.

Las encuestas por unidad y por personas son programadas de acuerdo a la
demanda de cada una de las rutas y dependiendo del tiempo de recorrido de la ruta y
del tiempo requerido para realizar una encuesta, se programo el nimero de personas
para aplicar el nUmero de encuestas requeridas para cada una de las rutas segun el
tamafio de muestra. Realizadas las encuestas en cada ruta se hizo el proceso de
revision y validacion de las encuestas. Con las encuestas validas y los ascensos
totales en hora pico en la ruta estudiada se determiné el factor de expansién para
obtener la matriz origen - destino.
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5.3.1 Resultados de la muestra de encuestas

En el numeral 2.2.6 Estudio de Origen — destino y la tabla 2.4 se presento la relacion
de las rutas estudiadas, las encuestas minimas requerida y las obtenidas en cada
ruta. Cabe mencionar que la muestra lograda para el periodo de maxima demanda
fue de aproximadamente 77% de lo programado, dado que se registré baja demanda
en algunas rutas muestreadas. Las ocho rutas mas criticas, con menos del 50% de lo
programado fueron: 74, 64, 20, 39, 19, 18, 72 y 23. De otras 14 rutas se obtuvo una
muestra entre el 50 y 70%; mientras 24 rutas su porcentaje de muestra con respecto
a la solicitada estuvo entre el 70 y 100%. De las 14 rutas restantes se supero la
muestra, inclusive en tres rutas (50, 70 y 35) se superd con mas del 200%.

5.3.2 Matrices origen — destino

En la tabla 4.4 se presenta la matriz de origen-destino de transporte publico de
Ensenada correspondiente a la hora pico de la tarde (16:00 a 17:00) para la
zonificacion previamente establecida con base en los ageb’s establecidos por el
INEGI.

La zona centro corresponde a la de mayor atraccion de viajes en transporte publico,
llegando a representar mas de 50 viajes entre las principales zonas en la hora pico
de la tarde, siendo la Unica zona que representa pares origen destino superiores a 75
viajes con las siguientes zonas: 2, 22, 27, 38 y 49, como se aprecia en la figura 4.6.
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Tabla 4.4.- Matriz origen destino — Periodo Pico
Destino
1 2 3 4 5 6 7 8 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31| 32| 33| 34 35| 36 37| 38| 39| 40| 41| 42| 43| 44| 45| 46| 47| 48| 49| 50/ 51 52
1 9] 98| 40| 26| 23 19| 19| 52 31| 12| 14| 25| 58 7 7] 51| 22 4 36[108| 34| 33| 42 118| 21| 61] 12| 10 5| 12 1 7| 45|135| 27 0 8 4 35 7] 11 49| 80 1
2| 14| 31| 40 6 11] 14 10| 20| 16| 17| 23 15| 29| 45 8| 2] 8| 34 4] 68 2 0| 25 7 1 19 57 8
3] 23 7| 54 4 13 9 9 6] 22 8 2] 15 27, 6| 4] 71 0| 6 13| 11 0 6 2| 27 2 28| 41 1
4 7 7 8 7 12 0| 0
5| 21 7 29| 13 34 11 6 5| 6 4 35 2 67 2 16
6] 15| 12 7 6 13 13 2 27| 13| 25 0 2 20| 11
7 6 6 15 13 11] 10 15 18 3
8| 49 7 4 9 0| 9 7 31 15 19
9| 60| 18 2 19 13| 13 12 6 8 28| 10 10 36 0 1 1 1 8 7
10| 10 8 6 27 8 15 13 6| 35 19
11] 18 6] 15 34 8 34 2] 3 4] 34 0 1 1] 34 8
12 2 13 34 34 0 1
13 28 15, 8 2] 4 34 0
14| 16 41 8 7 6 6 15 6| 9| 7 6
15| 45| 15| 15 15 10 5 2] 10 6| 6| 15 18
16] 33 7 34 7 7| 21
17] 24| 41 0 4 12 7 4 1
18 13 6 7 11 11 4 17 6 0 14 11
19| 26| 39 34 12] 11 6 34 8| 12 6| 7 1 1
20 4 6 4 8
21 2| 15| 15 8 8 15 8 8 8 16 8 27 8| 11 6] 11 3 12 8
22| 59| 28 13 12 7 14 9 8| 21 8 3 4 8 8| 11 9| 36 0| 21| 15[ 13 6 3 3 9] 32| 30
23 0, 5| 4 6| 10, 0 2
- 24| 38 17( 11 15 11 2
o| 25| 39 18 7 35 17 2] 10| 25 1 10
5 27) 111] 43| 27 21 12| 12 28 6 25 6 36] 21 9 16 6| 1 2 14 6 4
28 18 4 9 4 8|
29| 27 19 7 13 8| 27 34 1
30 6 1 10
31| 45 2 7 9| 38 4 35 35 46 3| 4
32| 68 2 21 5| 2 4 6 5 6] 15| 12 1 2] 0| 9 5 6 8 2 1 1
33[ 35 1 0 8| 11 6| 0
34 8 3 13 1] 20 4 7| 0| 34 19 0 1 8] 22| 21
35 7 23 18 2
36 12 10 8
37] 52 7 7 19 7 19 34 1 7 6
38 43| 13 3 20 20 11 3 3 25 15 6 9 3 7| 2] 7 34 3 2 3| 1
39 19 19 7 9
40 12| 25 49 0| 17 25 12| 11 1
41 8 3 11
42| 41| 34 6 12 6 3 6 1 2] 1 11 34 4
43| 12 6 6 6 6 6 6 6| 6| 6
44| 31 5| 18 7 11 6] 11 8 4 8| 7| 67 2 19
45 1 7 2] 2] 6 1 2 1 1
46 9 2 16 2 2] 9 2 1 4
47| 31 10 1 2 1 1]
48| 22 8 8 9 10 8 8 8| 45 20
49| 38 1 10 30, 8 8 11 8| 19 2 7 8| 24 8 2
50| 54 35 34 0; 0] 11 8| 34 1] 11 17 45 2 1] 189 2| 24
51 34 8| 1 1 2 5 4
52 4 11 9 13
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x| ;
Periodo Pico -
[_]Zonas
== Lingas d& deseo
Viajes y
150 75 375
0 -] 18 2.7
L e—— |

Wilemeters —

Figura 4.6.-Principales lineas de deseo de la zona centro con otras zonas de la ciudad

5.3.3 Lineas de deseos de vigje

En la Figura 4.7 se observan las principales lineas de deseo de viaje de los usuarios
de transporte publico de Ensenada. Para mayor comprension de las lineas de deseo,
fueron agrupadas varias zonas en distritos, considerando los usos de suelo.
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Zonifics

Periodo Pico
[] 2enas
== Lineas de desec

Viajes

150 75 378
a 1 2

Kilomaters

Figura 4.7.-Principales zonas atractoras y generadoras de viajes

5.3.4 Andlisis del transbordo

Un 16.2% de los usuarios del transporte
publico transbordan para llegar a su
destino, es decir que requieren de tomar
dos o mas vehiculos hasta su destino

final.

Transporte publico
16.2%

Otros
3.6%

A pie
79.8%

Informe de Diagnostico

Pagina 90




PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE
ENSENADA B.C.

ENSENADA

5.3.5 Analisis de los motivos de viaje

Excluyendo al hogar como
motivo de viaje, resulta un

33% de los viajes en o e
transporte publico son por
motivo trabajo, un 19% por
estudio y un 14% por
compras.

Motivos de viaje en transporte

Trabajo

Compras Estudio
14% 19%

Para mayor detalle, a continuacion se ilustra los motivos de viaje de la muestra
recopilada en campo.

Tabla 4.5.- Motivos de viaje

Hogar Trabajo Estudio Compras | Otros Total
Hogar 0 1,318 743 461 1,197 3,719
Trabajo 1,852 0 33 71 150 2,106
Estudio 885 23 0 21 85 1,014
Compras 617 26 4 0 67 714
Otros 896 80 38 63 0 1,077
Total 4,250 1,447 818 616 1,499 8,630
5.3.6 Analisis de tiempo de espera
Un 29% de los usuarios del transporte
deben esperar entre 6 y 10 minutos, y

con igual porcentaje entre 3 y 6 minutos.
S6lo un 16% de los usuarios esperan
menos de 3 minutos.

3a6min
28.9%

6 a 10 min

29.9%
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5.3.7 Analisis de utilizacion del transporte

Una ez al dia
7.7%

El 73% de los usuarios utilizan el otras

transporte diariamente y dos veces; “om

2 a4 por semana

un 11% entre 2 a 4 veces a la 10.6%
semana y un 8% una vez al dia. Los
usuarios eventuales son un 8%.

2 omés al dia
72.5%

6.- RELACION OFERTA — DEMANDA

6.1 INDICADORES DE MOVILIDAD DE PASAJEROS

A manera de ejemplo, en las tablas 5.1-A, 5.1-B y 5.1-C se presentan los resultados
de cuatro rutas de diferentes empresas en un dia habil, en dia sdbado y en domingo,
las restantes rutas se presentan en el Anexo digital 5.1 — Indicadores de operacion
del transporte publico.

6.2 INDICADORES DE PROGRAMACION DEL SERVICIO

6.2.1 Ajuste oferta-demanda

Se observa un exceso de oferta la mayor parte del dia, donde llega a ser mayor del
50% con respecto a la demanda. En el Unico periodo que se observé la oferta
cercana a la demanda fue de las 18:00 a las 19:00 horas y después de las 21:00
horas. La figura 5.1 ilustra para el caso de todas las rutas del sistema el
comportamiento de pasajeros en el sentido centro — periferia y viceversa, asi como la
oferta de capacidad de transporte ofrecida en diferentes periodos del dia. En el
Anexo digital 5.2 — Relacion de oferta demanda del transporte publico, se presenta la
oferta demanda por ruta.
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Tabla 5.1-A.- Principales indicadores de operacion en dia habil
Sentido: | Sentido: R
yg“’_:ﬁ:(a) Periodo |Demanda |Maximo [indice de |Dis. Prom |Captacion |Ocupacion |Demanda |Maximo indice de |Dis. Prom |Captacion |Ocupacion
Total abordo |Rotacién |Rec Pax Kilémetro |Kilémetro Total a bordo Rotacién Rec Pax Kilémetro |Kilémetro
Max. A. M. 16.50 10.50 1.57 3.38 0.90 3.06 9.50 19.00 0.50 24.19 0.55 13.41
20 Valle A. M. 24.50 16.50 1.48 8.54 1.34 11.48 22.00 16.00 1.37 9.18 1.28 11.79
Max. P. M. 24.25 18.00 1.35 8.22 1.33 10.94 9.00 7.00 1.28 11.31 0.52 5.94
Max. A. M. 19.33 14.00 1.38 3.39 1.51 5.13 9.00 21.33 0.42 16.44 0.98 16.17
39 |valle A. M. 24.50 15.50 1.58 6.72 1.91 12.87 3.00 9.50 0.31 23.83 0.33 7.81
Max. P. M. 38.00 21.33 1.78 4.53 2.97 13.46 8.00 10.33 0.77 8.86 0.87 7.75
Max. A. M. 7.00 5.67 1.23 12.81 0.37 478 5.67 3.67 1.54 7.84 0.23 1.80
68 |valle A. M. 5.00 5.00 1.00 15.95 0.27 4.26 11.00 10.00 1.10 9.78 0.44 4.36
Max. P. M. 7.00 6.33 1.11 9.53 0.37 3.56 7.67 6.00 1.27 7.39 0.31 2.29
Max. A. M. 67.00 24.00 2.79 8.21 1.45 11.96 36.00 35.00 1.03 19.35 1.24 23.97
73 |valle A. M. 32.00 25.00 1.28 15.06 0.69 10.47 22.00 29.00 0.76 29.94 0.75 22.66
Max. P. M. 63.00 14.33 4.39 5.88 1.37 8.05 10.33 10.33 1.00 23.34 0.35 8.30
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 5.1-B.- Principales indicadores de operacién en sadbado

Sentido: | Sentido: R

’d\‘ggsg Periodo |Demanda |Maximo |indice de |Dis. Prom |Captacion |Ocupaciéon |Demanda |Maximo indice de  |Dis. Prom |Captacién |Ocupacion

Total aBordo |Rotaciéon |Rec Pax Kilometro |Kildmetro Total a Bordo Rotacion Rec Pax Kildémetro |Kildmetro
Max. A. M. 14.50 10.00 1.45 3.40 0.75 2.71 6.50 14.50 0.45 25.84 0.38 9.80
20 Valle A. M. 22.00 10.00 2.20 4.59 1.20 5.54 16.00 20.00 0.80 15.00 0.93 14.00
Max. P. M. 24.00 14.75 1.63 8.02 1.32 10.56 12.50 13.25 0.94 12.87 0.73 9.39
Max. A. M. 20.00 13.00 1.54 2.63 1.56 4.11 10.67 21.67 0.49 12.30 1.17 14.34
39 Valle A. M. 35.50 15.50 2.29 4.46 2.77 12.36 14.00 17.00 0.82 9.05 1.53 13.85
Max. P. M. 26.50 16.00 1.65 6.45 2.07 13.35 11.00 12.00 0.92 8.78 1.20 10.56
Max. A. M. 16.40 14.00 1.17 15.86 0.87 13.89 5.00 6.00 0.83 17.56 0.20 3.55
68 Valle A. M. 10.50 9.50 1.10 16.25 0.56 9.11 6.50 6.50 1.00 10.19 0.26 2.68
Max. P. M. 9.50 9.00 1.05 9.74 0.51 4.94 17.50 17.50 1.00 9.79 0.71 6.94
Max. A. M. 32.00 12.00 2.67 5.41 0.69 3.76 25.00 18.00 1.39 11.53 0.86 9.91
73 Valle A. M. 32.00 10.00 3.20 6.07 0.69 4.23 39.00 20.00 1.95 9.97 1.34 13.38
Max. P. M. 43.00 14.50 2.96 7.06 0.93 6.59 24.00 16.50 1.45 13.81 0.83 11.40

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5.1-C- Principales indicadores de operacién en domingo

Sentido: | Sentido: R
yeﬂnr\?ﬁltg Periodo |Demanda |Maximo |indice de |Dis. Prom |Captacion |Ocupacién |Demanda |Maximo indice de  |Dis. Prom |Captaci6on |Ocupacion
Total aBordo |Rotacion |Rec Pax Kilometro  |Kilémetro Total a Bordo Rotacion Rec Pax Kilometro  |Kilémetro
Max. A. M. 7.50 4.00 1.87 3.90 0.41 1.16 6.00 8.00 0.75 16.08 0.35 5.63
20 Valle A. M. 33.00 21.00 1.57 7.77 1.81 14.07 5.00 16.00 0.31 42.00 0.29 12.26
Max. P. M. 23.20 15.60 1.48 9.12 1.27 11.60 4.20 8.80 0.47 25.89 0.24 6.34
Max. A. M. 26.00( 13.00 2.00 4.36 2.03 8.85 14.67 21.00 0.69 8.92 1.60 14.30
39 Valle A. M. 21.00 15.00 1.40 6.19 1.64 10.15 5.00 9.00 0.55 10.08 0.54 5.51
Max. P. M. 24.00 16.33 1.47 5.63 1.87 10.56 8.33 8.67 0.96 7.88 0.91 7.17

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5.1.- Oferta demanda a nivel sistema
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6.2.2 Evaluacion de sobreposicién de rutas

El 2% de las rutas presenta una sobreposicién mayor al 70%, otro 2% presentan
entre el 50% y el 70% de sobreposicion, el 7% de las rutas presenta entre el 30% y el
50% de sobreposicién, el 21% de las rutas presenta entre el 10% y 30% de
sobreposicion, finalmente, el restante 68% de las rutas presenta una sobreposicion
menor al 30%. Lo anterior conlleva a analizar una posible reestructuracién de rutas.
En el Anexo digital 5.3 se presenta la matriz de sobreposicién de rutas representado
en kildbmetros de distancia.

6.3 OPINION DEL SERVICIO
6.3.1 Encuesta de opinidon de los usuarios

6.3.1.1 Sexo de los usuarios que usan el servicio

Un 58% de los
encuestados eran mujeres
usuarias, lo que refleja su
mayor uso del servicio.

Sexo

42%

58%

=] Masculino m Femenino
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6.3.2 Aspectos de condiciones del vehiculo

Un 21% de los lluminacién
encuestados consideran
que los vehiculos tienen 1%

una mala iluminacion;
mientras un 40% la
consideran regular.

39%

(

40%

o Buena m Regular 0 Mala
Un 18% de ' los Estado de asientos
encuestados consideran
que los vehiculos tienen 18%
asientos en buen estado; 38%

mientras un 44% la
consideran regular.

|

44%

o Buena m Regular 0 Mala

Un 28% de IOS Limpieza del vehiculo
encuestados consideran
gue es mala la limpieza de
las unidades; mientras un
49% la consideran regular.

28% 23%

(

49%

o Buena m Regular 0 Mala

Un 25% de IOS Estado interior del vehiculo
encuestados consideran
que el estado interior del
vehiculo es malo; mientras
un 50% la consideran
regular.

25% 25%

(

50%

o Buena m Regular 0 Mala
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Un 15% de . IOS estado exterior del vehiculo
encuestados consideran
que el estado exterior de 15%

34%

los vehiculos es malo;
mientras un 51% la
consideran regular.

(

o

Buena B Regular O Mala

6.3.2.1 Aspectos del desempeiio del conductor

Un 21% de IOS Trato al usuario
encuestados consideran
los conductores tratan mal
al usuario; mientras un
44% consideran que
ofrecen un trato regular.

21%

Nt

44%

o Buena m Regular O Mala

Un 18% de los
encuestados  consideran
gue es muy poco el tiempo 18%
para subir o0 Dbajar;
mientras un 34% opinan
que algunas veces no les
dan el tiempo suficiente.

Tiempo para subir o bajar

48%

o Suficiente m A veces O Muy poco

Un 81% de los
encuestados  consideran
que los  conductores L% 4%
respetan la tarifa; mientras

un 15% consideran que a
veces no.

Respeto a la tarifa

(

81%

o Siempre B A veces O Nunca
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Un 18% de . IOS Presentacion del conductor
encuestados consideran
que la presentacion del 18%

conductor es mala;
mientras un 52% la
consideran regular.

o Buena B Regular O Mala
6.3.2.2 Aspectos relativos al transporte
Un 48% de . IOS Frecuencia de laruta
encuestados consideran
buena la frecuencia de las 14%
unidades, mientras un o
14% la consideran que es
mala (muy baja) y un 38%
la consideran regular.

o Buena m Regular O Mala
Un 86% de . IOS El servicio inicia temprano
encuestados consideran
que el servicio inicia 14%
o @

86%
o Sim No
Un 73% de . IOS El servicio termina tarde
encuestados consideran
que el servicio termina .
tarde; mientras un 27%
opina que no.
73%
o Sim No
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Un 37% de . IOS Evaluacién del servicio
encuestados consideran
que el servicio es bueno, 10%

un 53% que es regular y
un 10% que es malo.

o Buena m Regular O Mala

6.3.2.3 Como califican la tarifa actual

Un 54% de los wusuarios
consideran que la tarifa actual es
alta, un 43% la consideran
adecuada y s6lo un 3% la
consideran baja.

Latarifa se considera

3%

43%

54%

‘D Baja m Adecuada O Alta

6.3.2.4 Propuestas de los usuarios para mejorar el transporte

Los usuarios proponen mejoras principalmente a contar con un mayor nimero de
unidades, menor tiempo de viaje y que el conductor sea amable.

Propuestas de mejora al servicio

6% 9%

@  a) Menor tiempo de viaje B b) Mejores unidades

O

c) Conductor amable O  d) Mas unidades

B e) Mejor trazo de rutas
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6.3.2.5 Nivel de escolaridad del usuario

El 66% de los usuarios tienen secundaria y preparatoria; un 20% sélo primaria; un
10% de nivel profesional y sélo un 4% sin estudio.

Nivel de escolaridad del usuario
10% 4%
20%
66%
@  a) Sin estudio m b) Primaria
O c) Secundaria/Prepa 0 d) Profesional

6.3.2.6 Nivel de ingreso del usuario

Los usuarios encuestados, el 57% gana entre $1,800 y $4,200; un 32% entre $4,200
y $8,400.

Ingreso mensual del usuario

3% 8%

@ Menos de $ 1,800 mEntre $ 1,801y $ 4,200
OEntre $ 4,201 y $ 8,400 O Mas de $ 8,400
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6.3.2.7 Rango de edad del usuario

Un 76% de los usuarios tiene edades entre 18 y 40 afios; y un 16% de 41 a 60 afos.
So6lo un 6% de 6 a 18 afios.

Rango de edad del usuario

16% 2% 6%

44%

O a)6al8arfos m b)l8a25afios O c)26ad0afos
O d)4la60afios ®m e)Mas de 60 afios

6.3.3 Encuesta de opinién de los conductores

6.3.3.1 Experiencia y antigiiedad del conductor

En promedio de las 49 encuestas realizadas, se obtiene que en promedio los
conductores tienen 8.2 afios de experiencia y 5.3 afios de antigiiedad en la empresa,
lo cual es bastante satisfactorio al servicio puesto que son conductores
experimentados y con sentido de permanencia en la empresa.

6.3.3.2 Horario y dias de trabajo

En la empresa Transportes Brisas, Flecha Verde y El Vigia se observa un solo turno
de conductores, con horarios que inician entre las 5:00 y 8:00, terminando su turno
entre las 19:00 y 23:00 horas.

En la empresa Sociedad Cooperativa de Transportes Urbanos Primera Clase de
Ensenada, S.C.L. de C.V. (amarillo / blanco) se observa dobles turnos y en algunos
casos un solo turno, variando 6:00 a 22:00 o 24:00, y en otros casos de 10:00 a
13:00 hasta las 22:00 o 24:00 horas.
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En la empresa Sociedad Cooperativa de Transportes de Pasajeros de Ensenada,
S.C.L. de C.V. (rojo / blanco) se observan dobles turnos y en algunos casos un solo
turno, variando 5:00 a 19:00 y 20:00 horas, otro de 09:00 a 22:00 y en otros casos de
11:00 0 12:00 a 22:00 o 24:00 horas.

En cuanto a los dias laborados
a la semana, se manifestd que
un 2% labora de Ilunes a
viernes, 12% labora toda la

Dias laborados alasemana:

Lunes a
domingo:
12%

Lunes a
sébado:
6%

semana (lunes a domingo) y un
6% lunes a sdbado. Un 55% no
contesto. No contest

55%

Lunes a
viernes:
27%

6.3.3.3 Forma de remuneracion, prestaciones e ingreso

La totalidad de los conductores manifesté que reciben un pago diario.

Un 41% de los conductores
manifestd que le pagan por
salario y otro porcentaje igual N

que por comisidon por boleto 18% Cormision por

boleto

vendido. Un 18% no contesto. 1%

Formade pago al Conductor:

Salario
41%

Un 66% de los conductores

Prestaciones con que cuenta el Conductor:

manifest6 que no recibe MSS, SAR, nfon, VS, Vacac.

1 1A ac 2%
ninguna prestacion, un 10% N 1SS, SAR, fonay Yo WSS, on,
gue reciben IMSS, SAR, 16% 2%

Vacaciones
2%

Infonavit y vacaciones. Un
16% no contesto.

Ninguna
66%
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Un 47% de los conductores
considera que el salario o
ingreso es aceptable, un 43%
gue es regular y un 8% que
es suficiente.

Referente a los ingresos promedios, un conductor recibe al dia en promedio unos

Insuficiente
8%

Regular
43%

Salario diario:

Vacio
2%

Aceptable
47%

$283 (doscientos ochenta y tres pesos m/n).

6.3.3.4 Vueltas y movilidad diaria

Un conductor realiza en una ruta un promedio de 6 vueltas al dia, movilizando en dia

hébil unos 231 pasajeros y en fin de semana unos 203.

6.3.3.5 Condiciones de trabajo

Suministro de Uniformes

Vacio

0/
4% Suficiente

Nunca 29%

33%

Poco
34%

Capacitacion al conductor:

Vacio
2%

Suficiente
18%

Poco
16%
Nunca
64%

Informacién al Conductor sobre el trabajo:

Vacio
0%

Suficiente
27%

Nunca
55%

Poco
18%

Condicién de trabajo en ruta:

Vacio
0%

Buena
10%

Mala

33%

Regular
57%

En cuanto a las condiciones de trabajo del conductor, cabe destacar:
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— Un 33% nunca recibe uniforme. Un 34% recibe poca cantidad de uniformes al
afo y un 29% manifiesta que les dan lo suficiente.

— Un 64% nunca recibe capacitacion. Un 16% recibe poca capacitacion cada
afo y un 18% manifiesta que capacitan suficientemente.

— Nunca reciben instrucciones sobre su trabajo en un 55% de los casos, un 18%
manifiestan que reciben poca instruccion y 27% lo suficiente.

— 57% de los conductores expresan que sus condiciones de trabajo son
regulares, un 33% que son malas y 10% que son buenas.

6.3.3.6 Estado de la unidad y servicios

Un 43% de Ilos conductores Estado de la unidad:
consideran que sus unidades estan
en buenas condiciones, un 39% Vala Voo

0
18% Buena

43%

que estan regulares y un 18% que
estan en malas condiciones.

Regular
39%

Un 75% de los conductores lava su unidad. Un 65% le carga combustible, un 39% le
brinda mantenimiento preventivo y un 26% llevan la unidad a un estacionamiento
nocturno.
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6.3.3.7 Incentivos y estimulos a la productividad

Un 76% de IOS CondUCtoreS Programade Incentivos o Apoyos:
nunca han recibido un apoyo o
incentivo por parte de la Vaco  SeT®Ie s yeces

empresa, un 10% manifiesta que
a veces reciben algo y solo un
2% dice que siempre lo ha
recibido.

Nunca
76%

Todos los conductores manifiestan que no reciben penalizaciones econdmicas por
incumplimientos en tiempos.

6.3.3.8 Observaciones sobre el sistema de cobro y movilidad actual

Consideran los conductores que es bueno el sistema de cobro y la tarifa es muy baja.

6.3.3.9 Dificultades frecuentes con el usuario

El principal problema de los conductores es que los usuarios no pagan completo su
costo de pasaje, respondiendo un 38% de ellos, un 18% que los usuarios no pagan
el pasaje, lo cual sumado al anterior es del orden del 56% del problema con los
usuarios; pero manifiesta un 13% que la relacion con el usuario es buena y un 13%
que a los usuarios se les hace cara la tarifa vigente.

6.3.3.10 Sugerencias para mejorar el servicio

Los conductores expresaron como sugerencia en un 24% de los casos que era
necesario reducir el nimero de micros, en un 13% que se requieren mejorar las vias
y las paradas del transporte, asi como que ingresaran unidades nuevas. En lo laboral
un 11% pidieron mejor salario y prestaciones. Un 8% de los conductores solicita que
se dé mejor mantenimiento a las unidades y un 5% que se mejoren las rutas.
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7.-MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL

Para la elaboracién del diagnéstico legal se hizo una compilacion de normatividad
vigente en el Estado de Baja California que de forma directa o secundaria regulan el
servicio publico de transporte asi como una revision a lo ahi fijado en materia de
transporte para sentar las bases legales que permitan la implementacién del proyecto
de Modernizacion del transporte publico urbano colectivo en el Municipio de
Ensenada, B.C.

Se comienza a partir de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
donde se sustente la existencia de los Estados y Municipios asi como aquellos
servicios publicos a su cargo. Posteriormente se refiere a la Constitucion del Estado
de Baja California en la que es precisan las atribuciones y competencias del Estado
asi como de los Municipios en materia de servicio publicos.

Otra norma estatal reguladora del transporte publico es la Ley General de Transporte
Publico de Baja California, que basicamente el ordenamiento legal que indica los
lineamiento y directrices a seguir para la prestacion de este servicio a favor del
publico usuario y de la sociedad en general.

La Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California establece las bases
bajo las cuales los Municipios podran otorgar concesiones a particulares, haciendo la
excepcion en los servicios publicos de seguridad publica y transito.

Se revis6 también el Reglamento de Transporte Publico para el Municipio de
Ensenada, B.C. que es, ademas de la Ley General de Transporte, el sustento legal
para su planeacién, administracion y control del servicio y para lograr la
materializacion del proyecto de Modernizacion del transporte publico urbano colectivo
de Ensenada. Asi mismo se hace una revision al Reglamento de Transito en lo que
se relaciona con el transporte publico colectivo.

Finalmente se hace una revisibn a lo establecido en el Reglamento de la
Administracion Publica para el Municipio de Ensenada, B.C. respecto de la
estructura, funciones y atribuciones de la entidad Municipal encargada de supervisar
y controlar el transporte publico colectivo de Ensenada, B.C.
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7.1 MARCO LEGAL

7.1.1 Marco legal del transporte del Estado de Baja California

Se entiende por servicio publico de transporte aquel destinado a satisfacer una de las
necesidades primarias de la sociedad, la movilizacion, el traslado de un lugar a otro.

El Estado como raz6n de ser, ademas de la organizaciéon politica y econdémica de
una sociedad, tiene que proporcionar a sus habitantes los servicios basicos para
lograr el desarrollo social. Sin embargo debido a los mdltiples deberes del Estado,
como proporcionar seguridad, justicia, salud entre otros, impide que éste sea quién
de forma directa provea a la ciudadania de ciertos servicios esenciales con sus
propios medios y recursos, lo que abre la posibilidad de que sea a través de
particulares, mediante la figura de concesiébn o permiso, como se satisfagan esas
necesidades prioritarias, sin que ello signifique que renuncie o abandone tales
tareas, dado que esas atribuciones por Ley le siguen asignadas, impidiendo que el
particular las realice sin la previa autorizacién de aquél.

1) Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos

Conforme a lo establecido en el articulo 115 de la Constitucion Federal promulgada
en 1917, los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno
republicano, representativo, popular, teniendo como base de su divisién territorial y
de su organizacion politica y administrativa el Municipio Libre.

De acuerdo a lo consignado en la fraccion Il de ese mismo articulo 115, los
Municipios tienen a su cargo los servicios publicos de:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas
residuales;

b) Alumbrado publico.

i) Los demas que las Legislaturas locales determinen segun las condiciones
territoriales y socio-econdémicas de los Municipios, asi como su capacidad
administrativa y financiera. ”*

! Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 5 de febrero de 1917. Articulo 115, fraccion lll, inciso i)
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Con fundamento en lo establecido en el inciso i) de esta fracciéon lll, es que las
legislaturas locales de varios Estados de la Republica Mexicana han delegado a los
Municipios el servicio publico de transporte como uno mas de aquellos de su
competencia.

2) Constitucién politica del Estado de Baja California

La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California fue
promulgada el dia 15 de agosto de 1953, la cual conforme a los cambios socio-
politicos del Estado también ha sufrido modificaciones para estar acorde a las
necesidades de la realidad social. La ultima modificacion realizada a la Constitucion
Politica de Baja California es de fecha 5 de enero del 2006, en la que se reforma el
articulo 7 relativo a garantias individuales y el articulo 69, concerniente al Ministerio
Publico y la defensoria de oficio.

Conforme lo establece la Constitucion Politica de Baja California en su Titulo Sexto,
articulo 83 fraccion IX, corresponde a los Municipios en los términos de las leyes
federales y estatales relativas, la prestacion y regulacion del servicio publico de
transporte. Asi mismo se establecen en este mismo Titulo Sexto denominado “De los
Municipios” las atribuciones de estos, fijando entre otras la de expedir los
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas que regulen los servicios
publicos de su competencia2.

3) Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California

Esa Ley, de fecha 5 de septiembre de 2001, es reglamentaria del Titulo Sexto de la
Constitucion Politica del Estado de Baja California. En esta se consigna la autonomia
Municipal, al establecer que los Municipios de Baja California gozan de plena
autonomia para gobernar y administrar los asuntos propios de la comunidad.

Sefiala que “los Ayuntamiento, en ejercicio de esta atribucion, estan facultados para
aprobar y expedir los reglamentos, bandos de policia y gobierno, disposiciones
administrativas y circulares de observancia general dentro de su jurisdiccidon
territorial, asi como para:

lll.- Regular las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su

competencia;

»n 3

2 Constitucién Politica del Estado libre y soberano de Baja California, Titulo Sexto, capitulo IV,
apartado “A” fraccion Il inciso b).
® Articulo 3 de la Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California.
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Para el tema de transporte que nos ocupa, esta Ley contiene dentro de sus
disposiciones varias que son de suma importancia para el proceso de
concesionamiento del servicio publico de transporte colectivo, ya que faculta a los
Municipios a concesionar a personas fisicas 0 morales, bienes o la prestacion de
servicios publicos, los que originalmente estan a su cargo, como lo es el transporte
publico, estableciendo en su articulo 17 denominado “Del Otorgamiento de
Concesiones” el procedimiento administrativo para ello, mismo que deber& seguir las
siguientes bases:

l.- EI Ayuntamiento deber& adoptar acuerdo en el cual declare la imposibilidad de
prestar directamente el servicio de que se trate, emitiendo convocatoria para
sujetar al régimen de concesion, el bien o la prestacion del servicio publico,
incluyendo los términos, condiciones y caducidad bajo los cuales habra de otorgar
y el procedimiento al que se sujetara;

Il.- Los solicitantes deberan establecer las garantias de seguridad, calidad,
suficiencia y regularidad en la prestacion del servicio publico sujeto a régimen de
concesion;

lll.- Las personas fisicas vecinas del municipio y las morales radicadas en él,
tendran preferencia en igualdad de circunstancias sobre los demas solicitantes y
siempre que sea posible, se otorgara a varios concesionarios sobre uno solo, y

IV.- Los Ayuntamientos no podran otorgar concesiones sobre bienes, o para la
prestacion de servicios publicos municipales a miembros del Ayuntamiento,
funcionarios, comisionados o empleados publicos, sus conyuges, parientes
consanguineos en linea recta sin limitacion de grado, colaterales hasta el
segundo grado y parientes por afinidad o a empresas en las cuales sean
representantes o tengan intereses economicos las personas mencionadas con
anterioridad.

Este procedimiento es el marco general para el procedimiento de concesionamiento,
el cual debera ser regulado a detalle en el correspondiente Reglamento Municipal de
Transporte, en el que se sugerira al inclusibn de algunas etapas y aspectos a
considerar para garantizar una eficiente y transparente seleccion de participantes, a
quienes se habra de adjudicar la concesién en licitacion.

Continuando con el andlisis de esta Ley del régimen Municipal para el Estado de
Baja California, es de mencionar la potestad reglamentaria de los Municipios,
facultad que se encuentra sustentada en el Titulo Segundo denominado del
“Régimen Municipal”’, en su capitulo primero. Imponen a los Municipios la obligacion
de expedir un Reglamento de Administracion Publica Municipal en el que se organice
la estructura de esta, sus dependencias asi como la competencia y atribuciones. Fija
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la existencia de una administracion publica centralizada, desconcentrada y
paramunicipal®.

Contempla en el articulo 24 la figura del rescate de concesién, cuando el servicio
publico municipal sea proporcionado en forma irregular, deficiente o cause perjuicio a
la comunidad.

En sintesis la Ley del Régimen Municipal contempla las bases necesarias para el
desarrollo de los servicios publicos Municipales asi como la forma de prestarlos.

4) Ley General de Transporte Publico del Estado de Baja California

La Ley general de transporte publico del Estado de Baja California de fecha 5 de
septiembre de 2001 y publicada en el periédico oficial del Gobierno del Estado el dia
9 de noviembre de ese mismo afio, contiene las directrices generales para que cada
uno de los Municipios que integran esa entidad federativa desarrollen, organicen y
regulen el servicio publico de transporte de su competencia.

Conforme a lo establecido en la Constitucion Politica del Estado, el servicio publico
de transporte esta a cargo de los Municipios; y en atencién a lo establecido por esta
Ley general de Transporte el Gobierno del Estado a través de la entidad
administrativa correspondiente estara a cargo del transporte intermunicipal,
entendiéndose por este aquel Servicio de transporte publico que se realiza entre dos
0 mas centros de poblacion de Municipios diferentes, dentro del Estado de Baja
California®.

Para el andlisis de esta Ley, conforme al alcance del diagndstico legal que se realiza
para la modernizacion del transporte de Ensenada, B.C., solo se comentaran
aquellos articulos cuyo contenido sea de trascendencia inmediata para el transporte
urbano colectivo en ruta fija materia de estudio, sin que se profundice en los demas
dispositivos legales que en esta Ley se contemplan.

Para una mayor comprension de este documento, referiremos al articulo sobre el
cual se tiene algun comentario:

Articulo 6. Esta Ley sefiala como atribucion de los Municipios del Estado de Baja
California la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros y de carga, en
sus diferentes modalidades, asi como el arrastre y deposito de vehiculos detenidos a
disposicion de autoridad competente. Asi mismo contempla las figuras de permisos y
concesiones a favor de particulares para la prestacion de este servicio.

* Articulo 20 de la Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California.
® Ley General de Transporte Publico del Estado de Baja California, articulo 2.
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Este articulo es el sustento legal para que los Municipios desarrollen los servicios de
transporte aqui mencionados.

Articulo 7. Refrenda la facultad reglamentaria de los Municipios asi como la
obligacion de establecer un Plan Maestro de Vialidad y Transporte que sea sustento
técnico para el establecimiento de nuevos servicios de transporte, y el otorgamiento
de permisos y concesiones; con este articulo imperativo, los Municipios deberan
siempre actuar acorde con el plan maestro evitando la instalacion de nuevas rutas o
servicios que no justificados o acordes con los proyectos de expansion a futuro.

Articulo 8. Establece la obligacion de los Municipios de conformar un Consejo
Municipal de Transporte, fijando entre otras atribuciones el que este revise y opine
respecto de las solicitudes de modificacion de tarifas, lo cual podria sobreponerse a
la posibilidad de que sea una Comision Mixta tarifaria la que deba revisar, opinar y
finalmente aprobar la tarifa, pues actualmente la Ley General de Transporte no
menciona quién o quienes habran de fijar la tarifa.

Articulo 13. En el segundo parrafo de este articulo se consigna la obligacion de los
Municipios de establecer programas de renovacion vehicular del transporte puablico,
siendo una disposicién que sienta las bases para la Modernizacion del transporte en
lo que se refiere a vehiculos.

Articulo 14. Este hace una clasificacion de los vehiculos del servicio de transporte
publico de la siguiente manera:
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# Transporte colectivo,
urbano y suburbano

v/ Taxis ruta fija o variada

v De servicio de transporte

Vehiculos para el <“”'S“CO

servicio de pasajeros v De servicio de transporte
turistico

v'De servicio de transporte
escolar

v De servicio de transporte
\de personal

v De servicio general

Vehiculos para el v De servicio especializado

servicio de carga o )
v De servicio de graay

remolques

Esta clasificacion se refiere basicamente a los diversos tipos de servicio de
transporte competencia de los Municipios, y se considera que el titulo de el capitulo
IV denominado “De los vehiculos de transporte” deberia mejor denominarse “De la
clasificacion del servicio publico de transporte” pues como se ha dicho, lo que
enumera son los diversos servicios Municipales de transporte no haciendo mencion
siquiera de la capacidad minima y maxima que habran de tener dichos vehiculos,
dejando en libertad a los Municipios de hacerlo, situacion que puede generar la
aparicion de servicios y vehiculos diversos en cada uno de ellos.

Dentro de esta clasificacion de servicios de transporte de personas no se da una
definicion de los servicios de transporte colectivo, ni la diferencia entre urbano y
suburbano; dentro de la definicion de colectivo se menciona el traslado masivo de
personas, conceptos al parecer errados ya que no es lo mismo transporte colectivo
gue transporte masivo. Es necesario hacer una clara diferencia entre ambos tipos de
transporte y las caracteristicas de operacion de cada uno de ellos.

La definicion que se da sobre transporte clasificado como de alquiler se encuentra
mal realizada, pues el servicio conocido como “Taxis” se caracteriza en esencia por
“no tener ruta ni horarios fijos”, ya que se considera transporte individual no sujeto a
horarios e itinerarios, lo que lo distingue del transporte colectivo que si esta sujeto a
horarios y ruta; sin embargo dentro de la clasificacion realizada en la Ley General de
Transporte si se le da la caracteristica de ruta fija, lo que acaba con la caracteristica
principal que distingue al servicio de Taxis. Asi mismo condiciona que el servicio de
taxis debera permanecer en un sitio, eliminando la existencia de taxi libre.
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Articulo 22. Establece el procedimiento para otorgar una concesion o permiso,
mencionando etapas que seria conveniente reforzar, de manera tal que dicte cada
uno de los pasos basicos a seguir por los Municipios en materia de
concesionamiento de servicios de transporte.

Articulo 31. Este articulo establece los términos de vigencia de las concesiones y
permisos, dejando muy abierta la vigencia en el caso de las concesiones sin sefialar
cuales seran los criterios basicos para su fijacion y propiciando una conducta
subjetiva que pudiera convertirse en un medio de negociacion a la hora de otorgarla.
De igual forma la vigencia de 5 afios pudiera ser poca para la recuperacion de la
inversion del concesionario y la vigencia de hasta 30 afios es demasiado amplia y
podria generar en el concesionario una conducta negativa para con los usuarios, ya
que durante mucho afos tendra la explotacion de este servicio y no hara mucho por
mantener la eficiente y puntual prestacion del mismo.

Los criterios para determinar la vigencia de cualquier concesién o permiso deberan
estar en funcion del tiempo en que su titular requiera para recuperar la inversion
realizada asi como para obtener una utilidad razonable, por lo que se sugiere
disminuir la vigencia en el caso de las concesiones y acotarla al igual que los
permisos a un plazo fijo dependiendo del tipo de servicio.

Articulo 34 Establece las causales de revocacion de concesiones 0 permisos, y
enumera en la fraccion IX “la peticién del titular o por cumplimiento del plazo de
vigencia del permiso 0 concesion”, lo que no es una revocacion sino terminacion. La
revocacion es una forma de terminar la vigencia de la concesion y no la terminacion
una causal de revocacion.

Asi mismo, en la fraccion Xl se considera la causal de “por asi exigirlo el interés
social”, lo que tampoco es una revocacion sino rescate de la concesion. Es otra
forma de terminar la vigencia de las concesiones.

Articulo 37. Sefiala la forma de fijar la tarifa pero no contempla quién o quienes
habran de hacerlo.

Articulo 38. Menciona el cobro de tarifas a estudiantes, discapacitados y adultos
mayores de 60 afios en el transporte masivo, concepto que no ha sido definido en la
Ley y se encuentra al parecer asimilado al transporte colectivo, lo que de ninguna
manera es operativa y conceptualmente lo mismo.

Articulo 41. Contempla los diversos tipos de sanciones a imponerse a los
permisionarios y concesionarios que infrinjan la Ley y los respectivos reglamentos
municipales, no encontrdndose una sancion intermedia entre la multa y la
revocacion, lo que implica una sancién econdmica y luego otra totalmente dréstica.
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En general estas son las disposiciones legales que enmarcan el transporte publico
colectivo en el Municipio de Ensenada, B.C.

Comentarios adicionales:

e En el articulo 1 se menciona el objeto de la Ley, dirigido Unicamente a
establecer las bases para el desarrollo del transporte competencia de los
Municipios, sin mencionar que ésta Ley también regula el transporte a cargo
del Estado, es decir, que regula el transporte intermunicipal, pues mas
adelante se consideran las atribuciones del Gobernador del Estado en este
servicio mas se excluye en el texto en donde desarrolla el objeto de la Ley.

e Conforme a lo establecido en el articulo 4 “el Gobernador del Estado a través
de la entidad administrativa correspondiente, esta facultado para fijar
sistemas, tarifas...cuando no existan convenios relativos a la prestacion del
servicio publico del transporte entre Municipios conurbados”. Se menciona la
figura de municipios conurbados, asi como sistemas de trasporte entre otros,
pero no se regula nada mas al respecto. La Ley es vacia en este tema, abre la
posibilidad de existencia de este servicio pero no lo desarrolla, ni existe
Reglamento del Estado que lo regule.

7.1.2 Marco legal municipal

Una vez realizado el analisis del marco legal Federal y Estatal en materia de
transporte publico urbano colectivo, al ser en el Estado de Baja California de
competencia municipal, entraremos a reconocer la estructura legal municipal para
atender el servicio publico municipal de transporte.

1.-)Reglamento de la Administracion Publica para el Municipio de Ensenada,
Baja California

El Reglamento de la Administracién Publica para el Municipio de Ensenada, B.C.
aprobado por el H. XVIII Ayuntamiento en fecha 9 de marzo de 2005 publicado en el
Periodico Oficial del Gobierno del Estado el dia 29 de abril de ese mismo afio,
establece las bases de organizacién, funcionamiento y distribucion de competencias
de la Administracién Publica Municipal de Ensenada.

Esta administracién publica se clasifica en centralizada y descentralizada, quedando
dentro de la primera, la Secretaria de Seguridad Publica,® la cual tiene entre otras
atribuciones las de establecer disposiciones, programas de educacién preventiva,
normas operativas y administrativas necesarias para la debida prestacion de transito
y transporte.

® Reglamento de la Administracién Publica para el Municipio de Ensenada, BC. articulo 74.
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El articulo 75 describe cuales son las Direcciones a cargo de la Secretaria de
Seguridad Publica, entre las que se encuentra la Direccion de Transito y Transporte,
fijando a esta las siguientes atribuciones en materia de transporte’:

I.- Ordenar, regular fomentar, impulsar y estimular, el desarrollo del transporte
publico en el Municipio;

Il.- Realizar todas aquellas acciones tendientes a que los servicios publicos de
transporte de pasajeros y de carga, ademas de llevarse a cabo con eficiencia y
eficacia, garanticen la seguridad de los usuarios, peatones y los derechos de los
permisionarios y concesionarios;

lll.- Realizar los estudios sobre la oferta y la demanda de servicio publico de
transporte dentro del periodo que determine el Reglamento;

IV.- Elaborar en coordinacién con el Centro de Estudios y Planeacién Sustentable
de Ensenada (CEYPSE) y someter a aprobacion del Cabildo el Plan Maestro de
Vialidad y Transporte que debera ajustarse a los objetivos, politicas, metas y
previsiones establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo del Municipio. La
Direccion dictara las medidas necesarias para garantizar el debido cumplimiento
del Programa Integral de Transporte y para su actualizacion, acorde con las
necesidades e infraestructura de las ciudades y centros poblacionales;

V.- Organizar, regular, programar, orientar, y en su caso modificar la prestacion
de los servicios publicos de transporte de pasajeros y de carga en el municipio,
conforme a lo establecido en este Reglamento y demas disposiciones aplicables
de acuerdo a las necesidades del municipio;

VI.- Promover, impulsar y fomentar los sistemas de transporte que no sean de
combustién interna, como el eléctrico, asi como otros medios de transporte
alterno;

VII.- Impulsar el servicio publico de transporte de pasajeros para personas con
capacidades diferentes, de la tercera edad y mujeres en periodo de gestacion;
VIIl.- Desarrollar mecanismos que estimulen el uso racional del automovil
particular;

IX.- Expedir los permisos relacionados con los servicios de transporte de
pasajeros y de carga, previstos en este Reglamento y en las demas disposiciones
juridicas y administrativas aplicables, con estricta sujecion a las disposiciones,
procedimientos y politicas establecidas por el Ayuntamiento;

X.- Otorgar autorizaciones temporales que no podran exceder de 60 dias para la
prestacion del servicio publico de transporte, a personas fisicas o morales no
permisionarias, en casos de suspension total o parcial del servicio, 0 que por
causa de contingencia se requieran;

XI.- Disefiar las vialidades necesarias y los dispositivos de control de transito, con
base en los estudios integrales que para tal efecto se realicen;

" Articulo 79. Idem.
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XIll.- Coordinar las acciones, que en materia de proteccion al medio ambiente
lleven a cabo las autoridades competentes en relacion con la prestacion de los
servicios publico de transporte asi como promover el uso de combustibles
alternos;

XIIl.- Llevar a cabo los estudios que sustenten la necesidad de otorgar nuevos
permisos para la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros, asi
como para autorizar el establecimiento de nuevos sistemas y rutas de transporte
en el Municipio, y las modificaciones de las actualmente existentes; tomando
como base los objetivos, metas y previsiones establecidas en el Plan Maestro de
Vialidad y Transporte, la opinion del Consejo Municipal del Transporte y en su
caso, de las comisiones correspondientes;

XIV.- Proponer al Ayuntamiento para su aprobacion el Dictamen Técnico donde
se sustente la necesidad de redistribuir, modificar y adecuar los itinerarios, rutas y
recorridos, de acuerdo con las necesidades y las condiciones impuestas por la
planeacion del transporte;

XV.- Dictar los acuerdos necesarios para la conservacion, mantenimiento y
renovacion del parque vehicular destinado a la prestacion de los servicios publico
de transporte de pasajeros y de carga, implementando las medidas adecuadas
para mantener en buen estado la infraestructura utilizada para tal fin;

XVI.- Calificar las infracciones e imponer las sanciones correspondientes por
violaciones al presente reglamento, en lo que se refiere a la prestacion de los
servicios publico de transporte de pasajeros y carga, excepto en materia de
trnsito y vialidad;

XVIl.- Decretar la suspension temporal de los permisos, en los casos que
conforme al reglamento sea procedente;

XVIII.- Instrumentar los programas y acciones necesarias con especial referencia
a la poblacién infantil, escolar, personas con capacidades diferentes, de la tercera
edad, y mujeres en periodo de gestacion, que les faciliten el transporte y libre
desplazamiento en las vialidades, coordinando la instalaciéon de la infraestructura
y sefialamientos que se requieran para cumplir con dicho fin;

XIX.- Instrumentar en coordinacion con otras Dependencias, programas y
campafias permanentes de educacidon vial y cortesia urbana, encaminados a
mejorar las condiciones bajo las cuales se presta el servicio de transporte en el
municipio, asi como la prevencion de accidentes a través de la formacion de una
conciencia social de los problemas viales y una cultura urbana en la poblacién;
XX.- Promover en coordinacién con las autoridades estatales y federales los
mecanismos necesarios para regular rutas, reubicar terminales y en su caso,
ampliar o restringir el transito del transporte de pasajeros y de carga del servicio
publico federal, tomando en cuenta las zonas urbanas, el impacto ambiental y el
uso del suelo;

XXI.- Llevar y mantener actualizado un Registro Publico del Transporte de
conformidad con lo dispuesto por el reglamento respectivo y que, ademas incluya
los vehiculos que integran todas las modalidades del transporte en el municipio;
permisos, concesiones, licencias de conducir, infracciones, sanciones,
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reincidencias y delitos del transporte; representantes, apoderados y mandatarios
legales autorizados para realizar trdmites y gestiones relacionados con los
permisos y concesiones de transporte, y los demas registros que sean necesarios
a juicio de la Secretaria de Seguridad Publica y de sus fines de orden y control;
XXII.- Regular la publicidad en los vehiculos de transporte en el municipio;

XXIIl.- Realizar por si o por acuerdo que asi lo establezca la inspeccion,
verificacion y vigilancia de los servicios de transporte de pasajeros y carga en el
municipio;

XXIV.- Imponer las sanciones establecidas en la reglamentacion de la materia.
Proponer al Ayuntamiento prorrogas, revocacion, caducidad y cancelacion de los
permisos, cuando proceda conforme a la ley o este reglamento;

XXV.- Determinar con base en los estudios correspondientes, las caracteristicas y
especificaciones técnicas de las unidades, parque vehicular e infraestructura de
los servicios de transporte de carga y pasajeros en el municipio;

XXVI.- Someter para analisis y determinacion del Ayuntamiento, la
representatividad de los concesionarios y permisionarios, en los casos en que
exista controversia respecto a la titularidad de los derechos derivados de los
permisos o concesiones, asi como del equipamiento auxiliar, a fin de que el
servicio publico de transporte de pasajeros o de carga no se vea afectado en su
prestacion regular, permanente, continua, uniforme e ininterrumpida;

XXVII.- Proponer al Ayuntamiento, con base en los estudios correspondientes y
con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, las tarifas del servicio
publico de transporte de pasajeros;

XXVII.- Denunciar ante la autoridad correspondiente, cuando se presuma la
comision de un delito en materia de servicio publico de transporte de pasajeros y
de carga;

XXIX.- Adoptar todas las medidas que tiendan a satisfacer, eficientizar y regular el
transporte de pasajeros y de carga y en su caso, coordinarse con las
dependencias y entidades del gobierno del estado para este propdésito, y

XXX.- Las demas que expresamente le encomienden las leyes y reglamentos o le
instruya el Secretario de Seguridad Publica.

Las atribuciones otorgadas a la Direccion de Transito y Transporte son las suficientes
para impulsar y desarrollar el transporte publico de competencia municipal.

2.-)Reglamento de Transporte Publico para el Municipio de Ensenada, Baja
California

El Reglamento de Transporte Publico aprobado por el H. Ayuntamiento el dia 25 de
junio de 2004 y publicado en el periddico oficial del Gobierno del Estado de fecha 16
de julio de ese mismo afo, regula la prestacion de los servicios de transporte de
pasajeros y de carga en todas sus modalidades, asi como el equipamiento auxiliar de
transporte competencia del Municipio de Ensenada, B.C.
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El andlisis de este Reglamento de Transporte se realizara comentando solo aquellos
articulos cuyo contenido impacta para la materializacion del Proyecto de
Modernizacion del Transporte Urbano colectivo de Ensenada, Baja California sin
tocar los demas dispositivos legales relativos a otras formas de transporte.

Es conveniente actualizar la denominacién de la autoridad encargada de supervisar,
controlar y administrar directamente el transporte publico, ya que en el Reglamento
de Transporte Publico para el Municipio de Ensenada se le denominada como
Direccion de Transportes y conforme a lo sefialado en el Reglamento de la
Administracién Publica para el Municipio de Ensenada, B.C.® se le denomina
Direccion de Transito y Transporte.

Articulo 4. Seiala las atribuciones del Ayuntamiento en materia de Transporte, y
agui se sugiere enumerar dichas atribuciones asi como incluir las siguientes:

1. La implantacion de sistemas de transporte que garanticen la prestacion del

servicio de manera permanente, continua y uniforme adoptando las medidas

necesarias, procurando racionalizar el uso de la infraestructura vial existente,

disminuir la sobreposicion de rutas, la sobreoferta de unidades, contaminacion

ambiental e imagen urbana.

Aprobar las politicas y planes de modernizacion y expansion del transporte

Aprobar la modificacién de concesiones derivadas de la redistribucion de rutas

para el mejoramiento del transporte.

4. Declarar la necesidad de servicio y la imposibilidad de prestarlo directamente

el Municipio

Licitar la prestacion del servicio publico de transporte a particulares

Declarar la intervencién de servicio

Aprobar la modificacion de concesiones; como por ejemplo cambio de

derrotero, modalidad o tipo de servicio, nUmero de unidades para prestar el

servicio en determinada ruta, etc.

8. Aprobar la reorganizacion de rutas; como ajuste de itinerarios, flota vehicular,
canje de concesiones, etc.

9. Autorizar la implementacion nuevos esquemas de control de tarifa

10. Autorizar la cesion de derechos de concesiones

11.Revocar o rescatar concesiones

W

No o

Asi mismo se considera que el parrafo establecido dentro de este mismo articulo 4
relativo a las atribuciones del Ayuntamiento y que sefiala: “Una vez Autorizados por
el Ayuntamiento, la Direccion de Transportes expediran los correspondientes
permisos, que habiliten a los particulares para la prestacion de servicios y la
realizacion de actividades de transporte, sujetos a control por razones de orden e

& Articulo 75, Reglamento de la Administracion Publica para el Municipio de Ensenada.
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interés publico” deberia estar dentro de las atribuciones de la Direccion de Transito y
Transporte, o en articulo a parte.

Articulo 6. Este articulo relativo a las definiciones y principios para la aplicacién e
interpretacion del Reglamento define la palabra “adecuacion”, la cual desde nuestro
punto de vista no deberia siquiera de utilizarse, ya que cuando una autoridad otorga
a través de permiso o concesion la prestacion de un servicio a un particular, lo hace
con la intencién de satisfacer una necesidad de servicio de la ciudadania y no para
generar una fuente de ingresos rentable a aquél, por lo que el titular del permiso o
concesion no tendria por que solicitar el cambio de modalidad del servicio al no serle
rentable; “ese es uno de los riesgos que el particular deberd de asumir como
permisionario o concesionario” y la autoridad no tiene obligacién alguna de
garantizarle un minimo de movilidad sobre ese servicio. El Estado como ente de
Gobierno, por lo que vela es por la satisfaccion de las necesidades de la colectividad,
las cuales estan por encima de los intereses particulares; en todo caso el cambio de
modalidad de servicio es una facultad de la autoridad para realizar los ajustes que
considere convenientes para un mejor servicio al usuario.

La definicion de concesion sefala que “es al acto por el cual ..... la prestacion del
servicio publico de transporte masivo de....” La palabra masivo esta siendo
utilizada para mencionar el transporte colectivo, siendo distinto uno del otro; pues
transporte masivo es aquel que se presta a través de una combinacion organizada
de infraestructura y equipos, que cubre un alto volumen de pasajeros y da respuesta
a un alto porcentaje de movilizacién, en tanto que el transporte colectivo es aquél
que mueve a un niumero menor de personas con vehiculos de menor capacidad y sin
necesidad de utilizar infraestructura adicional o equipos para concentrar en altos
volumenes de pasajeros. Aqui se sugiere que se haga la diferenciacion entre uno y
otro.

Asi mismo, el concepto del servicio de taxi esta desvirtuado, pues la caracteristica
del taxi es su individualidad y el no tener ningun itinerario de servicio, a diferencia del
transporte colectivo y masivo.

En las definiciones del tipo de vehiculos es conveniente precisar la capacidad de
transportacion de pasajeros y el niumero minimo y maximo de asientos.

Se sugiere ajustar la definicién de cada tipo de ruta asi como las definiciones de los
tipos de vehiculos y servicios, pues tienden a confundir conceptos.
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Articulo 9. Sefala las atribuciones de la Direccion, a las que se sugiere incluir las
siguientes, ademas de las mencionadas en el Reglamento de la Administracion
Publica para el Municipio de Ensenada, BC.°

1. Proponer al Ayuntamiento la modificacion de concesiones

2. Establecer programas de control y operacion de rutas

3. Supervisar, inspeccionar y controlar la prestacion del servicio publico de
transporte

Imponer sanciones

Realizar visitas de inspeccion a los vehiculos con que se presta el servicio
publico de transporte asi como a la infraestructura y elementos conexos a la
prestacion del servicio

Vigilar, controlar y supervisar la capacitacion a conductores

Solicitar al Ayuntamiento el rescate o revocacion de concesiones asi como la
intervencién del servicio.

8. Modificar rutas y horarios de los servicios de transporte de su competencia

ok

NOo

Es necesario incluir articulos en los que se precise el procedimiento a seguir en el
caso de rescate de concesiones, como determinar los montos para indemnizar. En el
caso de intervencion del servicio y revocacion de concesiones cual sera el
procedimiento a seguir y las causales para que se actualice.

Asi mismo, cual sera el procedimiento para modificar recorridos en las rutas del
servicio publico de transporte de su competencia, ya que lo ideal por practicidad y en
atencién a los cambios constantes de la ciudad, la Direccién podra modificar hasta
cierto porcentaje del recorrido de una ruta y en caso mayor con aprobacion del H.
Ayuntamiento.

Articulo 10. Relativo a la constitucion y atribuciones del “Consejo Municipal de
Transporte”, se sugiere que solo se incluya en el Reglamento de Transporte la forma
en cOmo se integrara, su vigencia y sus atribuciones como 6érgano consultivo; y
sefialando en otro documento, como podria ser un reglamento interior, todo lo
relativo al funcionamiento, forma de eleccion de sus integrantes, las atribuciones de
cada uno de ellos, la forma de llevar a cabo las sesiones, etc. ya que gran parte del
contenido del Reglamento de Transporte se refiere al “Consejo Municipal de
Transporte” y se pierde la esencia de del objeto del Reglamento.

Articulo 31. Este articulo establece la obligatoriedad de contar con poéliza de seguro
de viajero vigente que ampare por lo menos los dafios y perjuicios que con motivo de
la prestacion del servicio publico de transporte pudiesen ocasionarse a los usuarios,
y a terceros, en su persona o patrimonio.

° Articulo 79 del Reglamento de la Administracion Publica para el Municipio de Ensenada, B.C.

Informe de Diagnéstico Pagina 121



I
W

PROYECTO DE TRANSPORTE URBANO DE RUTA FIJA EN LA CIUDAD DE V’\%
ENSENADA B.C. &z
ENSENADA

A

En este apartado se sugiere que la Direccion supervise y verifique que efectivamente
esa poéliza de seguro cubra los rubros exigidos, ademas de que sea expedida por una
Institucion Aseguradora registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
Se sugiere dejar la posibilidad de constituir fondos o fideicomisos que garanticen la
proteccion de usuarios y terceros en caso de accidentes en los que se vean
involucrados vehiculos del transporte publico, siempre y cuando dicho fondo o
fideicomiso sea aprobado por la autoridad Municipal competente en materia de
Transporte.

Se sugiere incorporar la pdliza de seguro o constancia que incorporacion del fondo
de accidentes como uno de los documentos que debe portar la unidad del servicio
publico.

Articulo 33. Este articulo y el siguiente disponen sobre las acciones necesarias en
materia de educacion vial, para peatones, conductores, pasajeros y poblacion en
general asi como de la instrumentacion de programas permanentes de seguridad,
educacion vial y prevencion de accidentes, y la creacién de un Centro de Estudios y
Capacitacion para el Transporte y Vialidad.

En este tema de capacitacién a conductores se sugiere incluir aspectos minimos que
deberan contener cada uno de los programas, asi como para aquellos de educacion
vial, dirigidos a usuarios y terceros.

Es importante sefialar la intervencion de la Direccion de Transito y Transporte para
supervisar esos cursos de capacitacion a conductores y el tipo de documento que
expedira para certificar que han aprobado el curso.

Se recomienda establecer la obligatoriedad de los cursos y el compromiso o
responsabilidad a cargo de los conductores, los prestadores del servicio y la
autoridad.

Articulo 35. Clasifica los vehiculos destinados al transporte publico, la que es algo
confusa y muy diversa, desvirtuando los conceptos de transporte colectivo, masivo,
taxi, turistico.

Se sugiere precisar cuales seran los requisitos a cubrir para el prestador en cada uno
de los distintos tipos de transporte publico, cuales seran las condiciones minimas en
infraestructura técnica, administrativa, operacional para cada uno de ellos, con que
tipo de vehiculos habra de prestarse, etc.

Precisar prohibiciones operativas y técnicas para los distintos tipos de vehiculos de
transporte publico.
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Articulo 53. Para este y los articulos siguientes relativos al esquema de concesiones
se sugiere establecer el procedimiento para su licitacion y adjudicacion, la realizaciéon
de estudios técnicos que justifiquen la necesidad de servicio y cuales seran los
parametros minimos que habran de incluir. La declaratoria de necesidad y la
imposibilidad de que el Municipio pueda prestarlo directamente.

Asi mismo establecer como licitara, las publicaciones que habran de realizarse, el
contenido de las bases, los plazos, condiciones que deben cubrir los concesionarios
etc. asi como fijar la metodologia para la apertura de sobres, criterios de evaluacion y
puntaje.

Establecer quienes habran de evaluar las propuestas.

Es necesario precisar que habrid de contener el estudio técnico que justifique la
creacion de una ruta o su modificacién, tanto en itinerario como en numero de
vehiculos con que se habra de operar asi los sitios sugeridos para el establecimiento
de bases de ruta.

Articulo 56. Este articulo establece cual seré la vigencia de las concesiones. Esta
vigencia de las concesiones establecida en el Reglamento es discrecional, por lo que
se sugiere que se acote a un plazo determinado, considerando que la vigencia de la
concesion debe ser por el tiempo que permita al concesionario recuperar la inversion
realizada, pudiendo prorrogarse por periodos iguales. No obstante se recuerda que la
vigencia de una concesion ademas estara sujeta a la permanencia de necesidad de
servicio.

Para la prorroga de concesiones se sugiere una evaluacion periddica del servicio
prestado por el concesionario, pues es bien sabido que cuando se condiciona la
continuidad a la eficiente prestacion del transporte publico, el concesionario se
esfuerza por satisfacer las necesidades de servicio y obtener buenos puntajes en la
evaluacion. Por ello sera necesario establecer la periodicidad de cada evaluacion asi
como los parametros a considerar.

Es importante sefalar los elementos basicos de operacidn del servicio, como lo son
la ruta, horario, intervalos etc. asi como la obligatoriedad del establecimiento de
bases de ruta, de encierro, fijacién de paradas etc.

Es conveniente incorporar como uno de los aspectos a evaluar el nivel de
cumplimiento de los acuerdos y convenios suscritos con la autoridad.

Se requiere sefalar que tipo de concesidn se otorgara para cada tipo de servicio de
transporte publico, ya sea por ruta, por unidad o por zona determinada.
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Precisar el objeto de la concesion y los datos minimos que debera contener el titulo
concesion, tales como: razén social del concesionario, domicilio, tipo de servicio que
ampara, ruta o0 zona en su caso, numeros economicos autorizados, derechos y
obligaciones de las partes, vigencia de la concesion, firma autégrafa etc.

Articulo 58. Se refiere a las obligaciones de los permisionarios y concesionarios del
transporte publico competencia de ese Municipio. En este tema se sugiere no solo
incluir obligaciones a cargo de estos sino también sus derechos asi como los de la
autoridad municipal.

En las obligaciones de los concesionarios se sugiere incorporar, entre otras, las
siguientes:

e Cumplir con los acuerdos y convenios firmados con la autoridad

e Presentar y aprobar la revision revista fisico mecénica realizada a las
unidades de servicio publico

e Cumplir con el programa de operacion autorizado por la Direccion de Transito
y Transporte.

e Prestar el servicio concesionado exclusivamente con las unidades amparadas
por la concesion

e Implementar y operar permanente los sistemas de control de cobro y
movilidad de pasajeros aprobados por la autoridad, y mantener en 6ptimas
condiciones de funcionamiento.

e Establecer formas de pago a sus conductores que eviten la competencia por
pasaje

e Suministrar las dotaciones necesarias de uniformes a sus conductores e
impartirles programas de capacitacion permanente.

e Efectuar la reposicion de unidades por haberse cumplido la vida atil o no
garantizar la seguridad de los usuarios.

e Permitir a la Direccion de Transito y Transporte la realizacion inspecciones a
las unidades del servicio publico, instalaciones y documentos relacionados
con la prestacion del servicio

e Proporcionar la informacion que la Direccion le solicite para llevar a cabo la
evaluacion del servicio y cumplimiento de acuerdos y convenios

e Que las unidades con que prestan servicio porten placas y tarjeta de
circulacion, pdliza de seguro o constancia de incorporacion al fondo de
accidentes, constancia de aprobacion de revista fisico mecanica y verificacion
anticontaminante.

e Que sus conductores cuenten con licencia tipo “B” y tarjetén de identidad
vigentes.

e Cubrir en forma pronta y expedita los gastos médicos, indemnizaciones y
demas prestaciones econOmicas que se generen a favor de los usuarios o
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terceros por concepto de accidentes en que intervengan sus unidades del
servicio publico.

Contar con instalaciones adecuadas para la prestacion del servicio
concesionado, tales como: oficinas, talleres, almacenes, bodegas, terminales
de ruta y bases de encierro y, en general, cualquier otra que resulte necesaria.
Suministrar a las autoridades la informacion necesaria relativa al servicio
concesionado, incluyendo datos de movilidad de usuarios, oferta de unidades
y programacién del servicio diario, asi como del personal conductores de las
unidades concesionadas.

Se sugiere incluir como prohibiciones a los conductores las siguientes:

Dafar, alterar, desconectar o suspender los equipos de control de tarifa y
movilidad

Prestar el servicio de transporte bajo el efecto de drogas o alcohol
Permanecer en las paradas mas tiempo del estrictamente necesario para el
ascenso y descenso de usuarios

Realizar el ascenso y descenso en lugares distintos a las paradas oficiales
Realizar maniobras que pongan en riesgo la seguridad de los usuarios y
terceros.

Ser agresivo 0 grosero con los usuarios y terceros.

Prestar el servicio sin uniforme y en desaseo personal

Permitir el ascenso de usuarios por la puerta destinada al descenso

Colocar o permitir la colocacion de objetos que impidan el libre ascenso y
descenso.

Permitir el ascenso de usuarios que realicen otras actividades distintas a
transportarse, que afecten la tranquilidad o pongan en riesgo la seguridad de
los usuarios, tales como: vendedores ambulantes, cantantes, etc.

Como obligaciones de los conductores incluir las siguientes:

Portar licencia de conducir adecuada al servicio

Portar el tarjeton de capacitacion vigente

Respetar la tarifa establecida

Respetar las sefiales viales, restricciones de velocidad y normas del transito
Abstenerse de realizar bloqueos al transito vial

Tratar con amabilidad y respeto a los usuarios

Como derechos de la autoridad concedente se sugiere establecer, entre otras, la de
ejercer facultades de inspeccion, control y vigilancia, imponer sanciones al
concesionario y ejercer potestades excepcionales como rescate y revocacion.
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Articulo 73. En este tema de la fijacion, revision y modificacion de las tarifas del
transporte publico de pasajeros se sugiere la conformacién de un 6érgano colegiado
integrado por autoridad y concesionarios, el cual se encuentre fuera de la aprobacion
del Ayuntamiento, pues por lo general las modificaciones de tarifa que son
aprobadas por el Ayuntamiento tienden a politizarse.

En conveniente describir cual sera la metodologia para el andlisis de los estudios
técnicos y que elementos habrdn de considerarse en este.

Sefalar los tipos de tarifas que podran aplicarse y a quienes va dirigida.
Recomendaciones adicionales:

1.) Respecto de las sanciones es conveniente, en el caso de las econdémicas, incluir
un tabulador en el que se precisen las cantidades a cubrir por cada concepto de
infraccion.

Asi mismo considerando la tendencia a modernizar y eficientar el transporte se
sugiera actualizar los tipos de sanciones para incluir la suspensién de ruta o
unidad, lo anterior conforme a la gravedad de la infraccién, de tal forma que se
tenga la posibilidad de imponer al concesionario sanciones pecuniarias o0
administrativas, tales como suspension o revocacion asi como la medida
preventiva de inmovilizacién de unidades.

Se sugiere incluir como causal de sancién el incumplimiento del concesionario a
los compromisos contraidos con al autoridad, esto es, los acuerdos de
modernizacién de transporte, fideicomiso para la modernizacion y demas
acuerdos y convenios tendientes a la modernizacion del transporte.

2.) Se requiere establecer el procedimiento a seguir para el caso de transmision de
concesiones y cuales seran los casos en que se podré realizar.

Conforme a la naturaleza de la concesion esta no puede ser enajenable, pues el
particular no tiene la propiedad de ese servicio publico de primera necesidad a la
ciudadania como lo es el transporte. Originalmente su prestacion le corresponde
por disposicién Constitucional al Estado, en este caso al Municipio, y debido a las
multiples funciones lo ha descargado en un particular a través de la figura de
concesion. Sin embargo el particular solo tiene la titularidad para su explotacion,
no sobre la propiedad y mucho menos para su disposicion.

Se aplica lo mismo para los permisos, por ello es conveniente revisar el
Reglamento de Transporte de Ensenada en este sentido ya que si lo considera
viable.
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3.) En lo relativo a la suspensidn de Licencia de Conducir, es conveniente mencionar

gue la Direccion de Transito y Transporte no puede suspender los derechos de un
documento que no emitid; pero si lo puede hacer respecto del tarjeton de
identidad expedido por ella como constancia de que el conductor curso de
capacitacion.

Se sugiere sin embargo fijar las casuales para solicitar a la autoridad
competente la suspension o revocacion de los derechos de licencia y el
procedimiento a seguir.

7.2 MARCO INSTITUCIONAL DEL TRANSPORTE

7.2.1 Instituto Municipal de Investigacion y Planeacion de Ensenada,

1)

2)

B.C. - IMIP

Datos generales

Razon Social: Instituto Municipal de Investigacion y Planeacién de Ensenada,
B.C._

Domicilio: Calle: Tercera No. 1323-16 C.P. 22800Colonia: Zona Centro

Director General: Dr. Guillermo Aramburo Vizcarra
Fecha de creacién: Junio de 2005.

Aspecto organizacional

Mision, Visiéon y valores:

MISION: Realizar tareas de planeacién de corto, mediano y largo plazo del
desarrollo urbano, rural, regional y costero, que permitan anticiparse a los
problemas y en consecuencia prevea los medios que es preciso disponer para

los proximos afos.

VISION: El Desarrollo sustentable del municipio de Ensenada, para el
mejoramiento de la calidad de vida de su poblacién.

VALORES: Integrar la planeacion a las politicas gubernamentales con el fin de
dar cumplimiento a su mandato constitucional.

Estructura Organizacional:
Esta integrada por un Consejo (29 Consejeros). Se compone de:

Departamentos
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— Direccion 1
— Departamento de Administracion 1
— Secretaria 1
— Jefaturas de departamentos 3
— Técnicos 5
e Esquema de Estructura
| CONSEJO 1
1 COMITE ESPECIAL DE APOYO
| COMISARIO | il
e =Secretario de Administracién Urbana
COMITE DE SEGUIMIENTO “Coord. Gral. COPLADEM
=3 Consejeros =Secretario del Ayuntamiento
=2 Regidores DIRECCION =Secretario de Finanzas
5 —‘ COMITE ESPECIAL DE APOYO
ADMINISTRACION
I —( SECRETARIA
Técnico Andlista
| | | |
. JEFE JEFE JEFE
Planeacion Regional ¥ Rural Planeacién Geoestadistica
Urbana GIS
1 1
Técnico Analista ‘ I Técnico Analista Técnico Andlista

Fuente: IMIP.
e Area de Direccion:

El area de Direccion considera los siguientes Planes:

v Programa de Desarrollo Urbano del Centro de Poblacion de Ensenada
(Inicia Proceso de Planeacion Estratégica de ciudad la semana del 21 al 25
de Agosto y finaliza la semana del 25 al 29 de septiembre)

v Plan de Desarrollo Regional de San Quintin y Regién Sur (se instalaron los

Subcomités de desarrollo regional y en noviembre-diciembre se terminan los
documentos).
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v Estudio de Transporte Urbano de Ruta Fija.

v Programa Parcial de Desarrollo Urbano de la Zona Costera Caseta de San
Miguel-CICESE (Se esta delimitando el poligono, se estan haciendo las
cédulas de levantamiento de usos de suelo y se incorpora arquitecta).

v'Plan Municipal de Desarrollo Urbano (Se cuenta con la informacion base,
mapas topogréficos, carreteras, hidrologia superficial, imagen satelital del
municipio (15 m), modelos digitales de elevacién, cartas topografia 1:50,000
y 1:250,000. Se ha trabajado en la definicion de localidades urbanas con
base al analisis de poblados y nuameros de habitantes, se tiene la
delimitacién de delegaciones.

v Observatorio Urbano Local (Reunién del Subcomité con funcionario de
SEDESOL, se requiere acuerdo con universidad y esta por enviarse
documentacion a México)

v Programa Rector del Desarrollo Costero del Estado de Baja California. (Se
elaboré documento con base a propuesta del CODEEN).

Desarrolla la siguiente labor de liderazgo:

v Dirigir, realizar y promover acciones que fortalezcan el Instituto en cuanto a
recursos humanos y materiales, fuentes financieras, equipo e instalaciones,
(entre otros), para la elaboracibn de planes, programas, estudios y
proyectos en los ambitos municipal, regional, urbano y rural.

v Tener la representacion del Instituto con las facultades de un apoderado
legal,

La Direccion realiza basicamente las siguientes actividades:

v Proponer al Consejo para su aprobacion el proyecto de Reglamento Interno
del Instituto;

v Proponer al Consejo para su conocimiento y aprobacion, las propuestas de
planes y programas de trabajo y presupuestos, informes de actividades y
estados financieros;

v' Someter a consulta publica los planes y programas que realice el Instituto
cuando asi lo determinen las leyes y reglamentos aplicables, a través del
COPLADEM;

v Rendir Informe Anual de labores al Ayuntamiento;

v’ Todas las demas que previo acuerdo del Consejo le sean delegadas o
encomendadas y las indicadas en el reglamento interno;

v Administrar el patrimonio del Instituto;
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v Informar al Ayuntamiento cuando este asi lo solicite, de su actuacion y de
las gestiones que realice en desempefio de su cargo y;

v  Contratar el personal que requiera para la realizacion de los fines del
Instituto, en conformidad con el reglamento de ingreso, promocion y
permanencia del personal.

v’ Las demas facultades que le confieran las disposiciones juridicas aplicables.

v La realizacion de las funciones técnicas y administrativas del organismo
seran ejecutadas por el Director, quien se apoyara en los recursos
humanos, materiales y financieros con los que cuente el Instituto.

e Area Administrativa:

v’ Personal:
— Administrador
— Auxiliar Administrativo

v Perfil:
— Contador Publico
— Licenciado en Administracion de Empresas,

v’ Seleccion:
— Facultad de contratacion por el Director del Instituto.

v’ Capacitacion:
— Asistencia a cursos de Capacitacion Externa.

v Procesos:
— Entrevista
— Examen de Aptitudes, conocimientos y Médico.
— Formato de Solicitud de empleo.

e Presupuesto, suministro y equipamiento anual:
v’ Presupuesto anual: 3'245,000.00
v' Suministro: $ 998,065.30
v" Ingresos: via subsidio

v Equipamiento: $ 602,304.47
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e Area Operativa:
v Personal: 3 Jefes de Departamento
v’ Perfil: Maestria en Ciencias y Maestria en Arquitectura.
v’ Capacitacion: Capacitacion Externa.

v Procesos de supervision: Juntas del personal con la Direccion y reuniones
con las dependencias e instituciones que se involucren con los planes y
proyectos del Instituto.

v’ Planes operativos: Cronogramas de actividades.

v EQUIPAMIENTO: Computadoras, global positioning system (GPS), Plotter,
Impresoras, Copiadora, Scanner, etc.

e Area Juridica:

v’ Direccion de Asuntos Juridicos del XVIII Ayuntamiento de Ensenada, B.C.

v Reglamento de ingreso, promocion y permanencia del personal.

v Acuerdo del Instituto Municipal de Investigacién y Planeacién, de Ensenada,
B.C.

v’ Dictamen de reglamentacion del Instituto Municipal de Investigacion y
Planeacién, de Ensenada, B.C.

v Reglamento del Instituto Municipal de Investigacién y Planeacion, de
Ensenada, B.C.

e Area de planeacion:

v/ Juntas del Consejo del Instituto mensuales.
v Juntas del personal técnico semanales.

e Gastos administrativos: Nomina, renta, servicios (agua, luz, etc), gastos de
mantenimiento de equipo de transporte, gastos de mantenimiento de equipo
de coOmputo, gastos de mantenimiento de edificio, combustible, papeleria, etc.

e Plan de Trabajo (periodo de gobierno, mediano y largo plazo): Periodo de
Gobierno del 2006 al 2008.

3.) Aspectos de infraestructura administrativa.

e Instalacion administrativa: Cuenta con un area administrativa que consta de
siete (7) Oficinas: Direccion, Administracion, Planeacion Urbana, Planeacion
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Regional y Sistemas de Informacion Geografica; Tiene ademas cinco (5) areas
de servicios: centro de documentacion, sala de juntas, cafeteria, dos bafios.

De mobiliario tiene: Escritorios, Libreros, Archiveros, pizarrones, etc.

7.2.2 Direccion de Transito y Transporte del Municipio de Ensenada, B.C.

No suministré ninguna informacién de la Dependencia, por lo cual se desconoce su
estructura organizacional, personal, equipamiento, procesos y necesidades en la
materia.
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